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Περίληψη των κυριότερων σημείων 

Το πιλοτικό εργαστήριο που διοργάνωσε το Πανεπιστήμιο της Μάλτας (UM) σε συνεργασία με την Key & 

Key Communications (KEY&KEY) χωρίστηκε σε δύο συνεδρίες για την ανάλυση και τη βελτίωση των 

εργαλείων DREAMM για εκπαιδευτές και οργανισμούς για προετοιμασία Επικεφαλείς-Μέντορες, για 

Επικεφαλείς-Μέντορες για προετοιμασία Μέντορες   και μέντορες   για την προετοιμασία των μεταναστών, 

ιδιαίτερα των υπηκόων τρίτων χωρών (ΥΤΧ). Οι επαγγελματίες που συμμετείχαν στο έργο συνεργάστηκαν 

με συνεργάτες για να βελτιώσουν τη μορφή και το περιεχόμενο των εργαλείων ώστε να είναι εξαιρετικά 

φιλικά προς τον χρήστη και να επιτρέπουν σε άλλους να αναπαράγουν την εμπειρία. 

Σε αυτό το έγγραφο, το οποίο αποτελεί μέρος του D49, περιλαμβάνεται η αναθεωρημένη έκδοση της 

Εργαλειοθήκης 2 που προορίζεται για τους Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάζουν τους Μέντορες. Ως 

άμεσο αποτέλεσμα των σχολίων που ελήφθησαν κατά τη διάρκεια του πιλοτικού εργαστηρίου, η μορφή και 

το περιεχόμενο της αρχικής εργαλειοθήκης που παρουσιάστηκε προηγουμένως στο D43, αναδιατυπώνεται 

ως εγχειρίδιο. 

Με σεβασμό στους τρεις πυλώνες του DREAMM, π.χ., Μετανάστευση, Διαπολιτισμική Επικοινωνία και 

Διευκόλυνση, τα εργαλεία είναι πλέον διατεταγμένα σε πέντε ενότητες, π.χ., Πρωτεύοντα εργαλεία, 

Μέθοδοι, Στρατηγικές, Δραστηριότητες και Υλικά. Σε κάθε εργαλείο σε κάθε ενότητα δίνεται η σημασία που 

του αξίζει, με τους Επικεφαλείς-Μέντορες να λαμβάνουν συνοπτικές, αλλά ουσιαστικές πληροφορίες 

σχετικά με αυτό και την εφαρμογή του. Τους παρέχεται επίσης πρόσβαση σε συμβουλές, περαιτέρω πηγές 

πληροφοριών και στοιχεία επικοινωνίας για υποστήριξη εάν παραστεί ανάγκη. 

 

Λέξεις κλειδιά: ανατροφοδότηση, αναθεωρήσεις, φιλικά προς τον χρήστη εγχειρίδια, προσβάσιμα 

εργαλεία, υλοποίηση 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ΠΙΝΑΚΑΣ ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΩΝ 

 

Εισαγωγή στην Εργαλειοθήκη 2 

 Ενότητα 1: Πρωτεύοντα εργαλεία 

▪ Διαπροσωπική επικοινωνία σε μια διαπολιτισμική συνάντηση 

▪ Παρατήρηση της δυναμικής της διαπροσωπικής επικοινωνίας με ΜΈΝΤΟΡΕΣ  

μετανάστες: Φύλλο εργασίας 1 

▪ Παρατήρηση της δυναμικής της διαπροσωπικής επικοινωνίας με ΜΈΝΤΟΡΕΣ  

μετανάστες : Φύλλο εργασίας 2 

▪ Παρατήρηση της δυναμικής της διαπροσωπικής επικοινωνίας με ΜΈΝΤΟΡΕΣ  

μετανάστες : Φύλλο εργασίας 3 

▪ Φύλλο εργασίας Ανάλυσης Επικοινωνίας Κατανόησης και Αντιπαραβολής Μίσους 

▪ Σύστημα Αναφοράς: Διευκόλυνση της Συνεκτικής Επικοινωνίας σε μια Διαπολιτισμική 
Συνάντηση για Μέντορες   
 

▪ Η διαδικασία Αφήστε με να μάθω – Εργαστήριο 1: Κατανόηση του ποιος είμαι ως 

μαθητής 

▪ Η διαδικασία Let Me Learn – Εργαστήριο 2: Κατανόηση του τρόπου με τον οποίο ο 
συνδυασμός μαθησιακών προτύπων επηρεάζει τον ρόλο και τις ευθύνες μου ως 
μέντορας 
 

▪ Η διαδικασία Let Me Learn – Εργαστήριο 3: Κατανόηση του τρόπου με τον οποίο η 
συνειδητοποίηση LML μπορεί να οδηγήσει σε καλύτερη συνεργατική καθοδήγηση 

 

▪ Η διαδικασία Let Me Learn – Εργαστήριο 4: Κατανόηση πώς να ενδυναμώσω τον εαυτό 
μου και τους μετανάστες μέσω της αποκωδικοποίησης εργασιών και της επιλογής 
κατάλληλων στρατηγικών 

 

▪ Επίπεδο 5 Σύστημα Αναφοράς για την Αξιολόγηση των Ικανοτήτων των Μεντόρων 

Ενότητα 2: Μέθοδοι 

▪ Η έννοια της ομάδας εστίασης στρογγυλής τραπέζης 

▪ Σχεδιαστική λογική 

▪ Ηλεκτρονικό μάθημα Πολιτισμός Τέχνη για Αποκαταστατική Δικαιοσύνη 

▪ BOOST: Υποστήριξη Ευάλωτων Μεταναστών 

Ενότητα 3: Στρατηγικές 

▪ καταιγισμός ιδεών 

▪ Gamification και προσομοιώσεις 

▪ Οδηγίες για τη δημιουργία ενός καφέ γλώσσας 

Ενότητα 4: Δραστηριότητες 



 

 

▪ Ένα σετ πρακτικών δραστηριοτήτων για την καθοδήγηση μεταναστών σε εκπαιδευτικά 

περιβάλλοντα 

▪ Εργαστήρια Επικοινωνίας στο Θέατρο 

▪ Εργαστήρια Δημοσιογραφίας 

▪ Massive Ανοιχτή Online Course of Fashion4Inclusion 

 

 

Ενότητα 5: Υλικά 

▪ Συμβουλές Ηλεκτρονικός Οδηγός για την Κοινωνική Ένταξη Μεταναστών 

▪ Ρύθμιση των κατευθυντήριων γραμμών μιας στάσης και του εγγράφου του κώδικα 

δεοντολογίας 

▪ Έρευνα συλλογής δεδομένων μεταναστών 

▪ Ηλεκτρονικά Φύλλα Εργασίας POEME 

▪ Διαδραστική πλατφόρμα ActinYouth 

▪ Ημερολόγιο Μεντόρων 

▪ Εργαλεία Δικτύωσης: WhatsApp, Telegram κ.λπ. 
 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ΜΙΑ ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΗΝ ΕΡΓΑΛΕΙΑΚΗ 2 
 
Οι εργαλειοθήκες DREAMM: Στόχος, Σκοπός και Ενσωματωμένες Αξίες 
 

Ως μέρος του χρηματοδοτούμενου από την Ευρωπαϊκή Ένωση έργου «Ανάπτυξη και υλοποίηση 

Ενδυναμωτικών Δράσεων για Καθοδήγηση Μεταναστών» (DREAMM), διαμορφώνονται τρεις 

εργαλειοθήκες για να βοηθήσουν και να διευκολύνουν τη διαδικασία ένταξης των νεοαφιχθέντων 

μεταναστών , ειδικά των μεταναστών με υπόβαθρο τρίτης χώρας. Οι εργαλειοθήκες προορίζονται για 

εκπαιδευτές και οργανισμούς να προετοιμάσουν Επικεφαλείς Μέντορες , για Επικεφαλείς Μέντορες   για να 

προετοιμάσουν Μέντορες   και για Μέντορες   για να προετοιμάσουν μετανάστες, ένας προσβάσιμος πόρος 

για υιοθέτηση ή/και προσαρμογή θα πρέπει να στοχεύει χρήστες που επιθυμούν να αναπαράγουν την 

εμπειρία. Στην πραγματικότητα, τα πακέτα εργαλείων προτείνουν έναν συνδυασμό βασικών εργαλείων, 

μεθόδων, στρατηγικών, δραστηριοτήτων και υλικών δοκιμασμένων στο πεδίο. η εφαρμογή του οποίου 

στοχεύει στη δημιουργία θετικών και περιεκτικών χώρων μάθησης τόσο για τους νεοαφιχθέντες 

μετανάστες όσο και για τη νέα χώρα / κοινότητές τους με πλήρη σεβασμό των ανθρωπίνων δικαιωμάτων 

των μεταναστών και της φωνής των πρακτόρων. Ως εκ τούτου, η ανάπτυξη των εργαλείων βασίζεται σε 

αξίες και αρχές ισότητας και ισότητας χωρίς αποκλεισμούς, όπου οι μετανάστες γίνονται αντιληπτοί ως 

πολύτιμα άτομα των οποίων οι ανάγκες, τα δικαιώματα και οι υποχρεώσεις είναι ευπρόσδεκτα και 

καλύπτονται καλά μέσα στη νέα τους κοινωνία. Η διαδικασία ένταξης γίνεται μια αμφίδρομη διαδικασία 

μάθησης μέσω της οποίας τόσο οι μετανάστες όσο και η νέα χώρα/ κοινότητεςμπορεί να ωφεληθεί. Ως εκ 

τούτου, η διαδικασία ολοκλήρωσης προκύπτει από τη θεώρηση του πολιτισμού ως μια εποικοδομητική και 

μετασχηματιστική διαδικασία , όπου ο πολιτισμός γίνεται αντιληπτός ότι αναπτύσσεται από την ενεργητική 

πράξη και δεν περιορίζεται στην παθητική κατοχή των πολιτισμικών κατηγοριών. Η ένταξη και ο πολιτισμός 

γίνονται ενσωμάτωση αξιών ως μια εγγενής μεταμορφωτική δραστηριότητα που αναδύεται από τις 

διαπολιτισμικές συναντήσεις και την επικοινωνία. 

 
Εργαλειοθήκη 2: Επικεφαλής-Μέντορες   για την προετοιμασία Μεντόρων 
 

Στο πλαίσιο του DREAMM, ο μέντορας είναι κάθε εθελοντής με ισχυρή προδιάθεση και προθυμία 

να συμμετάσχει σε καινοτόμες σχέσεις και να εφαρμόσει προσωπικές γνώσεις και δεξιότητες για την 

προώθηση της ένταξης στην κοινότητα. Οι μέντορες   προορίζονται να συμμετέχουν στις συνεχιζόμενες 

εκπαιδεύσεις κατά τη διάρκεια του έργου. Υπό την καθοδήγηση των συντονιστών Επικεφαλείς-Μέντορες 

τους, απαιτείται να προσεγγίσουν ειδικά τους νεοαφιχθέντες μετανάστες, να συνεργαστούν μαζί τους και 

να διευκολύνουν τη διαδικασία ένταξής τους. Αναμένεται επίσης να συνεργαστούν με τους Επικεφαλείς-

Μέντορες τους στην ανάπτυξη και υλοποίηση κοινωνικών δραστηριοτήτων με μετανάστες. 

 
Ως εκ τούτου, η Εργαλειοθήκη 2 παρέχει στους Επικεφαλείς-Μέντορες τα εργαλεία που είναι 

απαραίτητα για την προετοιμασία των μεντόρων στους τρεις βασικούς πυλώνες του DREAMM: 

Μετανάστευση, Διαπολιτισμική Επικοινωνία και Διευκόλυνση. Το περιεχόμενο που περιλαμβάνεται στην 

Εργαλειοθήκη 2 στοχεύει στη δημιουργία μιας ολοκληρωμένης μαθησιακής εμπειρίας από την οποία οι 

μέντορες   μπορούν να επωφεληθούν άμεσα ως μέρος της συνεχούς επαγγελματικής τους εξέλιξης, ενώ 

παράλληλα χρησιμεύουν ως εκπαιδευτικό εργαλείο μέσω του οποίου μπορούν να συνοδεύουν τους 

μετανάστες και να τους βοηθούν κατά τη διαδικασία ένταξής τους στη νέα τους χώρα/ κοινότητες . Ως εκ 

τούτου, η μαθησιακή εμπειρία που δημιουργείται μέσω της χρήσης των εργαλείων που περιλαμβάνονται 



 

 

στην Εργαλειοθήκη 2 δεν ενισχύει μόνο τις γνώσεις, τις δεξιότητες και τις στάσεις των Μεντόρων στα 

πλαίσια μετανάστευσης και ένταξης, αλλά βοηθά τους Μέντορες   να ενεργούν ως εκπαιδευτές και 

διευκολυντές για τους μετανάστες στην ανάπτυξη γνώσεων, δεξιοτήτων και στάσεων που απαιτείται να 

γίνουν πλήρως προσαρμοσμένοι, υπεύθυνοι, αυτάρκεις στη νέα τους κοινωνία. 

 

Η Φιλοσοφία πίσω από την Εργαλειοθήκη: Εφαρμοσμένες Παιδαγωγικές Θεωρήσεις 
 

Από τον διπλό ρόλο των μεντόρων που ενσωματώνει (α) την εκπαιδευτική βοήθεια στους 

νεοαφιχθέντες μετανάστες για να εγγυηθεί την επιτυχή ένταξή τους στη νέα τους κοινωνία , και (β) τη 

συνεργατική υποστήριξη προς τον συντονισμό των Επικεφαλών - Μεντόρων για την ανάπτυξη και 

υλοποίηση δραστηριοτήτων και εκδηλώσεων ένταξης αναδεικνύουν τρεις βασικές , αλλά κεντρικές ανάγκες 

των Μεντόρων . Η Εργαλειοθήκη 2 καλύπτει αυτούς τους τρεις τύπους αναγκών που είναι συναισθηματικές, 

διανοητικές και πρακτικές. Οι συναισθηματικές ανάγκες επικεντρώνονται στις συναισθηματικές 

αντιδράσεις των Μεντόρων όταν λαμβάνουν υπόψη τις πραγματικότητες και τις ανάγκες των 

νεοαφιχθέντων μεταναστών . Οι πνευματικές ανάγκες βασίζονται στη μάθηση για τις διαδικασίες ένταξης 

και διαπολιτισμικών λειτουργιών. Οι πρακτικές ανάγκες καλύπτονται ενώ βοηθούνται οι μέντορες   να 

γνωριστούν με τη νέα χώρα των μεταναστών. 

 
Οι παιδαγωγικές μέθοδοι που υιοθετούνται στην Εργαλειοθήκη 2 για την κάλυψη των 

προσδιορισμένων αναγκών των Μεντόρων βασίζονται όλες στην έννοια των κοινοτήτων μάθησης, όπου οι 

ρόλοι διδασκαλίας και μάθησης γίνονται αντιληπτοί ως εναλλάξιμοι, δηλαδή, οι μέντορες   λειτουργούν και 

ως μαθητές και εκπαιδευτικοί όταν αλληλεπιδρούν με Επικεφαλείς-Μέντορες   και με μετανάστες. Η 

εργαλειοθήκη προσφέρει τόσο παιδαγωγικά όσο και ηθικά εργαλεία μάθησης για να βοηθήσει την 

ανάπτυξη και την ενίσχυση των γνώσεων, των δεξιοτήτων και των στάσεων των Μεντόρων στον τομέα της 

μετανάστευσης και της ένταξης . Η παιδαγωγική συνιστώσα υποστηρίζει τη διαμόρφωση μιας 

παιδαγωγικής προοπτικής και μεθοδολογιών μέσω των οποίων αναπτύσσονται διαλογικές εκπαιδευτικές 

δραστηριότητες. Η ηθική συνιστώσα βασίζεται στην ανάπτυξη στοχαστικών εργαλείων μέσω των οποίων οι 

μέντορες   μπορούν να προβληματιστούν σχετικά με τις εκπαιδευτικές τους πρακτικές από μια προοπτική 

ισότητας και χωρίς αποκλεισμούς. Τελικά, οι μέντορες   εξισώνονται με μια πιο κριτική ανάγνωση της 

επεξεργασίας της ένταξης, όπου ευνοούνται πιο πολυπολιτισμικές και διαπολιτισμικές προσεγγίσεις 

ολοκλήρωσης. 

 
Η εργαλειοθήκη δεν αφορά μόνο μέντορες από την αρχική εισαγωγική τους φάση ως την συνεχή 

επαγγελματική ανάπτυξη των Μεντόρων, αλλά και τους εξοπλίζει με τα απαραίτητα εργαλεία για τη 

διαμόρφωση μιας ανάλυσης των αναγκών των μεταναστών, τη θεμελίωση ενός υγιούς προγράμματος 

καθοδήγησης και μιας αποτελεσματικής εξατομικευμένης παροχής καθοδήγησης . Οι Επικεφαλείς-

Μέντορες ενθαρρύνονται να χρησιμοποιούν αυτήν την εργαλειοθήκη ως μέσο για την ανάπτυξη διαλογικών 

εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων που θα ενθαρρύνουν μια γαλήνια, αλλά γόνιμη επικοινωνιακή σχέση 

εργασίας μεταξύ Επικεφαλείς-Μέντορες και Μέντορες , Μέντορες και Μέντορες και μεταναστών. 

Δημιουργία ομάδας και ενίσχυση μιας ισχυρής αίσθησης κοινότητας μεταξύΟι μέντορες   και οι μετανάστες 

είναι μια ουσιαστική πτυχή της εκπαίδευσης των Μεντόρων. Η οικοδόμηση ομάδας και η κοινότητα όχι 

μόνο δίνουν μια αίσθηση συντροφικότητας μεταξύ των Μεντόρων, αλλά διευκολύνουν επίσης την 

ανταλλαγή εμπειριών διδασκαλίας και μάθησης μεταξύ και των τριών βασικών ενδιαφερομένων στην 

παροχή καθοδήγησης . Έτσι, συγκεκριμένα εργαλεία στην Εργαλειοθήκη 2 εστιάζουν επίσης στην κοινοτικές 



 

 

ικανότητες και δεξιότητες. Η εργαλειοθήκη προσφέρει διαφορετικές μεθόδους, δραστηριότητες και 

στρατηγικές για τη δημιουργία αμοιβαίας συνεργασίας και κατανόησης μεταξύ των Μεντόρων ενώ τους 

βοηθά να εμπλακούν με υπευθυνότητα και σεβασμό ειδικά με τη νεοαφιχθέντα μεταναστευτική κοινότητα. 

 
Περιεχόμενο της εργαλειοθήκης: Βασικά εργαλεία, μέθοδοι, στρατηγικές, δραστηριότητες και υλικά 
 

Η ανάπτυξη τόσο μαλακών όσο και σκληρών δεξιοτήτων στην Εργαλειοθήκη 2 στοχεύει στη 

διευκόλυνση του ρόλου του μέντορα ως διαμεσολαβητή της μάθησης . Προκειμένου να μην περιοριστεί η 

θέση του Μέντορα σε έναν λειτουργικό ή τεχνικό ρόλο, την Εργαλειοθήκη 2 προσφέρει περιεχόμενο για να 

βοηθήσει τους Lead - Μέντορες να εκπαιδεύσουν ΜΈΝΤΟΡΕΣ  εισηγητές σε εκπαιδευτικές επιχειρήσεις που 

είναι απαραίτητες για τη διαδικασία ένταξης των νεοαφιχθέντων μεταναστών. Εργαλειοθήκη 2αποτελείται 

από πέντε ενότητες, όλες διατυπωμένες σε βασικές εκπαιδευτικές αρχές της συνεκπαίδευσης με τους 

Μέντορες   ως παράγοντες αλλαγής σε σχέση με το διαφορετικό πολιτισμικό υπόβαθρο και τις ιστορίες 

τους. Επιπλέον, κάθε ενότητα είναι αυτονόητη και μπορεί εύκολα να εφαρμοστεί σε εκπαιδευτικές 

δραστηριότητες και προγράμματα καθοδήγησης για μέντορες . 

 
Για ευκολία αναφοράς, ακολουθεί μια σύντομη επεξήγηση του περιεχομένου κάθε ενότητας όπως 

αναπτύχθηκε στην Εργαλειοθήκη 2: 

 

• Τα Πρωτεύοντα Εργαλεία είναι τα βασικά εργαλεία που ορίζονται από το DREAMM για να 

ενδυναμώσουν και να αξιολογήσουν την ανάπτυξη των Μεντόρων: Διαπολιτισμική Επικοινωνία, 

Διαδικασία Let Me Learn και Σύστημα Αναφοράς Επιπέδου 5 για Ικανότητες 

• Μέθοδοι είναι συγκεκριμένες προσεγγίσεις ή τεχνικές για την επίτευξη ενός συγκεκριμένου στόχου ή 

αποτελέσματος όπως προορίζεται στο πλαίσιο του DREAMM 

• Οι στρατηγικές είναι ευρύτερα σχέδια ή πλαίσια που καθοδηγούν τη συνολική προσέγγιση ή 

κατεύθυνση μιας πρωτοβουλίας ή προγράμματος που χρησιμοποίησα στο DREAMM 

• Οι δραστηριότητες είναι συγκεκριμένες ενέργειες ή εκδηλώσεις που σχεδιάστηκαν για την επίτευξη 

ενός συγκεκριμένου στόχου ή αποτελέσματος σε συγκεκριμένα πλαίσια μετανάστευσης των έξι 

εταίρων του έργου που συμμετέχουν στο DREAMM (δηλαδή, Αυστρία, Κύπρος, Ιταλία, Γερμανία, 

Ελλάδα και Μάλτα) 

• Τα υλικά είναι εργαλεία ή πόροι που μπορούν να χρησιμοποιηθούν για την υποστήριξη συγκεκριμένων 

δραστηριοτήτων ή μεθόδων , ακόμη και να περιλαμβάνονται αλλού στην Εργαλειοθήκη 2 

 
Το κλειδί για την προετοιμασία των Μεντόρων για την επιτυχία είναι να τους προετοιμάσετε για 

μάθηση και να κάνουν νέα πράγματα – και αυτό περιλαμβάνει τη δημιουργία ενός πλαισίου που μπορεί να 

παρέχει υποστήριξη αμέσως ότανχρειάζομαι . Ενόψει αυτού, οι ίδιοι οι Επικεφαλείς Μέντορες   θα πρέπει 

να αναμένουν ότι θα λάβουν την απαραίτητη υποστήριξη κατά την εφαρμογή εργαλείων και ιδεών εντελώς 

νέων για αυτούς. Όλα τα εργαλεία συνοδεύονται από συνδέσμους για περισσότερες πληροφορίες σχετικά 

με αυτά και την εφαρμογή τους σε περιβάλλοντα μετανάστευσης και ενσωμάτωσης, καθώς και συμβουλές 

για Επικεφαλείς-Μέντορες. Σε ορισμένες περιπτώσεις, περιλαμβάνουν τα στοιχεία επικοινωνίας των 

οργανισμών ή των επαγγελματιών που κατέχουν το συγκεκριμένο εργαλείο, για να χρησιμεύσουν ως το 

σημείο αναφοράς των Επικεφαλείς-Μέντορες σε περίπτωση που προκύψει ανάγκη βοήθειας σε έναν 

συγκεκριμένο τομέα εκπαίδευσης. 



 

 

 

Πρωτεύοντα 

εργαλεία 



 

 

Όνομα εργαλείου ΔΙΑΠΡΟΣΩΠΙΚΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΣΕ ΜΙΑ ΔΙΑΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΗ ΣΥΝΑΝΤΗΣΗ 

Θέμα & Ενότητα Διαπολιτισμική Επικοινωνία: Πρωτογενή Εργαλεία 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή του εργαλείου Αυτή η παρουσίαση παρέχει ένα συνολικό Μοντέλο Επικοινωνίας που εξηγεί τις 
βασικές έννοιες της επικοινωνίας, του πολιτισμού και της διαπολιτισμικής 
επικοινωνίας που θεωρούνται ως διαπροσωπική επικοινωνία σε μια διαπολιτισμική 
συνάντηση. 

Στόχος/οι ▪ Παρέχετε στους μέντορες   βασικές γνώσεις για το τι είναι διαπολιτισμική 
επικοινωνία 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ απαριθμήσουν τα διάφορα στοιχεία της διαπροσωπικής επικοινωνίας 
▪ εξηγήσουν γιατί η διαπροσωπική επικοινωνία είναι πολύπλοκη και δυναμική 
▪ εξηγήσουν γιατί η διαπροσωπική επικοινωνία σε μια διαπολιτισμική συνάντηση 

είναι πιο περίπλοκη και δυναμική 
▪ ορίζουν τον πολιτισμό ως μια δυναμική μετασχηματιστική διαδικασία, όχι μια 

στατική ετικέτα 
▪ δώσουν λόγους για τους οποίους ο ακροατής συχνά δεν καταλαβαίνει τι σκοπεύει ο 

ομιλητής 
▪ καταβάλουν συνειδητή προσπάθεια για την επίτευξη κοινής κατανόησης κατά τη 

διαπροσωπική επικοινωνία 

Χρόνος 1 ώρα για συζήτηση μεταξύ ομοτίμων και 1 ώρα για αναφορά σχολίων, διευκρίνιση 
ερωτήσεων και συζήτηση αμφιβολιών 

Πόροι o Παρουσίαση ppt «Διαπροσωπική επικοινωνία σε μια διαπολιτισμική συνάντηση» 
με δυνατότητα ανάκτησης από τη διεύθυνση https://www.dreamm-project.eu 

Μεθοδολογία 1. Καταιγισμός ιδεών Συμμετέχοντες Μέντορες   κατανόηση της διαπροσωπικής 
επικοινωνίας. 

2. Καταιγισμός ιδεών για την κατανόηση της διαπολιτισμικής επικοινωνίας από τους 
συμμετέχοντες. 

3. Παρουσιάστε το μοντέλο επικοινωνίας. 
4. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να συζητήσουν σε ζευγάρια τη δήλωση «Η 

διαπροσωπική επικοινωνία είναι πάντα διαπολιτισμική»: ένας συμμετέχων 
υπερασπίζεται αυτήν τη δήλωση ενώ ο άλλος συμμετέχων αρνείται αυτήν τη 
δήλωση (5-10 λεπτά). 

5. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να συζητήσουν σε ζευγάρια πώς η αποκτηθείσα 
γνώση επηρεάζει τον ρόλο και τις ευθύνες τους ως συνεργάτες των Επικεφαλής 
Μεντόρων και ως παρόχων υπηρεσιών καθοδήγησης. 

6. Συγκεντρώστε σχόλια και επισημάνετε τις αναδυόμενες βασικές έννοιες. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Είναι πολύ σημαντικό , πριν κάνετε την παρουσίαση, να διαβάσετε το έγγραφο « Αρχές 
Διαπολιτισμικής Επικοινωνίας και Συμπεριληπτική Επικοινωνία» των Dossou, Koffi M. 
and Klein, Gabriella B. (2023). Το έγγραφο, το οποίο καταρρίπτει μύθους για την 
επικοινωνία και υπογραμμίζει τις αρχές που είναι ενσωματωμένες στη διαπολιτισμική 
επικοινωνία, μπορεί να ανακτηθεί από τη διεύθυνση https://www.dreamm-project.eu 
 

Κατά τη διάρκεια του εργαστηρίου μπορούν να πραγματοποιηθούν παιχνίδια 
επικοινωνίας για την υποστήριξη επεξηγήσεων και συζητήσεων. Είναι σημαντικό να 
προσαρμόσετε την προφορική παρουσίαση στο κοινό επιλέγοντας επαρκή 
παραδείγματα για να εξηγήσετε τις διαφορετικές δηλώσεις. 

Περαιτέρω πληροφορίες Το περιεχόμενο της παρουσίασης βασίζεται σε πληροφορίες που ανακτήθηκαν από 
τους Dossou, Koffi M., Klein, Gabriella B. και Ravenda, Andrea F. (2016). «Η ιδέα μας για 

https://www.dreamm-project.eu/
https://www.dreamm-project.eu/


 

 

την επικοινωνία RADAR». Στο: Dossou, Koffi M., and Klein, Gabriella B. RADAR 
Guidelines. Κατανόηση της επικοινωνίας προσανατολισμένης στο μίσος και των 
εργαλείων για στρατηγικές επικοινωνίας κατά του μίσους σε μια διαπολιτισμική 
διάσταση. Deruta/Perugia: Key & Key Communications. 2016: 5-18. 
https://www.keyandkey.it/wp-content/uploads/2020/04/RADAR-Guidelines-EN.pdf 
 

Για περαιτέρω ανάγνωση, βλέπε Piller, I. (2017). «Διαπολιτισμική Επικοινωνία: Μια 
κριτική εισαγωγή», 2η έκδ. Edinburgh: Edinburgh University Press 
 

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τη δυναμική της επικοινωνίας σε μια 
διαδικασία διαπολιτισμικής ολοκλήρωσης επικοινωνήστε με την Καθηγήτρια Δρ. 
Gabriella B. Klein στο Key & Key Communications στο www.keyandkey.it ; 
gabriella.klein@keyandkey.it 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Αυτό το μοντέλο είναι το αποτέλεσμα χιλιάδων ωρών εκπαίδευσης επικοινωνίας που 
πραγματοποιήθηκε από την Key & Key Communications (KEY&KEY) σε διαφορετικές 
χώρες τα τελευταία 30 χρόνια, κυρίως σε επαγγελματικά πλαίσια με διάφορους τύπους 
συμμετεχόντων που κυμαίνονται από δημόσιους υπαλλήλους, διοικητικό προσωπικό, 
εμπορικό προσωπικό , ιατροί και προσωπικό, κοινωνικοί λειτουργοί, μετανάστες με 
διαφορετική σχολική και ακαδημαϊκή προετοιμασία, σε φοιτητές από διάφορες χώρες 
της ΕΕ και τις ΗΠΑ. Έχει χρησιμοποιηθεί για τις εκπαιδευτικές δραστηριότητες που 
διοργανώνει το CIDIS (Ιταλία) στην Περούτζια και τη Νάπολη ως μέρος του DREAMM . 

https://www.keyandkey.it/wp-content/uploads/2020/04/RADAR-Guidelines-EN.pdf
http://www.keyandkey.it/
mailto:gabriella.klein@keyandkey.it


 

 

Όνομα εργαλείου ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΗ ΔΥΝΑΜΙΚΗΣ ΔΙΑΠΡΟΣΩΠΙΚΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΜΕ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ: Φύλλο 
εργασίας 1 

Θέμα & Ενότητα Διαπολιτισμική Επικοινωνία: Πρωτογενή Εργαλεία 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτό το φύλλο εργασίας δίνει τη δυνατότητα στους μέντορες   να παρατηρήσουν τη 
δυναμική επικοινωνίας μεταξύ ενός Επικεφαλής Μέντορα ή ενός Μέντορα και ενός 
νεοαφιχθέντος μετανάστη με υπόβαθρο τρίτης χώρας . Παρουσιάζει αρκετές 
σημαντικές πρακτικές επικοινωνίας που πρέπει να τηρούνται βήμα-βήμα. Εκτός από 
μια κατευθυντήρια γραμμή παρατήρησης, μπορεί επίσης να χρησιμεύσει ως εργαλείο 
αυτομάθησης και αξιολόγησης για Επικεφαλείς-Μέντορες   και Μέντορες   στην 
αλληλεπίδρασή τους με τους μετανάστες ως νεοαφιχθέντες υπήκοοι τρίτων χωρών. 

Στόχος/οι ▪ Βελτιώστε τις δεξιότητες ακρόασης και παρατήρησης των μεντόρων σε σχέση με 
μια αμφίδρομη διαπροσωπική επικοινωνία σε μια διαπολιτισμική συνάντηση 

▪ Αναπτύξτε την ευαισθητοποίηση σχετικά με κοινωνικά και πολιτιστικά ευαίσθητες 
αλληλεπιδράσεις, ειδικά με ευάλωτους νεοαφιχθέντες μετανάστες από 
διαφορετικές πολιτιστικές κοινότητες 

▪ Υποστήριξη μιας αμφίδρομης διαδικασίας αμοιβαίας ένταξης μέσω 
αλληλεπιδράσεων χωρίς αποκλεισμούς κατά τη διάρκεια Κοινών Κοινοτικών 
Δράσεων μεταξύ Μεντόρων και μεταναστών 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να:  
▪ επικεντρωθούν στις λέξεις, στη γλώσσα του σώματος και στα οπτικά στοιχεία και να 

αναγνωρίσουν τις γενικές στάσεις απέναντι στους μετανάστες 
▪ αναγνωρίζουν τις διαφορές επικοινωνίας μεταξύ των μεταναστών και μεταξύ τους 

και μεταναστών από διαφορετικές πολιτιστικές κοινότητες 
▪ εφαρμόζουν κατάλληλες στρατηγικές επικοινωνίας για να ξεπεραστούν τα εμπόδια 

επικοινωνίας 

Χρόνος  45 λεπτά 

Πόροι o Φύλλο εργασίας «Δυναμική της Διαπροσωπικής Επικοινωνίας με Παρατήρηση 
Μεταναστών» 1 

Μεθοδολογία 1. Καταιγισμός ιδεών για την κατανόηση των συμμετεχόντων μεντόρων για το τι 
σημαίνει για αυτούς η διαπροσωπική επικοινωνία σε μια διαπολιτισμική 
συνάντηση. 

2. Παρουσιάστε κάθε βήμα του φύλλου εργασίας στους συμμετέχοντες , παρέχοντας 
συγκεκριμένα παραδείγματα. 

3. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να εφαρμόσουν το εργαλείο παρατήρησης σε 
πραγματικές καταστάσεις. επαναφέροντας την παρατήρησή τους στη σύνοδο 
ολομέλειας, όποτε είναι δυνατόν, για να τη συζητήσουν με τους άλλους 
Επικεφαλής-Μέντορες  /Μέντορες   και, αν είναι δυνατόν, επίσης με μετανάστες. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Ο παρατηρητής μπορεί να διεξάγει μια πλήρη παρατήρηση ή μια συμμετοχική 
παρατήρηση. 

Περαιτέρω πληροφορίες Η μεθοδολογία βασίζεται στην Εθνογραφία της Επικοινωνίας (D. Hymes) και στην 
Ανάλυση Συνομιλίας (JJ Gumperz), καθώς και στη γενική θεωρία της επικοινωνίας. 
 

Περισσότερα εργαλεία για τον τρόπο παρατήρησης της διαπροσωπικής επικοινωνίας 
σε μια διαπολιτισμική συνάντηση μπορείτε να βρείτε στις Οδηγίες SPICES 
https://www.keyandkey.it/wp-content/uploads/2020/04/SPICES_GUIDELINES.pdf , σελ. 
24-35. κεφ.1.3.2. 65-70. 
 

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τη δυναμική της επικοινωνίας σε μια 

https://www.keyandkey.it/wp-content/uploads/2020/04/SPICES_GUIDELINES.pdf


 

 

διαδικασία διαπολιτισμικής ολοκλήρωσης επικοινωνήστε με την Καθηγήτρια Δρ. 
Gabriella B. Klein στο Key & Key Communications στο www.keyandkey.it ; 
gabriella.klein@keyandkey.it 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Η Key & Key Communications (KEY&KEY) χρησιμοποίησε το φύλλο εργασίας σε 
πραγματικές καταστάσεις κοινών κοινοτικών δράσεων που οργανώθηκαν από το CIDIS 
στην Περούτζια και στη Νάπολη της Ιταλίας. Σε ορισμένες περιπτώσεις, η 
δραστηριότητα παρατήρησης δεν πραγματοποιήθηκε λόγω του φόβου των 
μεταναστών ότι θα έπρεπε να πληρώσουν για τις υπηρεσίες που προσφέρει το CIDIS. 
Σε άλλες περιπτώσεις, ο παρατηρητής ενεπλάκη και φυσικά έγινε συμμετέχων. Ως εκ 
τούτου, έπρεπε να μεταβεί σε μια συμμετοχική παρατήρηση. 

 

 

 

  

http://www.keyandkey.it/
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ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΗ ΔΥΝΑΜΙΚΗΣ ΔΙΑΠΡΟΣΩΠΙΚΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΜΕ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

 

ΦΥΛΛΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 1: 

Αυτό το φύλλο εργασίας έχει σκοπό να παρατηρήσει και να σχολιάσει πώς αντιλαμβάνεστε τους 
συνομιλητές σύμφωνα με τα παρακάτω μοτίβα επικοινωνίας. Εκτός από τα γενικά χαρακτηριστικά (στάση, 
προθυμία για ακρόαση, κ.λπ.), αφορούν τις λέξεις (λεκτική επικοινωνία), τη γλώσσα του σώματος (μη 
λεκτική επικοινωνία) και στοιχεία οπτικής επικοινωνίας όπως χρώματα, σχήματα και σύμβολα. Αυτά τα 
πρότυπα έχουν αναγνωριστεί ως σημαντικά για μια περιεκτική επικοινωνία γενικά, ειδικά με άτομα από 
διαφορετικές κοινότητες ομιλίας με τα οποία δεν μοιράζονται το ίδιο γλωσσικό και πολιτισμικό υπόβαθρο. 
Η δραστηριότητα παρατήρησης είναι επίσης χρήσιμη για αυτοεκπαίδευση. 
 
Για κάθε δραστηριότητα παρατήρησης, εκφράστε την αντίληψή σας χρησιμοποιώντας μια κλίμακα από το 1 
έως το 5 (όπου το 1 είναι το πιο αρνητικό και το 5 το πιο θετικό) και εξηγήστε την 
απόφασή σας: 
 
 
 
 
 
 

Πρότυπα παρατήρησης και αυτοεκπαίδευσης Κλίμακα M/LM* σε αλληλεπίδραση με 
μετανάστες με υπόβαθρο τρίτης χώρας 

  Εξηγήστε/παρακινήστε την απόφασή 
σας 

1. Η γενική στάση των LM/M απέναντι στον 
μετανάστη 

  

2. Ο LM/M δείχνει προθυμία να ακούσει   

3. Ο LM/M δείχνει προθυμία να εξηγήσει   

4. Ο LM/M κάνει υπομονή   

5. Ο LM/M είναι φιλικό   

6. Ο LM/M δίνει προσοχή στην επιλογή απλών 
λέξεων και προτάσεων (λεκτική επικοινωνία) 

  

7. Ο LM/M δίνει προσοχή στη χρήση μιας γλώσσας 
του σώματος που δεν γίνεται αντιληπτή από τον 
μετανάστη ως εισβολή στον ιδιωτικό του χώρο 
(μη λεκτική επικοινωνία, ιδιαίτερα σωματική 
επαφή, οπτική επαφή, απόσταση) 

  

8. Το σκηνικό (φυσική κατάσταση, π.χ. για το one-
stop-shop) είναι χαλαρωτικό με φωτεινά 
χρώματα, δυνατότητες καθιστικού, εικόνες και 
φωτογραφίες που δείχνουν τις δραστηριότητες 
του χώρου (οπτική επικοινωνία, προσοχή στις 
πτυχές απορρήτου για φωτογραφίες) 

  

9. Άλλα κριτήρια: προσδιορίστε (προσθέστε όσες 
σειρές χρειάζεται) 

  

*LM = Επικεφαλείς-Μέντορες/M= Μέντορες 
 

  

καθόλου καλό 1 

όχι τόσο καλά 2 

εντάξει/ουδέτερο 3 

καλό 4 

πολύ καλά 5 



 

 

Όνομα εργαλείου ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΗ ΔΥΝΑΜΙΚΗΣ ΔΙΑΠΡΟΣΩΠΙΚΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΜΕ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ: Φύλλο 
εργασίας 2 

Θέμα & Ενότητα Διαπολιτισμική Επικοινωνία: Πρωτογενή Εργαλεία 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή του εργαλείου Αυτό το φύλλο εργασίας επιτρέπει στους μέντορες   να παρατηρούν τη δυναμική 
επικοινωνίας μεταξύ ενός Επικεφαλής-Μέντορα ή ενός Μέντορα και ενός 
νεοαφιχθέντος μετανάστη με υπόβαθρο τρίτης χώρας . Παρουσιάζει αρκετές 
σημαντικές πρακτικές επικοινωνίας που πρέπει να τηρούνται βήμα-βήμα. Εκτός από 
μια κατευθυντήρια γραμμή παρατήρησης, μπορεί επίσης να χρησιμεύσει ως εργαλείο 
αυτομάθησης και αξιολόγησης για Επικεφαλείς-Μέντορες   και Μέντορες   στην 
αλληλεπίδρασή τους με τους μετανάστες ως νεοαφιχθέντες υπήκοοι τρίτων χωρών. 

Στόχος/οι ▪ Βελτιώστε τις δεξιότητες ακρόασης και παρατήρησης των μεντόρων σε σχέση με 
μια αμφίδρομη διαπροσωπική επικοινωνία σε μια διαπολιτισμική συνάντηση 

▪ Αναπτύξτε την ευαισθητοποίηση σχετικά με κοινωνικά και πολιτιστικά ευαίσθητες 
αλληλεπιδράσεις, ειδικά με ευάλωτους νεοαφιχθέντες μετανάστες από 
διαφορετικές πολιτιστικές κοινότητες 

▪ Υποστήριξη μιας αμφίδρομης διαδικασίας αμοιβαίας ένταξης μέσω 
αλληλεπιδράσεων χωρίς αποκλεισμούς κατά τη διάρκεια Κοινών Κοινοτικών 
Δράσεων μεταξύ Μεντόρων και μεταναστών 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ αναγνωρίζουν ορισμένα τυπικά παραλεκτικά στοιχεία, δηλαδή στοιχεία που 

εκτελούμε με τη φωνή μας για να μεταφέρουμε νόημα (π.χ. ταχύτητα, παύσεις, 
ένταση) 

▪ χρησιμοποιούν τη φωνή τους για να μεταδώσουν όχι μόνο γλωσσικό, αλλά και 
κοινωνικό και πολιτιστικό νόημα 

▪ προσδιορίσουν πότε και πώς να αναλάβετε μια στροφή 
▪ αναγνωρίζουν τις διαφορές επικοινωνίας μεταξύ των μεταναστών και μεταξύ τους 

και μεταναστών από διαφορετικές πολιτιστικές κοινότητες 
▪ εφαρμόζουν κατάλληλες στρατηγικές επικοινωνίας για να ξεπεραστούν τα εμπόδια 

επικοινωνίας 

Χρόνος  45 λεπτά 

Πόροι o Φύλλο εργασίας «Δυναμική της Διαπροσωπικής Επικοινωνίας με Παρατήρηση 
Μεταναστών» 2 

Μεθοδολογία 1. Καταιγισμός ιδεών για την κατανόηση των συμμετεχόντων μεντόρων για το τι 
σημαίνει για αυτούς η διαπροσωπική επικοινωνία σε μια διαπολιτισμική 
συνάντηση. 

2. Παρουσιάστε κάθε βήμα του φύλλου εργασίας στους συμμετέχοντες , παρέχοντας 
συγκεκριμένα παραδείγματα. 

3. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να εφαρμόσουν το εργαλείο παρατήρησης σε 
πραγματικές καταστάσεις. επαναφέροντας την παρατήρησή τους στη σύνοδο 
ολομέλειας, όποτε είναι δυνατόν, για να τη συζητήσουν με τους άλλους 
Επικεφαλής-Μέντορες  /Μέντορες   και, αν είναι δυνατόν, επίσης με μετανάστες. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Ο παρατηρητής μπορεί να διεξάγει μια πλήρη παρατήρηση ή μια συμμετοχική 
παρατήρηση. 

Περαιτέρω πληροφορίες Η μεθοδολογία βασίζεται στην Εθνογραφία της Επικοινωνίας (D. Hymes) και στην 
Ανάλυση Συνομιλίας (JJ Gumperz) καθώς και στη γενική θεωρία της επικοινωνίας. 
 

Περισσότερα εργαλεία για τον τρόπο παρατήρησης της διαπροσωπικής επικοινωνίας 
σε μια διαπολιτισμική συνάντηση μπορείτε να βρείτε στις Οδηγίες SPICES 



 

 

https://www.keyandkey.it/wp-content/uploads/2020/04/SPICES_GUIDELINES.pdf , σελ. 
24-35. κεφ.1.3.2. 65-70. 
 

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τη δυναμική της επικοινωνίας σε μια 
διαδικασία διαπολιτισμικής ολοκλήρωσης επικοινωνήστε με την Καθηγήτρια Δρ. 
Gabriella B. Klein στο Key & Key Communications στο www.keyandkey.it ; 
gabriella.klein@keyandkey.it 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Η Key & Key Communications (KEY&KEY) χρησιμοποίησε το φύλλο εργασίας σε 
πραγματικές καταστάσεις κοινών κοινοτικών δράσεων που οργανώθηκαν από το CIDIS 
στην Περούτζια και στη Νάπολη της Ιταλίας. Σε ορισμένες περιπτώσεις, η 
δραστηριότητα παρατήρησης δεν πραγματοποιήθηκε λόγω του φόβου των 
μεταναστών ότι θα έπρεπε να πληρώσουν για τις υπηρεσίες που προσφέρει το CIDIS. 
Σε άλλες περιπτώσεις, ο παρατηρητής ενεπλάκη και φυσικά έγινε συμμετέχων. Ως εκ 
τούτου, έπρεπε να μεταβεί σε μια συμμετοχική παρατήρηση. 

 

 

 

  

https://www.keyandkey.it/wp-content/uploads/2020/04/SPICES_GUIDELINES.pdf
http://www.keyandkey.it/
mailto:gabriella.klein@keyandkey.it


 

 

ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΗ ΔΥΝΑΜΙΚΗΣ ΔΙΑΠΡΟΣΩΠΙΚΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΜΕ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

 

ΦΥΛΛΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 2: 

Αυτό το φύλλο εργασίας προορίζεται να παρατηρήσει και να σχολιάσει πώς αντιλαμβάνεστε τους 
συνομιλητές σύμφωνα με τα παρακάτω σχήματα επικοινωνίας. Επικεντρώνονται στη στροφή και στη χρήση 
της φωνής του LM/M (παραλεκτική επικοινωνία) και στο πώς αυτό πιθανώς γίνεται αντιληπτό από τον 
μετανάστη. Αυτά τα πρότυπα έχουν αναγνωριστεί ως σημαντικά για μια περιεκτική επικοινωνία γενικά, 
ειδικά με άτομα από διαφορετικές κοινότητες ομιλίας με τα οποία δεν μοιράζονται το ίδιο γλωσσικό και 
πολιτισμικό υπόβαθρο. Επικεντρώστε την παρατήρησή σας μόνο σε έναν από τους Επικεφαλείς-Μέντορες   
ή Μέντορες   που συμμετέχουν σε μια αλληλεπίδραση. Η παρατήρηση τέτοιων μοτίβων δεν είναι τόσο 
εύκολη και χρειάζεται περισσότερη εκπαίδευση. Η δραστηριότητα παρατήρησης είναι επίσης χρήσιμη για 
αυτοεκπαίδευση. 
 
Για κάθε δραστηριότητα παρατήρησης, εκφράστε τη συνολική παρατήρηση και την αντίληψή σας σε δύο 
απλές κατηγορίες: + ή -. Δώστε έναν λόγο/ους για την απάντησή σας. 
 

Πρότυπα παρατήρησης και αυτοεκπαίδευσης +/- M/LM* σε αλληλεπίδραση με 
μετανάστες με υπόβαθρο τρίτης χώρας 

  Εξηγήστε/παρακινήστε την απόφασή 
σας 

1. Η διάρκεια της μονής στροφής του M/LM είναι 
κατάλληλη για την κατάσταση και τις γλωσσικές 
και επικοινωνιακές δεξιότητες των μεταναστών 

  

2. Ο LM/M δεν διακόπτει τη σειρά του μετανάστη   

3. Οι LΜ/Μ  αποφεύγουν να επικαλύπτουν την 
ομιλία τους με τη σειρά του μετανάστη 

  

4. Ο LM/M αφήνει μια μικρή παύση μεταξύ της 
σειράς τους και του μετανάστη, αποφεύγοντας 
να κολλήσει τη σειρά του στη σειρά του 
μετανάστη 

  

5. Ο LM/M χρησιμοποιεί παύσεις για να αφήσει 
χρόνο στον μετανάστη να επεξεργαστεί μια 
πληροφορία 

  

6. Οι LM/M προσαρμόζουν την ταχύτητα ομιλίας 
τους στις γλωσσικές και επικοινωνιακές 
δεξιότητες του μετανάστη 

  

7. Ο LM/M χρησιμοποιεί απαλό όγκο για να 
αποφύγει να γίνει αντιληπτός ως επιθετικός 

  

8. Άλλα κριτήρια: προσδιορίστε (προσθέστε όσες 
σειρές χρειάζεται) 

  

*LM = Επικεφαλείς-Μέντορες/M= Μέντορες 

 

 

 

 



 

 

Όνομα εργαλείου ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΗ ΔΥΝΑΜΙΚΗΣ ΔΙΑΠΡΟΣΩΠΙΚΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΜΕ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ: Φύλλο 
εργασίας 3 

Θέμα & Ενότητα Διαπολιτισμική Επικοινωνία: Πρωτογενή Εργαλεία 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή του εργαλείου Αυτό το φύλλο εργασίας δίνει τη δυνατότητα στους μέντορες   να παρατηρήσουν τη 
δυναμική επικοινωνίας μεταξύ ενός Επικεφαλής Μέντορα ή ενός Μέντορα και ενός 
νεοαφιχθέντος μετανάστη με υπόβαθρο τρίτης χώρας . Παρουσιάζει αρκετές 
σημαντικές πρακτικές επικοινωνίας που πρέπει να τηρούνται βήμα-βήμα. Εκτός από 
μια κατευθυντήρια γραμμή παρατήρησης, μπορεί επίσης να χρησιμεύσει ως εργαλείο 
αυτομάθησης και αξιολόγησης για Επικεφαλείς-Μέντορες   και Μέντορες   στην 
αλληλεπίδρασή τους με τους μετανάστες ως νεοαφιχθέντες υπήκοοι τρίτων χωρών. 

Στόχος/οι ▪ Βελτιώστε τις δεξιότητες ακρόασης και παρατήρησης των μεντόρων σε σχέση με 
την επικοινωνία σε μια διαπολιτισμική συνάντηση 

▪ Αναπτύξτε την ευαισθητοποίηση σχετικά με κοινωνικά και πολιτισμικά ευαίσθητες 
αλληλεπιδράσεις, ειδικά με ευάλωτους νεοαφιχθέντες μετανάστες από 
διαφορετικές πολιτιστικές κοινότητες 

▪ Υποστήριξη μιας αμφίδρομης διαδικασίας αμοιβαίας ένταξης μέσω 
αλληλεπιδράσεων χωρίς αποκλεισμούς κατά τη διάρκεια Κοινών Κοινοτικών 
Δράσεων μεταξύ Μεντόρων και μεταναστών 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ αναγνωρίζουν διαφορετικές πρακτικές επικοινωνίας που δομούν μια 

αλληλεπίδραση 
▪ αναγνωρίζουν διαφορετικές πρακτικές επικοινωνίας που χρησιμεύουν στην 

επίτευξη μιας κοινής κατανόησης παρά τις γλωσσικές και πολιτισμικές διαφορές 
▪ αναγνωρίζουν τις διαφορές επικοινωνίας μεταξύ των μεταναστών και μεταξύ τους 

και μεταναστών από διαφορετικές πολιτιστικές κοινότητες 
▪ εφαρμόζουν κατάλληλες στρατηγικές επικοινωνίας για να ξεπεραστούν τα εμπόδια 

επικοινωνίας 

Χρόνος  45 λεπτά 

Πόροι o Φύλλο εργασίας «Δυναμική της Διαπροσωπικής Επικοινωνίας με Παρατήρηση 
Μεταναστών» 3 

Μεθοδολογία 1. Καταιγισμός ιδεών για την κατανόηση των συμμετεχόντων μεντόρων για το τι 
σημαίνει για αυτούς η διαπροσωπική επικοινωνία σε μια διαπολιτισμική 
συνάντηση. 

2. Παρουσιάστε κάθε βήμα του φύλλου εργασίας στους συμμετέχοντες , παρέχοντας 
συγκεκριμένα παραδείγματα. 

3. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να εφαρμόσουν το εργαλείο παρατήρησης σε 
πραγματικές καταστάσεις. επαναφέροντας την παρατήρησή τους στη σύνοδο 
ολομέλειας, όποτε είναι δυνατόν, για να τη συζητήσουν με τους άλλους 
Επικεφαλής-Μέντορες  /Μέντορες   και, αν είναι δυνατόν, επίσης με μετανάστες. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Ο παρατηρητής μπορεί να διεξάγει μια πλήρη παρατήρηση ή μια συμμετοχική 
παρατήρηση. 

Περαιτέρω πληροφορίες Η μεθοδολογία βασίζεται στην Εθνογραφία της Επικοινωνίας (D. Hymes ) και στην 
Ανάλυση Συνομιλίας (JJ Gumperz) καθώς και στη γενική θεωρία της επικοινωνίας. 
 

Περισσότερα εργαλεία για τον τρόπο παρατήρησης της διαπροσωπικής επικοινωνίας 
σε μια διαπολιτισμική συνάντηση μπορείτε να βρείτε στις Οδηγίες SPICES 
https://www.keyandkey.it/wp-content/uploads/2020/04/SPICES_GUIDELINES.pdf , σελ. 
24-35. κεφ.1.3.2. 65-70. 

https://www.keyandkey.it/wp-content/uploads/2020/04/SPICES_GUIDELINES.pdf


 

 

 

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τη δυναμική της επικοινωνίας σε μια 
διαδικασία διαπολιτισμικής ολοκλήρωσης επικοινωνήστε με την Καθηγήτρια Δρ. 
Gabriella B. Klein στο Key & Key Communications στο www.keyandkey.it ; 
gabriella.klein@keyandkey.it 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Η Key & Key Communications (KEY&KEY) χρησιμοποίησε το φύλλο εργασίας σε 
πραγματικές καταστάσεις κοινών κοινοτικών δράσεων που οργανώθηκαν από το CIDIS 
στην Περούτζια και στη Νάπολη της Ιταλίας. Σε ορισμένες περιπτώσεις, η 
δραστηριότητα παρατήρησης δεν πραγματοποιήθηκε λόγω του φόβου των 
μεταναστών ότι θα έπρεπε να πληρώσουν για τις υπηρεσίες που προσφέρει το CIDIS. 
Σε άλλες περιπτώσεις, ο παρατηρητής ενεπλάκη και φυσικά έγινε συμμετέχων. Ως εκ 
τούτου, έπρεπε να μεταβεί σε μια συμμετοχική παρατήρηση. 

 

 

  

http://www.keyandkey.it/
mailto:gabriella.klein@keyandkey.it


 

 

ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΗ ΔΥΝΑΜΙΚΗΣ ΔΙΑΠΡΟΣΩΠΙΚΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΜΕ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΣ 

ΦΥΛΛΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 3: 

Αυτό το φύλλο εργασίας προορίζεται να παρατηρήσει και να σχολιάσει πώς αντιλαμβάνεστε τον Μέντορα (M) ή τον 
Επικεφαλής Μέντορα (LM) σύμφωνα με τα παρακάτω μοτίβα και λειτουργίες επικοινωνίας που αναφέρονται 
παρακάτω. Σε σύγκριση με τα φύλλα εργασίας 1 και 2, αυτά τα στοιχεία είναι πιο εξελιγμένα και χρειάζονται, 
επομένως, πολύ περισσότερη εκπαίδευση και επίγνωση των πρακτικών επικοινωνίας, ειδικά σε μια διαπολιτισμική 
αλληλεπίδραση. Η δραστηριότητα παρατήρησης είναι επίσης χρήσιμη για αυτοεκπαίδευση. 
Για κάθε δραστηριότητα παρατήρησης, εκφράστε τη συνολική παρατήρηση και την αντίληψή σας υποδεικνύοντας εάν 
υπάρχουν τα ακόλουθα μοτίβα , επικεντρώνοντας την παρατήρησή σας ειδικά σε ένα LM ή ένα M σε 
αλληλεπίδραση με έναν μετανάστη. 
 

Πρότυπα παρατήρησης και αυτοαξιολόγησης  M / LM* σε αλληλεπίδραση με Μετανάστες 

  Εξηγήστε/παρακινήστε την απόφασή σας 

1. Ο LM/M ανοίγει τη συνομιλία με μερικά λόγια (όχι μόνο 
χαιρετισμούς) 

  
 

2. Ο LM/M κλείνει τη συνομιλία, π.χ., συνοψίζοντας τα 
σημαντικά σημεία που πρέπει να απομνημονεύσει και να 
θυμάται ο μετανάστης ή χρησιμοποιώντας ωραίες λέξεις που 
προσκαλούν το άτομο να επιστρέψει εάν χρειάζεται 

  
 

3. Ο LM/M καθιστά σαφή τη σχέση μεταξύ αυτών και των 
μεταναστών (καθορισμός ως κοινωνική κατάσταση) 
παρουσιάζοντας τους εαυτούς τους με το όνομα και τον 
ρόλο τους (σήμα, κάρτα ονόματος ή προφορική 
αυτοπαρουσίαση) 

  
 

4. Ο LM/M χρησιμοποιεί χειρονομίες που υποστηρίζουν τις 
λεκτικές πληροφορίες με σκοπό να κάνει τον μετανάστη να 
καταλάβει καλύτερα 

  

5. Ο LM/M χρησιμοποιεί οπτικό υλικό που υποστηρίζει τις 
λεκτικές πληροφορίες με σκοπό να κάνει τον μετανάστη να 
κατανοήσει καλύτερα 

  

6. Ο LM/M δείχνει γνώση σχετικά με το πολιτιστικό υπόβαθρο 
του μετανάστη 

  

7. Ο LM/M παραφράζει με την πρόθεση να επιτευχθεί μια 
κοινή κοινή κατανόηση 

  

8. Ο LM/M χρησιμοποιεί επαναλήψεις με σκοπό να φτάσει σε 
μια κοινή κοινή κατανόηση 

  

9. Ο LM/M έχει επίγνωση της εμφάνισης φραγμών 
επικοινωνίας και προσπαθεί να τα αντιμετωπίσει 

  

10. Ο LM/M χρησιμοποιεί τεχνικές επικοινωνίας χωρίς 
αποκλεισμούς (π.χ. μέσω οπτικής επαφής, χρησιμοποιώντας 
τη φόρμα «εμείς» κ.λπ.) 

  

11. Ο LM/M κάνει (ασυνείδητα) χρήση τεχνικών επικοινωνίας 
που αποκλείει, όπως λέξεις και χειρονομίες που μπορεί να 
γίνουν αντιληπτές από τον μετανάστη ως διακριτικό μήνυμα 
που εισάγει διακρίσεις ή ακόμα και ως ρατσιστικό μήνυμα 

  

12. Ο LM/M χρησιμοποιεί εναλλαγή κωδικών (αλλαγή από την 
τοπική γλώσσα στη γλώσσα του μετανάστη ή σε άλλη 
γλώσσα που πιθανώς μοιράζονται και οι δύο) 

  

13. Άλλα κριτήρια: προσδιορίστε (προσθέστε όσες σειρές 
χρειάζεται) 

  

*LM=Επικεφαλείς-Μέντορες/M=Μέντορες 



 

 

Όνομα εργαλείου ΦΥΛΛΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΑΝΑΛΥΣΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΜΙΣΟΥΣ ΚΑΤΑΝΟΗΣΗ ΚΑΙ ΑΝΤΙΘΕΣΗ 

Θέμα & Ενότητα Διαπολιτισμική Επικοινωνία: Πρωτογενή Εργαλεία 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή του εργαλείου Αυτό το φύλλο εργασίας βοηθά τους Μέντορες   να αναλύσουν τους μηχανισμούς 
επικοινωνίας μίσους στις αλληλεπιδράσεις των Επικεφαλής Μεντόρων και των 
Μεντόρων με μετανάστες ως νεοαφιχθέντες υπήκοοι τρίτων χωρών, ειδικά όσον 
αφορά την ξενοφοβία (Αφροφοβία, Ισλαμοφοβία) και τον ρατσισμό 
(συμπεριλαμβανομένου του αντισημιτισμού). Λαμβάνει επίσης υπόψη άλλους τύπους 
επικοινωνίας που εισάγει διακρίσεις στη διασταύρωση με τον σεξισμό ή για λόγους 
κοινωνικοοικονομικής κατάστασης, ηλικίας, ικανότητας/αναπηρίας, φύλου, 
σεξουαλικότητας, πολιτικών ή θρησκευτικών πεποιθήσεων. 

Στόχος/οι ▪ Αύξηση της ευαισθητοποίησης των Μεντόρων σχετικά με τους μηχανισμούς της 
επικοινωνίας μίσους, π.χ., επικοινωνία με κίνητρο μίσους, προσανατολισμένη στο 
μίσος ή που παράγει μίσος 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ αναγνωρίζουν όχι μόνο φανερές, αλλά και λεπτές μεροληπτικές πρακτικές 

επικοινωνίας 
▪ εξηγήσουν πώς οι λέξεις και τα οπτικά στοιχεία (χρώματα, σχήματα, σύμβολα) 

μπορεί να αλληλεπιδρούν για να προκαλέσουν διακρίσεις και μίσος 
▪ συζητήσουν  κριτικά πρακτικές επικοινωνίας με κίνητρα μίσους, 

προσανατολισμένες στο μίσος και που παράγουν μίσος 
▪ αναγνωρίζουν την επίδραση της επικοινωνίας μίσους στους μετανάστες σε μια 

πολυπολιτισμική κοινωνία 
▪ κάνουν πρόληψη και αντιπαραβολή των μηχανισμών της επικοινωνίας μίσους ως 

επικοινωνιακών φραγμών 

Χρόνος  1-2 ώρες ανάλογα με την πολυπλοκότητα της εικόνας που προσδιορίζεται 

Πόροι o τύποι πρακτικών επικοινωνίας που εξάγονται από διαφορετικά προϊόντα 
επικοινωνίας, και συγκεκριμένα: 

• άρθρα από εφημερίδες 

• εικόνες από το διαφημιστικό πλαίσιο (π.χ. διαφημίσεις) 

• διαφημιστικά βίντεο 

• άλλα βίντεο (κυρίως προπαγανδιστικά βίντεο) 

• αλληλεπιδράσεις από talk-shows 

• ακολουθίες αναρτήσεων/ομιλιών από τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης 
o Φύλλο εργασίας «Κατανόηση και αντίθεση ανάλυσης επικοινωνίας μίσους». 
o υπολογιστές/φορητοί υπολογιστές/ταμπλέτες/κινητά με σύνδεση Wi-Fi (για 

παρακολούθηση βίντεο εάν χρησιμοποιούνται) 

Μεθοδολογία 1. Καταιγισμός ιδεών για την κατανόηση των εννοιών της ( i ) ρητορικής μίσους και (ii) 
της επικοινωνίας μίσους. 

2. Ρωτήστε τη δική τους άμεση ή έμμεση εμπειρία με την επικοινωνία μίσους. 
3. Τοποθετήστε τους συμμετέχοντες σε μικρές ομάδες και δώστε ένα διαφορετικό 

προϊόν επικοινωνίας σε κάθε ομάδα. 
4. Εισαγάγετε το φύλλο εργασίας ανάλυσης και ζητήστε από τους συμμετέχοντες να 

προσδιορίσουν μια εικόνα προπαγάνδας με επιπτώσεις στην επικοινωνία μίσους 
εντός του ληφθέντος στοιχείου επικοινωνίας. 

5. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να συντάξουν μεμονωμένα το φύλλο εργασίας με 
την ανάλυσή τους και στη συνέχεια να μοιραστούν/ συγκρίνουν τα αποτελέσματά 
τους στην ομάδα τους. 



 

 

6. Ζητήστε από έναν εισηγητή από κάθε ομάδα να μοιραστεί πορίσματα και 
συμπεράσματα με όλη την ομάδα. 

7. Συνοψίστε τα βασικά σημεία που είναι κοινά σε όλες τις ομαδικές αντανακλάσεις. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Για καθέναν από τους τύπους προϊόντων επικοινωνίας που αναφέρονται στην ενότητα 
Πόρων/α διατίθεται συγκεκριμένο φύλλο εργασίας (βλ. Εγχειρίδιο Εκπαιδευομένων: 
Εκδόσεις | (communicationproject.eu; και https://www.keyandkey.it/wp-
content/uploads/2020/04/ RADAR-Trainees-Handbook-EN.pdf) 

Περαιτέρω πληροφορίες Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τη δυναμική της επικοινωνίας σε μια 
διαδικασία διαπολιτισμικής ολοκλήρωσης επικοινωνήστε με την Καθηγήτρια Δρ. 
Gabriella B. Klein στο Key & Key Communications στο www.keyandkey.it ; 
gabriella.klein@keyandkey.it 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Αυτό το φύλλο εργασίας αναπτύχθηκε στο πλαίσιο του ευρωπαϊκού 
χρηματοδοτούμενου έργου «RADAR – Regulating Anti-Discrimination and Anti-Racism», 
το οποίο είναι προσβάσιμο στο 
http://win.radar.communicationproject.eu/web/ και χρησιμοποιείται από το CIDIS 
(Ιταλία) ως μέρος της Εκπαίδευσης Μέντορα DREAMM στην Περούτζια και τη Νάπολη. 

https://ilearnedu-my.sharepoint.com/personal/susan_grixti_ilearn_edu_mt/Documents/Desktop/DREAMM%20Perugia%20International%20Pilot%20Workshop%20and%20Final%20Conference/DREAMM%20Toolkits/DREAMM%20Toolkits%20Amendments/Publications%20|%20(communicationproject.eu;%20%20and%20https:/www.keyandkey.it/wp-content/uploads/2020/04/RADAR-Trainees-Handbook-EN.pdf)
https://ilearnedu-my.sharepoint.com/personal/susan_grixti_ilearn_edu_mt/Documents/Desktop/DREAMM%20Perugia%20International%20Pilot%20Workshop%20and%20Final%20Conference/DREAMM%20Toolkits/DREAMM%20Toolkits%20Amendments/Publications%20|%20(communicationproject.eu;%20%20and%20https:/www.keyandkey.it/wp-content/uploads/2020/04/RADAR-Trainees-Handbook-EN.pdf)
https://ilearnedu-my.sharepoint.com/personal/susan_grixti_ilearn_edu_mt/Documents/Desktop/DREAMM%20Perugia%20International%20Pilot%20Workshop%20and%20Final%20Conference/DREAMM%20Toolkits/DREAMM%20Toolkits%20Amendments/Publications%20|%20(communicationproject.eu;%20%20and%20https:/www.keyandkey.it/wp-content/uploads/2020/04/RADAR-Trainees-Handbook-EN.pdf)
http://www.keyandkey.it/
mailto:gabriella.klein@keyandkey.it
http://win.radar.communicationproject.eu/web/


 

 

 

ΚΑΤΑΝΟΗΣΗ ΚΑΙ ΑΝΤΙΘΕΣΗ ΑΝΑΛΥΣΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΜΙΣΟΥΣ 

 

ΦΥΛΛΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ: 

Αυτό το φύλλο εργασίας έχει εκπονηθεί στο πλαίσιο ενός χρηματοδοτούμενου από την Ευρωπαϊκή Ένωση έργου με το 
όνομα RADAR – Ρύθμιση κατά των διακρίσεων και κατά του ρατσισμού (βλ. 
http://win.radar.communicationproject.eu/web/ ). 
 
Σκοπός του είναι να βοηθήσει στην ευαισθητοποίηση σχετικά με τους μηχανισμούς επικοινωνίας μίσους, ιδίως όσον 
αφορά την ξενοφοβία (Αφροφοβία, Ισλαμοφοβία) και τον ρατσισμό (συμπεριλαμβανομένου του αντισημιτισμού). Η 
κατανόηση αυτών των μηχανισμών είναι απαραίτητη για τη διαδικασία ένταξης των μεταναστών. Ως εκ τούτου, για το 
DREAMM ως μετανάστες αποτελούν συχνά αντικείμενο διακρίσεων και επικοινωνίας μίσους όχι μόνο φανερών, αλλά 
και κυρίως κρυφών. 
 
Το παρακάτω φύλλο εργασίας εστιάζει σε εικόνες από διάφορα περιβάλλοντα (κυρίως πλαίσια πολιτικής 
προπαγάνδας). 
 

 

ΦΥΛΛΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΛΥΣΗ ΕΙΚΟΝΩΝ 

 

 

 

 

 

 
 
[ΕΠΑΚΛΗΣΗ ΕΙΚΟΝΑ ΕΔΩ] 
Παρασκηνιακές πληροφορίες για την εικόνα: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Πριν ξεκινήσετε, παρατηρήστε την εικόνα για μερικά δευτερόλεπτα και εκφράστε αυτό που νιώθετε και 
σκέφτεστε: 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

http://win.radar.communicationproject.eu/web/


 

 

Τώρα απαντήστε στις ερωτήσεις. 
Σημειώστε ότι ορισμένες ερωτήσεις μπορεί να μην είναι σχετικές με μια δεδομένη εικόνα. μπορεί να 
αποφασίσετε απλώς να τα παραλείψετε. 

 

ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ & ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ 
 

 

 

(1) Τι υποδηλώνει η εικόνα; 

 

 

 

 

 

(2) Περιγράψτε το πλαίσιο και την κατάσταση 

στην οποία λαμβάνει χώρα η αλληλεπίδραση 

μεταξύ των μερών (ανθρώπων). 

 

 

 

 

 

 

 

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 
 

 

 

(3) Τι σας εντυπωσιάζει, σας τραβάει την 

προσοχή ή σας εντυπωσιάζει περισσότερο; 

 

 

 

ΣΧΕΔΙΟ 
 

 

 

(4) Ποιο χρώμα εμφανίζεται ως κυρίαρχο; 

 

 

 

 

(5) Ποια είναι η επιρροή του στην 

 



 

 

αλληλεπίδραση; 

 

 

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 
 

 

 

(6) Ποια συναισθήματα, σκέψεις και σκέψεις 

προκαλεί η προβολή της εικόνας; 

 

 

 

ΣΧΕΔΙΟ 
 

 

 

(7) Ποια, εάν υπάρχουν, μη λεκτικά στοιχεία 

εμφανίζονται στην εικόνα; Πώς αλληλεπιδρούν 

με άλλα επικοινωνιακά στοιχεία στο πλαίσιο; 

 

 

 

ΚΡΙΤΙΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ 
 

 

 

(8) Χρησιμοποιούν οι συμμετέχοντες χειρονομίες 

και άλλη μη λεκτική συμπεριφορά μεταδίδοντας 

ρατσισμό, προκατάληψη, σεξουαλικές 

διακρίσεις, αποξένωση, στερεότυπα, 

κομφορμισμό, συγκρούσεις γενεών, απομόνωση 

ή ελιτισμό; 

 

 

 

 

 

 



 

 

(9) Ποιες είναι οι κοινωνικές, πολιτικές και 

οικονομικές στάσεις που αντικατοπτρίζονται 

άμεσα ή έμμεσα; 

 

 

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 
 

 

 

(10) Υπάρχουν άτομα (άνδρες, γυναίκες, παιδιά) 

που σας ενοχλούν ή/και που σας αρέσουν 

περισσότερο; 

 

 

 

 

(11) Η προβολή της εικόνας προκαλεί διαθέσεις, 

τρόπο ζωής, συγκρίσεις ή σεξουαλικές νύξεις; 

 

 

 

ΚΡΙΤΙΚΗ ΑΝΑΛΥΣΗ 
 

 

 

(12) Τι αντίκτυπο μπορεί να έχει αυτή ή 

παρόμοια εικόνα στον πληθυσμό μιας 

ευρωπαϊκής χώρας; 

 

 

 



 

 

Όνομα εργαλείου ΣΥΣΤΗΜΑ ΑΝΑΦΟΡΑΣ: ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΗ ΤΗΣ ΣΥΝΟΠΤΙΚΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΣΕ ΜΙΑ 
ΔΙΑΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΗ ΣΥΝΑΝΤΗΣΗ ΓΙΑ ΜΕΝΤΟΡΕΣ 

Θέμα & Ενότητα Διαπολιτισμική Επικοινωνία: Πρωτογενή Εργαλεία 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή του εργαλείου Αυτό το σύστημα αναφοράς αποτελείται από ένα πλέγμα αξιολόγησης που καθοδηγεί 
τους Επικεφαλείς-Μέντορες να βοηθήσουν τους μέντορες   να αυτοαξιολογήσουν το 
αρχικό και το τελικό τους επίπεδο ικανοτήτων στις τρεις διαστάσεις ικανοτήτων, 
δηλαδή θεωρητική γνώση, πρακτικές δεξιότητες και προσωπικές στάσεις, 
διευκολύνοντας τη χωρίς αποκλεισμούς επικοινωνία μεταξύ Επικεφαλών-Μεντόρων, 
μεντόρων   και μεταναστών. Καθοδηγεί τους συμμετέχοντες να φτάσουν σε υψηλότερα 
επίπεδα ικανοτήτων σε αυτόν τον τομέα. Κάθε διάσταση είναι δομημένη σε 5 επίπεδα 
μάθησης (1-5), όπου το 1 είναι το χαμηλότερο επίπεδο και το 5 το υψηλότερο επίπεδο. 

Στόχος/οι ▪ Εισάγετε τους μέντορες   στο σύστημα αναφοράς για την αξιολόγηση των 
ικανοτήτων στη διευκόλυνση της επικοινωνίας χωρίς αποκλεισμούς σε μια 
διαπολιτισμική συνάντηση 

▪ Αξιολογήστε τις αυξανόμενες ικανότητες των μεντόρων στη διευκόλυνση της 
επικοινωνίας χωρίς αποκλεισμούς σε ένα πλαίσιο μετανάστευσης 

▪ Παρέχετε στους μέντορες   ένα εργαλείο για το πώς μπορούν να αξιολογήσουν τη 
μαθησιακή διαδικασία των μεταναστών βοηθώντας τους να εφαρμόσουν το ίδιο 
και ως αυτοαξιολόγηση 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ Κάνουν διάκριση μεταξύ γνώσεων, δεξιοτήτων και στάσεων στη διαπολιτισμική 

επικοινωνία 
▪ ταξινομούν τις επικοινωνιακές ικανότητες σε αυξανόμενα επίπεδα ανάπτυξης στις 

τρεις διαστάσεις 
▪ αξιολογούν τη δική τους ανάπτυξη στις δεξιότητες επικοινωνίας σε ένα 

διαπολιτισμικό πλαίσιο και αναζητούν τρόπους βελτίωσης 
▪ εφαρμόσουν το Σύστημα Αναφοράς για να αξιολογήσετε τις επικοινωνιακές 

ικανότητες των μεταναστών ή/και να τους βοηθήσετε να αυτοαξιολογηθούν 

Χρόνος  4 ώρες συνολικά: 2 ώρες για το αρχικό στάδιο και 2 ώρες για το τελικό στάδιο 

Πόροι o Πλέγμα αξιολόγησης «Σύστημα Αναφοράς: Διευκόλυνση της Συνεκτικής 
Επικοινωνίας σε μια Διαπολιτισμική Συνάντηση για Μέντορες  » 

o βίντεο καταγεγραμμένων επικοινωνιακών αλληλεπιδράσεων (αν είναι δυνατόν) 

Μεθοδολογία Κατά το αρχικό στάδιο της αξιολόγησης: 
 

1. Καταιγισμός ιδεών για την κατανόηση των συμμετεχόντων μεντόρων για τη 
διάκριση που περνά ανάμεσα στη γνώση, τις δεξιότητες και τις στάσεις. 

2. Καταιγισμός ιδεών για την ευαισθητοποίηση των συμμετεχόντων για τις γνώσεις, 
τις δεξιότητες και τις στάσεις τους σχετικά με τη Συμπεριληπτική Επικοινωνία 
γενικά. 

3. Καταιγισμός ιδεών της επίγνωσης των συμμετεχόντων σχετικά με τις γνώσεις, τις 
δεξιότητες και τις στάσεις τους σχετικά με τη Συμπεριληπτική Επικοινωνία σε σχέση 
με ένα πλαίσιο μετανάστευσης. 

4. Εισαγάγετε τους συμμετέχοντες στο Σύστημα Αναφοράς και, αν είναι δυνατόν, 
βοηθήστε τους να αναλύσουν ορισμένες καταγεγραμμένες επικοινωνιακές 
αλληλεπιδράσεις με τη βοήθεια του εργαλείου. 

5. Βοηθήστε τους συμμετέχοντες να αυτοαξιολογήσουν τις αρχικές τους ικανότητες 
στη Συμπεριληπτική Επικοινωνία (σημείωση: πρέπει να συμπληρώσουν τις στήλες 4 
και 4α του πλέγματος σε κάθε τομέα). 



 

 

 

Κατά το τελικό στάδιο της αξιολόγησης , αφού οι μέντορες   είχαν χρόνο να 
εφαρμόσουν τα εργαλεία παρατήρησης και, ει δυνατόν, το εργαλείο ανάλυσης για την 
επικοινωνία μίσους: 
 

1. Βοηθήστε τους μέντορες   να αυτοαξιολογήσουν τις τελικές τους ικανότητες στη 
Συμπεριληπτική Επικοινωνία (σημείωση: πρέπει τώρα να συμπληρώσουν τις στήλες 
5 και 5β του πλέγματος σε κάθε τομέα). 

2. Συζητήστε τα ληφθέντα αποτελέσματα. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Για εγγραφή βίντεο, πρέπει να γνωρίζετε τις ηθικές αρχές και τους νόμους περί 
απορρήτου σε επίπεδο Ευρωπαϊκής Ένωσης και σε εθνικό επίπεδο. 

Περαιτέρω πληροφορίες Το «Σύστημα Αναφοράς για τη Διευκόλυνση της Συνεκτικής Επικοινωνίας σε μια 
Διαπολιτισμική Συνάντηση για Μέντορες  » βασίζεται στο Σύστημα Αναφοράς για τις 
Ικανότητες LEVEL5. Για να μάθετε περισσότερα σχετικά με αυτήν την προσέγγιση, 
μεταβείτε στο The LEVEL5 Approach blinc-eu.org 
 

Για πληροφορίες σχετικά με τις μεθόδους επικοινωνίας σχετικά με τη μετανάστευση 
και την αξιοποίηση των αφηγήσεων των μεταναστών, ανατρέξτε στο άρθρο 10 των 
κριτηρίων «Εναλλακτικές αφηγήσεις» για τη δημιουργία αποτελεσματικών 
εναλλακτικών αφηγήσεων σχετικά με τη διαφορετικότητα , που προετοιμάστηκε από 
τον Daniel De Torres για το Συμβούλιο της Ευρώπης ( coe.int ) 
 

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τη δυναμική της επικοινωνίας σε μια 
διαδικασία διαπολιτισμικής ολοκλήρωσης επικοινωνήστε με την Καθηγήτρια Δρ. 
Gabriella B. Klein στο Key & Key Communications στο www.keyandkey.it ; 
gabriella.klein@keyandkey.it 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Το CIDIS (Ιταλία) εφάρμοσε το «Σύστημα Αναφοράς για τη Διευκόλυνση της 
Συμπεριληπτικής Επικοινωνίας σε μια Διαπολιτισμική Συνάντηση» που προετοιμάστηκε 
από την Key & Key Communications (KEY&KEY) μεταξύ των Μεντόρων της στην 
Περούτζια και τη Νάπολη. Επίσης, σχολίασαν ότι το εργαλείο τους βοηθά να 
παραμείνουν συγκεντρωμένοι στις ικανότητες που απαιτούνται για την καλύτερη 
αλληλεπίδραση με άτομα από διαφορετικά υπόβαθρα. δίνοντάς τους τη δυνατότητα 
να μάθουν πολύτιμες δεξιότητες επικοινωνίας, διαχείρισης συγκρούσεων και ομαδικής 
εργασίας, τόσο εικονικά όσο και προσωπικά. Η εσωτερίκευση αυτών των δεξιοτήτων 
και η μετάδοσή τους σε άλλους εθελοντές στον τομέα της μετανάστευσης και της 
ένταξης και των μεταναστών, είτε μέσω μοντελοποίησης είτε με άμεση διδασκαλία, 
συμβάλλει στη δημιουργία υγιέστερων επικοινωνιακών σχέσεων και κοινοτήτων που 
βασίζονται στην ενσυναίσθηση, τον αμοιβαίο σεβασμό και την κατανόηση και την 
αρμονία. 

https://blinc-eu.org/level5-approach/
https://rm.coe.int/policy-brief-10-criteria-for-the-creation-of-effective-alternative-nar/1680998186
https://rm.coe.int/policy-brief-10-criteria-for-the-creation-of-effective-alternative-nar/1680998186
http://www.keyandkey.it/
mailto:gabriella.klein@keyandkey.it


 
 

 

 

ΣΥΣΤΗΜΑ ΑΝΑΦΟΡΑΣ: ΔΙΕΥΚΟΛΥΝΣΗ ΤΗΣ ΣΥΝΟΠΤΙΚΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ ΣΕ ΜΙΑ ΔΙΑΠΟΛΙΤΙΣΜΙΚΗ ΣΥΝΑΝΤΗΣΗ ΓΙΑ ΜΕΝΤΟΡΕΣ 

Πλέγμα αξιολόγησης: Γνώσεις σχετικά με τη διευκόλυνση της επικοινωνίας χωρίς αποκλεισμούς σε μια διαπολιτισμική συνάντηση για μέντορες   
Πώς να γεμίσετε αυτό το πλέγμα: 1. Διαβάστε τους τίτλους και τις περιγραφές των επιπέδων. 2. Πώς θα βαθμολογούσατε τον εαυτό σας στην αρχή και στο τέλος (σημειώστε 1 πλαίσιο στην 
αρχή και 1 πλαίσιο στο τέλος), 3. Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα και γράψτε τα στα 2 κουτάκια πίσω από τα σημειωμένα σας. (Μέγ. 230 χαρακτήρες ανά πλαίσιο) 
 

1 2 3 4 4α 5 5β 

Επίπε
δο 

Τίτλοι επιπέδου1 Περιγραφή επιπέδου 
Εξήγηση 

Χρόνος 
1 
(τσιμπούρι) 

Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα 
για όσα ξέρατε στην αρχή για να 
δείξετε το επιλεγμένο επίπεδο 

Χρόνος 
2 
(τσιμπούρι) 

Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα 
για όσα γνωρίζετε στο τέλος για να 
επεξηγήσετε το επιλεγμένο επίπεδο 

5 Γνωρίζοντας πού 
αλλού  
(στρατηγική 
μεταφορά) 

Έχοντας ένα ευρύ θεωρητικό υπόβαθρο πώς να διευκολύνετε την 
επικοινωνία χωρίς αποκλεισμούς κάτω από διαφορετικές 
συνθήκες και με άτομα από διαφορετικό πολιτισμικό υπόβαθρο 

   

 

4 Γνωρίζοντας πότε  
(σιωπηρή κατανόηση) 

Γνωρίζοντας πότε και πώς να εφαρμόσετε τις κατάλληλες 
συνθήκες επικοινωνίας για την επίτευξη των προβλεπόμενων 
ικανοτήτων διαπολιτισμικής επικοινωνίας 

   

 

3 Γνωρίζοντας πώς Γνωρίζοντας πώς να διευκολύνετε την επικοινωνία χωρίς 
αποκλεισμούς χρησιμοποιώντας πολλαπλά μέσα, τεχνικές και 
στρατηγικές επικοινωνίας για την πρόληψη ή την υπέρβαση των 
φραγμών επικοινωνίας λαμβάνοντας υπόψη το πολιτισμικό και 
βιωματικό υπόβαθρο και τη γλωσσική επάρκεια των συνομιλητών 
και αποφεύγοντας τις απλοϊκές «συμβουλές διαπολιτισμικής 
επικοινωνίας» 

   

 

2 Γνωρίζοντας γιατί  
(απόμακρη 
κατανόηση) 

Γνωρίζοντας ότι υπάρχει μια διαπολιτισμική διάσταση στην 
επικοινωνία που αφορά όλα τα εμπλεκόμενα άτομα και ότι 
μπορεί να οδηγήσει όχι μόνο σε παρεξήγηση (έχοντας επίγνωση 
των προβλημάτων επικοινωνίας) αλλά και σε κακή επικοινωνία 
(μη επίγνωση των προβλημάτων επικοινωνίας) 

   

 

1 Γνωρίζοντας τι Γνωρίζοντας τι είναι η επικοινωνία σε μια διαπολιτισμική 
συνάντηση και ποιος ρόλος έχει ο συντονιστής σε αυτήν    

 

Περιγράψτε την ανάπτυξη γνώσης (τι είναι γνωστό περισσότερο) με μία πρόταση (μέγ. 250 χαρακτήρες) 

 

 
1Συμβουλές για την περιγραφή των επιπέδων: 
 Επίπεδο 5: Αξιολόγηση/Δημιουργία (Μεταφορά – Σχεδιασμός – Παραγωγή – Έλεγχος – Κριτική) 
 Επίπεδο 4: Ανάλυση (διαφοροποίηση – οργάνωση – απόδοση) 
 Επίπεδο 3: Κατανόηση (Εξήγηση – Σύγκριση) 
 Επίπεδο 2: Διερμηνεία (Παράδειγμα – Περίληψη – Ταξινόμηση) 
 Επίπεδο 1: Απομνημόνευση (Αναγνώριση – Ανάκληση) 



 

 

    

Πλέγμα αξιολόγησης: Δεξιότητες για τη διευκόλυνση της επικοινωνίας χωρίς αποκλεισμούς σε μια διαπολιτισμική συνάντηση για μέντορες   
Πώς να γεμίσετε αυτό το πλέγμα: 1. Διαβάστε τους τίτλους και τις περιγραφές των επιπέδων. 2. Πώς θα βαθμολογούσατε τον εαυτό σας στην αρχή και στο τέλος (σημειώστε 1 πλαίσιο στην 
αρχή και 1 πλαίσιο στο τέλος), 3. Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα και γράψτε τα στα 2 κουτάκια πίσω από τα σημειωμένα σας. (Μέγ. 230 χαρακτήρες ανά πλαίσιο) 
 

 
Περιγράψτε την ανάπτυξη των δεξιοτήτων σας (τι μπορείτε να κάνετε περισσότερο) με μία πρόταση (μέγ. 250 χαρακτήρες) 

 
 

 
2Συμβουλές για την περιγραφή των επιπέδων: 
 Επίπεδο 5: Κατασκευή, μεταφορά σε διαφορετικά πλαίσια, π.χ. στην ιδιωτική ζωή, άλλα πεδία/πλαίσια 
 Επίπεδο 4: Αυτοκατευθυνόμενη υποκριτική (έρευνα, επέκταση επιλογών, π.χ. που σχετίζεται με μαθησιακό περιεχόμενο/θέμα,…) 
 Επίπεδο 3: Ενεργώντας εν μέρει ανεξάρτητα, επιλέγοντας μεταξύ επιλογών, επιλέγοντας 
 Επίπεδο 2: Μίμηση, δράση χωρίς δική μου παρόρμηση, δράση όταν λαμβάνει οδηγίες 
 Επίπεδο 1: Μόνο ακρόαση, μόνο συμμετοχή, υποδοχή χωρίς δράση… 

1 2 3 4 4α 5 5β 

Επίπε
δο 

Τίτλοι 2επιπέδου Περιγραφή επιπέδου 
Εξήγηση 

Χρόνος 
1 
(τσιμπούρι) 

Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα 
για το τι μπορούσατε να κάνετε στην 
αρχή για να δείξετε το επιλεγμένο 
επίπεδο 

Χρόνος 
2 
(τσιμπούρι) 

Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα 
για το τι μπορείτε να κάνετε στο τέλος 
για να επεξηγήσετε το επιλεγμένο 
επίπεδο 

5 Ανάπτυξη, 
κατασκευή, 
μεταφορά 

Ανάπτυξη νέων προσεγγίσεων και τεχνογνωσίας για τη 
διευκόλυνση τεχνικών και στρατηγικών επικοινωνίας χωρίς 
αποκλεισμούς σε μια διαπολιτισμική διάσταση σε διαφορετικά 
πλαίσια και που απευθύνονται σε άτομα από διαφορετικά 
πολιτισμικά υπόβαθρα. Υποστήριξη άλλων Μεντόρων 

   

 

4 Ανακαλύπτοντας  
την ανεξάρτητη 
ηθοποιία 

Έρευνα για σχετική θεωρία, επέκταση της ικανότητας 
επικοινωνίας για τη διευκόλυνση κατάλληλων τεχνικών και 
στρατηγικών επικοινωνίας χωρίς αποκλεισμούς μέσω ειδικών 
ασκήσεων επικοινωνίας που σχετίζονται με την ανάπτυξη 
ικανοτήτων όπως προβλέπεται 

   

 

3 Αποφασίζοντας/επιλ
έγοντας 

Διευκόλυνση τεχνικών και στρατηγικών επικοινωνίας χωρίς 
αποκλεισμούς επιλέγοντας από ένα ρεπερτόριο γνωστών 
προσεγγίσεων. Επιλογή και δοκιμή κατάλληλων μορφών 
παρατήρησης των αλληλεπιδράσεων των ατόμων σε 
διαπολιτισμικές συναντήσεις 

   

 

2 Χρήση,  
μίμηση 

Διευκόλυνση τεχνικών και στρατηγικών επικοινωνίας χωρίς 
αποκλεισμούς σύμφωνα με τις οδηγίες ή τις μιμήσεις άλλων.    

 

1 Αντιλαμβανόμενος Αναγνώριση τεχνικών και στρατηγικών επικοινωνίας χωρίς 
αποκλεισμούς και αντίληψη των πλεονεκτημάτων για 
εποικοδομητικές σχέσεις 

   

 



 

 

Πλέγμα αξιολόγησης: Στάσεις για τη διευκόλυνση της επικοινωνίας χωρίς αποκλεισμούς σε μια διαπολιτισμική συνάντηση για μέντορες   

Πώς να γεμίσετε αυτό το πλέγμα: 1. Διαβάστε τους τίτλους και τις περιγραφές των επιπέδων. 2. Πώς θα βαθμολογούσατε τον εαυτό σας στην αρχή και στο τέλος (σημειώστε 1 πλαίσιο στην 
αρχή και 1 πλαίσιο στο τέλος), 3. Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα και γράψτε τα στα 2 κουτάκια πίσω από τα σημειωμένα σας.(Μέγ. 230 χαρακτήρες ανά πλαίσιο) 

 
1 2 3 4 4α 5 5β 

Επίπεδο Τίτλοι επιπέδου3 Περιγραφή επιπέδου 
Εξήγηση 

Χρόνος 
1 
(τσιμπούρι) 

Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα 
που απεικονίζουν το επιλεγμένο 
επίπεδο στάσης στην αρχή 

Χρόνος 
2 
(τσιμπούρι) 

Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα 
που απεικονίζουν το επιλεγμένο 
επίπεδο στάσης στο τέλος 

5 Ενσωμάτωση 
Εσωτερίκευση 

Έχοντας ενσωματώσει τεχνικές και στρατηγικές επικοινωνίας 
χωρίς αποκλεισμούς για τη διευκόλυνση των διαπολιτισμικών 
συναντήσεων. παρακίνηση και υποστήριξη άλλων να βελτιώσουν 
τις επικοινωνιακές τους ικανότητες για να διευκολύνουν τις 
διαπολιτισμικές συναντήσεις 

   

 

4 Συναισθηματική 
αυτορρύθμιση 

Αποφασισμένοι να διερευνήσουν και να βελτιώσουν τη θεωρία 
και την πρακτική διευκόλυνσης διαπολιτισμικών συναντήσεων 
μέσω τεχνικών και στρατηγικών επικοινωνίας χωρίς 
αποκλεισμούς, θεωρώντας ότι είναι σημαντικό να είσαι 
δημιουργικός από αυτή την άποψη 

   

 

3 Εκτίμηση 
Ενσυναίσθηση 

Εκτίμηση τεχνικών και στρατηγικών επικοινωνίας χωρίς 
αποκλεισμούς ως μορφή για τους εκπαιδευόμενους να 
αναπτύξουν ικανότητες και να έχουν κίνητρο να βελτιώσουν τις 
δικές τους επικοινωνιακές ικανότητες για να τις διευκολύνουν 

   

 

2 Λήψη προοπτικής Ενδιαφέρον για τη διευκόλυνση των ρυθμίσεων επικοινωνίας 
χωρίς αποκλεισμούς στη δική του εργασία και για τη βελτίωση 
της ικανότητας του να το κάνει 

   

 

1 Εγωκεντρικός 
ουδέτερος 

Το να αισθάνεται κανείς ότι η δική του ικανότητα είναι επαρκής 
για να διευκολύνει τις ρυθμίσεις επικοινωνίας χωρίς 
αποκλεισμούς 

   

 

Περιγράψτε την ανάπτυξη της στάσης σας (τι νιώθετε και τι εκτιμάτε περισσότερο) με μία πρόταση (μέγ. 250 χαρακτήρες) 

 
 

 
3Συμβουλές για την πλήρωση του επιπέδου: 
 Επίπεδο 5: Επηρεάζοντας τους άλλους (παρακίνηση/πείθοντας τους άλλους με το δικό του μοντέλο) 
 Επίπεδο 4: Κίνητρο για προσαρμογή/εκτίμηση του … (με την έννοια του θέματος, για την επίτευξη ενός στόχου) 
 Επίπεδο 3: Συναισθηματική αναφορά στο θέμα (αίσθημα, ότι αυτό το θέμα μπορεί να επηρεάσει τις δικές του συνθήκες, ενσυναίσθηση) 
 Επίπεδο 2: Περιέργεια (ενδιαφέρον για το θέμα, έλξη) 
 Επίπεδο 1: Καμία συναισθηματική αναφορά στο θέμα (ενδιαφέρεται μόνο για τη δική του κατάσταση) 



 

 

Συμπέρασμα και Προσωπικά Δεδομένα 

Η ανάπτυξη της ικανότητας μου για την επικοινωνία χωρίς αποκλεισμούς 

Περιγράψτε την ανάπτυξη ολόκληρης της ικανότητας με μία πρόταση (μέγ. 250 χαρακτήρες) 

 

 

 

 

 

 

 

Προσωπικά δεδομένα 

Όνομα: 

Επίθετο:



 
 

 

Όνομα εργαλείου Η ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΦΗΣΤΕ ΜΕ ΝΑ ΜΑΘΩ 
Εργαστήριο 1: Κατανοώντας ποιος είμαι ως εκπαιδευόμενος 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση: Πρωτεύοντα εργαλεία 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή του εργαλείου Η διαδικασία Let Me Learn (LML) είναι ένα επιστημονικά αποδεδειγμένο, προηγμένο 
σύστημα εκμάθησης που παρέχει στα άτομα: 

• τα απαραίτητα εργαλεία για να μάθουν ποιοι είναι αυτοί και οι άλλοι ως 
μοναδικοί μαθητές 

• τη γλώσσα μέσω της οποίας μπορούν να εξηγήσουν πώς αυτοί και οι άλλοι 
μαθαίνουν καλύτερα και τον λόγο πίσω από συγκεκριμένες μαθησιακές 
προκλήσεις που αντιμετωπίζουν όταν απαιτείται να ολοκληρώσουν εργασίες που 
τους έχουν ανατεθεί ή πρέπει να εκπληρώσουν 

• στρατηγικές που μπορούν να χρησιμοποιήσουν για να ολοκληρώσουν με επιτυχία 
τις απαιτήσεις της εργασίας που δεν αντικατοπτρίζουν τον τρόπο που προτιμούν 
να μαθαίνουν καλύτερα 

Αυτό το πρώτο εργαστήριο μιας σειράς δίνει τη δυνατότητα στους μέντορες   να 
κατανοήσουν ποιοι είναι ως μαθητές. Αντιλαμβάνονται πώς ο συνδυασμός 
μαθησιακών προτύπων τους επηρεάζει τις σκέψεις, τις πράξεις (συμπεριλαμβανομένης 
της επικοινωνίας) και τα συναισθήματά τους. επηρεάζοντας επομένως τον ρόλο και τις 
ευθύνες τους ως Μέντορες . Μαθαίνοντας πώς να παρατηρούν και να ακούν τα 
πρότυπα μάθησης, συνειδητοποιούν και τους άλλους ως μαθητές. Ως εκ τούτου, 
καταλαβαίνουν την ανάγκη να σφυρηλατήσουν (ενδυναμώσουν), να εντείνουν ή να 
προσδεθούν (χαμηλώσουν) πρώτα τα δικά τους πρότυπα μάθησης για να 
ανταποκριθούν στις απαιτήσεις των Επικεφαλής Μεντόρων και στις ανάγκες των 
μεταναστών πιο αποτελεσματικά και αποτελεσματικά, και να συνεργαστούν στο 
σχεδιασμό δραστηριοτήτων και παραγωγή πόρων για διάφορα ακροατήρια. 

Στόχος/οι ▪ Ενημερώστε τους μέντορες   για τα βασικά της θεωρίας LML 
▪ Παρουσιάστε τα πρότυπα μάθησης στους μέντορες   
▪ Περιγράψτε τα χαρακτηριστικά που σχετίζονται με καθένα από τα τέσσερα 

πρότυπα μάθησης 
▪ Συσχετίστε την εξήγηση των προτύπων μάθησης με τις βαθμολογίες LML των 

Μεντόρων και δείτε πώς μεταφράζονται σε καθημερινές ρουτίνες και 
επικοινωνιακά μοτίβα ομιλίας 

▪ Αναλογιστείτε εάν και πώς η επίγνωση της LML μπορεί να βοηθήσει τον ρόλο του 
Μέντορα 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ Εξηγούν εν συντομία τη κύρια ιδέα πίσω από τη θεωρία LML 
▪ ονομάστε τα τέσσερα πρότυπα μάθησης 
▪ απαριθμήστε τα κύριαΧαρακτηριστικάγια κάθε μαθησιακό πρότυπο 
▪ ξεκινούν ένα ταξίδι αυτο-ανακάλυψης για το ποιοι είναι ως μαθητές μέσω 

παρατηρήσιμων στοιχείων χρήσης μαθησιακών προτύπων στο άμεσο περιβάλλον 
διαβίωσης και εργασίας τους, καθώς και μοτίβα ομιλίας 

▪ να καθορίσουν τον βαθμό στον οποίο πιστεύουν ότι η επίγνωση της LML είναι 
χρήσιμη για τον ρόλο τους 

Χρόνος 2 ώρες 

Πόροι o Η εφαρμογή LML είναι προσβάσιμη στη διεύθυνση 
https://personallearningcoach.com 

o Παρουσίαση ppt «Οδηγός για τη συμπλήρωση ενός διαδικτυακού προφίλ 

https://personallearningcoach.com/


 

 

εκμάθησης LML». 
o Παρουσίαση ppt με τίτλο «Τα μαθησιακά μου πρότυπα: Κατανοώντας ποιος είμαι 

ως εκπαιδευόμενος». 
o Πόροι πρακτικής άσκησης: φύλλα χαρτιού Α4, περιοδικά, ψαλίδι, κόλλα, 

μαρκαδόροι, χρωματιστά μολύβια, κούκλες με κάλτσες 
o Φυλλάδιο «Μια συνοπτική εξήγηση των προτύπων μάθησης». 
 

Σημείωση: Όλοι οι πόροι LML μπορούν να ανακτηθούν από την ενότητα που είναι 
αφιερωμένη στην LML στα 'Toolkits' στην πλατφόρμα DREAMM www.dreamm-
project.eu 

Μεθοδολογία 1. Ζητήστε από τους μέντορες   να συμπληρώσουν το μαθησιακό τους προφίλ στην 
εφαρμογή LML πριν παρακολουθήσετε το εργαστήριο. Πρέπει να ακολουθήσουν τις 
οδηγίες που δίνονται στην παρουσίαση ppt «Οδηγός για τη συμπλήρωση ενός 
διαδικτυακού προφίλ εκμάθησης LML». 

2. Ξεκινήστε τη διαδικασία προβληματισμού των συμμετεχόντων Επικεφαλής 
Μεντόρων σχετικά με το ποιοι πιστεύουν ότι είναι ως μαθητές, πραγματοποιώντας 
την πρακτική δραστηριότητα που αναφέρεται στην παρουσίαση ppt «Τα μαθησιακά 
μου πρότυπα: Κατανοώντας ποιος είμαι ως εκπαιδευόμενος». 

3. Συνεχίστε να χρησιμοποιείτε την παρουσίαση για να εξηγήσετε τα μοτίβα μάθησης 
σε σχέση με τις βαθμολογίες LML των Μεντόρων, τις παρατηρήσιμες ενέργειες και 
τα επικοινωνιακά μοτίβα ομιλίας. 

4. Ρωτήστε τους συμμετέχοντες εάν επικυρώνουν το αρχικό τους πορτρέτο για το 
ποιοι είναι ως μαθητές και εάν έχουν απορίες. 

5. Εξετάστε τον βαθμό στον οποίο οι συμμετέχοντες θεωρούν αυτή την αρχική 
επίγνωση του ποιοι είναι αυτοί και άλλα άτομα ως μαθητές βοηθητική για τον ρόλο 
τους. 

6. Διαδώστε το φυλλάδιο «Μια συνοπτική εξήγηση των προτύπων μάθησης» ως 
γρήγορη αναφορά στα κύρια χαρακτηριστικά κάθε προτύπου μάθησης. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Εάν αυτό το εργαστήριο πραγματοποιηθεί διαδικτυακά, η πρακτική δραστηριότητα 
μπορεί εύκολα να αλλάξει σε κάτι λιγότερο απαιτητικό. 
Ζητήστε από τους μέντορες   να γράψουν: 

• μια δραστηριότητα στην οποία είναι καλοί να κάνουν 

• τον τρόπο με τον οποίο έχουν μάθει να το κάνουν 

• πώς ξέρουν ότι είναι καλοί σε αυτό 
Τα σχόλια που συγκεντρώθηκαν ρίχνουν φως στις διαφορετικές μεθόδους μάθησης που 
εφαρμόζουν διαφορετικά άτομα για να μάθουν, μερικές φορές ακόμη και την ίδια 
προσπάθεια. μεθόδους μάθησης που αντικατοπτρίζουν την ιδιαίτερη χρήση των 
μαθησιακών προτύπων από τον Μέντορα. 

Περαιτέρω πληροφορίες Για μια εις βάθος εξήγηση της θεωρίας πίσω από τη διαδικασία LML, με την ορολογία 
που χρησιμοποιείται και παραδείγματα για το πώς μπορεί να εφαρμοστεί η διαδικασία 
μεταξύ των μεταναστών, διαβάστε το Μπροσούρα LML που παρήγαγε ο Grixti S. σε 
συνεργασία με την Calleja C. (2011 ) ως μέρος του Έργου Grundtvig «Be Relevant to 
Intercultural Diversity – Generation in Europe – Integration Team» (BRIDGE-IT) που 
χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή. Αυτό το φυλλάδιο είναι προσβάσιμο 
στην πλατφόρμα DREAMM https://www.dreamm-project.eu 

Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τη Διαδικασία LML μπορούν να ανακτηθούν 
από τη διεύθυνση www.letmelearnmalta.org 

Για υποστήριξη με την εφαρμογή της LML μεταξύ των Μεντόρων, επικοινωνήστε με τον 

http://www.dreamm-project.eu/
http://www.dreamm-project.eu/
https://www.dreamm-project.eu/
http://www.letmelearnmalta.org/


 

 

Καθηγητή Δρ. Colin Calleja στο colin.calleja@um.edu.mt 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Οι μέντορες   στη Μάλτα είχαν την ευκαιρία να εξερευνήσουν και να πειραματιστούν 
με έννοιες και πρακτικές LML προσαρμοσμένες στο πλαίσιο του DREAMM κατά τη 
διάρκεια μιας σειράς κοινών εργαστηρίων σε ένα ολοήμερο σεμινάριο. Σχολίασαν ότι 
συνιστώνται διαδοχικές συνεδρίες 2 ωρών που εστιάζουν σε συγκεκριμένες πτυχές της 
γνώσης και της εφαρμογής της LML, για να δοθεί Χρόνος για προβληματισμό, συζήτηση 
και περισσότερες πρακτικές δραστηριότητες. Διαφορετικά, υπό την προϋπόθεση ότι οι 
παρουσιάσεις και οι πόροι LML μπορούν να συνδυαστούν σε μεγαλύτερες συνεδρίες 
εργαστηρίων σε μικρότερη περίοδο, κατά την κρίση των Επικεφαλής Μεντόρων που 
διεξάγουν τις συνεδρίες υπό την καθοδήγηση των εκπαιδευτών τους. 
 

Οι μέντορες   θεώρησαν επίσης ότι η συνολική εμπειρία άξιζε τον κόπο, καθώς η LML 
μπορεί να είναι ένα ισχυρό εργαλείο για να τους δώσει τη δυνατότητα να γνωρίσουν 
καλύτερα τον εαυτό τους, τους συνομηλίκους μέντορες  , τους συντονιστές 
Επικεφαλής-Μέντορές τους και τους καθοδηγούμενους μετανάστες καλύτερα ως 
άτομα. Η επίκτητη επίγνωση και δεξιότητες LML θα εξασφάλιζε καλύτερες 
επικοινωνιακές σχέσεις, ενισχυμένη συνεργασία μεταξύ των συντονιστικών ομάδων 
και την παροχή εξατομικευμένων υπηρεσιών καθοδήγησης που αντανακλούν τις 
ανάγκες του κάθε μετανάστη. 
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Όνομα εργαλείου Η ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΦΗΣΤΕ ΜΕ ΝΑ ΜΑΘΩ 
Εργαστήριο 2: Κατανόηση του τρόπου με τον οποίο ο συνδυασμός μαθησιακών 
προτύπων μου επηρεάζει τον ρόλο και τις ευθύνες μου ως μέντορας 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση: Πρωτεύοντα εργαλεία 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή του εργαλείου Δείτε το εισαγωγικό σημείωμα που παρέχεται στο The Let Me Learn Process: Workshop 
1 
 

Αυτό το δεύτερο εργαστήριο της σειράς δίνει τη δυνατότητα στους μέντορες   να 
εξερευνήσουν σε βάθος πώς ο συνδυασμός μαθησιακών προτύπων τους επηρεάζει το 
ρόλο και τις ευθύνες τους. με ιδιαίτερη αναφορά στον ρόλο τους ως διευκολυντών της 
διαδικασίας ένταξης των νεοαφιχθέντων μεταναστών. Το εργαστήριο λειτουργεί 
επίσης ως εφαλτήριο για την αναζήτηση βασικών στρατηγικών που μπορούν να 
εφαρμόσουν οι μέντορες   όταν αντιμετωπίζουν καταστάσεις ή/και ανάγκες 
μεταναστών που απαιτούν την εφαρμογή των ηγετικών προτύπων τους σε χαμηλότερο 
βαθμό. 

Στόχος/οι ▪ Βοηθήστε τους μέντορες   να συνδέσουν τα ηγετικά πρότυπα με τυπικές εργασιακές 
προσπάθειες στο πλαίσιο του ρόλου και των ευθυνών τους 

▪ Αναλύστε τα δυνατά σημεία και τις αδυναμίες που ενσωματώνονται στις 
προσεγγίσεις των μεντόρων για τις ευθύνες σύμφωνα με τον συνδυασμό 
μαθησιακών προτύπων τους 

▪ Αναζήτηση κατάλληλων βασικών στρατηγικών που μπορούν να εφαρμόσουν οι 
μέντορες  πότεαντιμετώπιση καταστάσεων ή/και αντιμετώπισηανάγκες των 
μεταναστώνπου απαιτούν τη χρήση τουςκορυφαία πρότυπα μάθησης σε 
χαμηλότερο βαθμό 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ Εξηγούν πως ο συνδυασμός προτύπων μάθησης τους επηρεάζειρόλους και ευθύνες 
▪ αναγνωρίζουν τα δυνατά και τα αδύνατα σημεία στις προσπάθειές τους ως 

Μέντορες   
▪ προτείνουν κατάλληλες στρατηγικές LML που μπορούν να επηρεάσουν κατά την 

αντιμετώπιση καταστάσεων ή/και την αντιμετώπιση των αναγκών των 
Μεντόρωνπου απαιτούν τη χρήση τουςκορυφαία πρότυπα μάθησης σε χαμηλότερο 
βαθμό 

Χρόνος 2 ώρες 

Πόροι o Παρουσίαση ppt «Πώς τα μαθησιακά μου πρότυπα επηρεάζουν τον ρόλο μου ως 
μέντορα». 

o μια σειρά από στρατηγικές, που αναφέρονται στην παρουσίαση κάτω από κάθε 
μοτίβο εκμάθησης, τυπωμένες, πλαστικοποιημένες και κομμένες σε λωρίδες 

o μια σειρά από στρατηγικές, που παρατίθενται στην παρουσίαση, οι οποίες 
παρουσιάζουν πώς να αφαιρέσετε κάθε μοτίβο εκμάθησης, να εκτυπώσετε, να 
πλαστικοποιήσετε και να κόψετε σε λωρίδες 

o 4 γραφήματα, ένα για κάθε μοτίβο εκμάθησης, σημειωμένα με το συγκεκριμένο 
όνομα μοτίβου 

o 4 γραφήματα, ένα για κάθε μοτίβο εκμάθησης, σημειωμένο ως «Tether/Lower 
Sequence» κ.λπ. 

o μπλε tac 
o Το φυλλάδιο «Όταν «Χρησιμοποιώ πρώτα»/«Αποφύγω» ένα Μοτίβο Μάθησης». 
 

Σημείωση: Όλοι οι πόροι LML μπορούν να ανακτηθούν από την ενότητα που είναι 



 

 

αφιερωμένη στην LML στα 'Toolkits' στην πλατφόρμα DREAMM www.dreamm-
project.eu 

Μεθοδολογία 1. Κολλήστε τα διαγράμματα προτύπων μάθησης γύρω από τον χώρο εκπαίδευσης 
πριν από την έναρξη του εργαστηρίου. Κατά προτίμηση, τα γραφήματα προτύπων 
εκμάθησης βρίσκονται στη μία πλευρά του χώρου, ενώ τα γραφήματα 
«Tether/Lower…» βρίσκονται στην άλλη. 

2. Χρησιμοποιήστε τις αρχικές διαφάνειες της παρουσίασης ppt «Πώς τα μαθησιακά 
μου πρότυπα επηρεάζουν τον ρόλο μου ως μέντορας» για να εξερευνήσετε με τους 
συμμετέχοντες μέντορες  : 
i. τις κύριες αρμοδιότητές τους 
ii. πώς ο συνδυασμός προτύπων μάθησης μπορεί να επηρεάσει τον τρόπο με τον 

οποίο εκπληρώνουν τις ευθύνες τους 
iii. πώς η αυτογνωσία της LML μπορεί να βελτιώσει τον τρόπο με τον οποίο 

εκπληρώνουν τις ευθύνες τους 
3. Μετατρέψτε τις γνώσεις σχετικά με τις βασικές στρατηγικές που μπορούν να 

εφαρμόσουν οι συμμετέχοντες σε καταστάσεις όπου τους ζητείται να 
χρησιμοποιήσουν τα κορυφαία μοτίβα μάθησης σε χαμηλότερο βαθμό σε παιχνίδι: 
➢ ανακατέψτε τις λωρίδες της πρώτης ομάδας στρατηγικών και δώστε τις 

στους συμμετέχοντες 
➢ Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να κολλήσουν τις στρατηγικές που 

ελήφθησαν στο σωστό γράφημα που επισημαίνεται με ένα συγκεκριμένο 
μοτίβο μάθησης 

➢ μεταβείτε στα συμπληρωμένα διαγράμματα με τους συμμετέχοντες για να 
ελέγξετε την ορθότητα 

➢ επαναλάβετε τη διαδικασία με τη δεύτερη ομάδα στρατηγικών για να 
κολλήσετε στα γραφήματα με την ένδειξη «Tether/Lower Sequence» κ.λπ. 

4. Ρωτήστε τους συμμετέχοντες ποιες από τις αναφερόμενες στρατηγικές θα έβρισκαν 
προσωπικά αποτελεσματικές, παρέχοντας λόγους για τις απαντήσεις τους. 

5. Μοιραστείτε την παρουσίαση ppt με τους συμμετέχοντες, μαζί με το φυλλάδιο 
«Όταν «χρησιμοποιώ πρώτα»/«Αποφεύγω» ένα μοτίβο μάθησης», ώστε να 
μπορούν να εξετάσουν τις συμπεριλαμβανόμενες στρατηγικές με τον δικό τους 
ρυθμό μετά το εργαστήριο. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

N/A 

Περαιτέρω πληροφορίες Για μια εις βάθος εξήγηση της θεωρίας πίσω από τη διαδικασία LML, με την ορολογία 
που χρησιμοποιείται και παραδείγματα για το πώς μπορεί να εφαρμοστεί η διαδικασία 
μεταξύ των μεταναστών, διαβάστε το Μπροσούρα LML που παρήγαγε ο Grixti S. σε 
συνεργασία με την Calleja C. (2011 ) ως μέρος του Έργου Grundtvig «Be Relevant to 
Intercultural Diversity – Generation in Europe – Integration Team» (BRIDGE-IT) που 
χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή. Αυτό το φυλλάδιο είναι προσβάσιμο 
στην πλατφόρμα DREAMM https://www.dreamm-project.eu 

Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τη Διαδικασία LML μπορούν να ανακτηθούν 
από τη διεύθυνση www.letmelearnmalta.org 

Για υποστήριξη με την εφαρμογή της LML μεταξύ των Μεντόρων, επικοινωνήστε με τον 
Καθηγητή Δρ. Colin Calleja στο colin.calleja@um.edu.mt 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Οι μέντορες   στη Μάλτα είχαν την ευκαιρία να εξερευνήσουν και να πειραματιστούν 
με έννοιες και πρακτικές LML προσαρμοσμένες στο πλαίσιο του DREAMM κατά τη 
διάρκεια μιας σειράς κοινών εργαστηρίων σε ένα ολοήμερο σεμινάριο. Σχολίασαν ότι 

http://www.dreamm-project.eu/
http://www.dreamm-project.eu/
https://www.dreamm-project.eu/
http://www.letmelearnmalta.org/
mailto:colin.calleja@um.edu.mt


 

 

συνιστώνται διαδοχικές συνεδρίες 2 ωρών που εστιάζουν σε συγκεκριμένες πτυχές της 
γνώσης και της εφαρμογής της LML, για να δοθεί Χρόνος για προβληματισμό, συζήτηση 
και περισσότερες πρακτικές δραστηριότητες. Διαφορετικά, υπό την προϋπόθεση ότι οι 
παρουσιάσεις και οι πόροι LML μπορούν να συνδυαστούν σε μεγαλύτερες συνεδρίες 
εργαστηρίων σε μικρότερη περίοδο, κατά την κρίση των Επικεφαλής Μεντόρων που 
διεξάγουν τις συνεδρίες υπό την καθοδήγηση των εκπαιδευτών τους. 
 

Οι μέντορες   θεώρησαν επίσης ότι η συνολική εμπειρία άξιζε τον κόπο, καθώς η LML 
μπορεί να είναι ένα ισχυρό εργαλείο για να τους δώσει τη δυνατότητα να γνωρίσουν 
καλύτερα τον εαυτό τους, τους συνομηλίκους μέντορες  , τους συντονιστές 
Επικεφαλής-Μέντορές τους και τους καθοδηγούμενους μετανάστες καλύτερα ως 
άτομα. Η επίκτητη επίγνωση και δεξιότητες LML θα εξασφάλιζε καλύτερες 
επικοινωνιακές σχέσεις, ενισχυμένη συνεργασία μεταξύ των συντονιστικών ομάδων 
και την παροχή εξατομικευμένων υπηρεσιών καθοδήγησης που αντανακλούν τις 
ανάγκες του κάθε μετανάστη. 

 

  



 

 

Όνομα εργαλείου Η ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΦΗΣΤΕ ΜΕ ΝΑ ΜΑΘΩ 
Εργαστήριο 3: Κατανόηση του τρόπου με τον οποίο η ευαισθητοποίηση LML μπορεί να 
οδηγήσει σε καλύτερη συνεργατική καθοδήγηση 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση: Πρωτεύοντα εργαλεία 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες για να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή του εργαλείου Δείτε το εισαγωγικό σημείωμα που παρέχεται στο The Let Me Learn Process: Workshop 
1 
 

Αυτό το τρίτο εργαστήριο της σειράς παρέχει στους Μέντορες, πληροφορίες σχετικά με 
πώς μπορούν να συμβάλουν καλύτερα στην επιτυχία μιας ομάδας που εργάζεται για 
την επίτευξη του ίδιου στόχου. Το εργαστήριο προσφέρει επίσης πληροφορίες για το 
πώς οι Μέντορες   μπορούν να βοηθήσουν στην ομαδοποίηση των καθοδηγούμενων 
μεταναστών σε ζευγάρια και/ή ομάδες που βασίζονται σε LML, ειδικά κατά τη διάρκεια 
εργαστηρίων σχεδιασμού Κοινής Κοινοτικής Δράσης. 

Στόχος/οι ▪ Εξηγήστε τι γίνεται κατανοητό από τη συνεργασία ως μέντορας 
▪ Εξερευνήστε πώς λειτουργούν μεμονωμένα πρότυπα μάθησης κατά τη διάρκεια της 

ομαδικής εργασίας και επηρεάζουν τη δυναμική της ομάδας, τα πρότυπα 
επικοινωνίας και τη συνεργασία 

▪ Συνεχίστε το ταξίδι της ανακάλυψης του εαυτού τους για το πώς οι μέντορες  , μέσω 
των μοναδικών συνδυασμών μαθησιακών προτύπων τους, μπορούν να 
συνεισφέρουν σε μια ομάδα και τι μπορούν να μάθουν από τους συναδέλφους 
τους 

▪ Αποκτήστε την ικανότητα ομαδοποίησης των καθοδηγούμενων σε αποτελεσματικά 
και αποδοτικά ζευγάρια και ομάδες, εάν απαιτείται συλλογική εργασία 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ είναι η «συνεργατική καθοδήγηση». 
▪ εξηγούν πώς τα ατομικά πρότυπα μάθησης επηρεάζουν τη δυναμική της ομάδας, τα 

πρότυπα επικοινωνίας και τη συνεργασία 
▪ προσδιορίζουν τρόπους με τους οποίους μπορούν να συνεισφέρουν σε μια ομάδα 

και τι μπορούν να μάθουν από τους συναδέλφους τους, σύμφωνα με τον ατομικό 
συνδυασμό προτύπων μάθησης 

▪ ομαδοποιούν καθοδηγητές σε ζευγάρια και ομάδες που βασίζονται σε LML, εάν 
απαιτείται συλλογική εργασία 

Χρόνος 2 ώρες 

Πόροι o «Συνεργατική καθοδήγηση: Αποτελώντας μέρος/Οργάνωση μιας ομάδας που 
βασίζεται σε LML» 

o Πόροι πρακτικής άσκησης: 2 χάρτινα ποτήρια, 2 ρολά χαρτιού υγείας, 2 φύλλα 
ελαφρού χαρτονιού Α4, 13 καλαμάκια, 3 λαστιχάκια, 3 συνδετήρες, κορδόνι, ταινία, 
ψαλίδι (μια τσάντα ανά ομάδα εργασίας) 

o Φύλλο οδηγού παρατηρητή/εισηγητή δραστηριότητας 
 

Σημείωση: Όλοι οι πόροι LML μπορούν να ανακτηθούν από την ενότητα που είναι 
αφιερωμένη στην LML στα 'Toolkits' στην πλατφόρμα DREAMM www.dreamm-
project.eu 

Μεθοδολογία 1. Καταιγισμός ιδεών με τους συμμετέχοντες μέντορες   τι καταλαβαίνουν από τη 
συνεργατική καθοδήγηση και την ομαδική εργασία που αυτή συνεπάγεται. 

2. Συζητήστε με τους συμμετέχοντες ( i ) τα οφέλη της ομαδικής εργασίας, (ii) τις 
προκλήσεις για την ομαδική εργασία και (ii) βασικά ζητήματα για τη βελτίωση της 
ομαδικής εργασίας. 

http://www.dreamm-project.eu/
http://www.dreamm-project.eu/


 

 

3. Ανατρέξτε στην παρουσίαση ppt «Συνεργατική καθοδήγηση: 
Διαμόρφωση/Οργάνωση μιας Ομάδας που βασίζεται σε LML» για οδηγίες σχετικά 
με τον τρόπο διεξαγωγής της πρακτικής δραστηριότητας τοποθετώντας τη θεωρία 
LML σχετικά με την ομαδική εργασία στην πράξη. 

4. Συγκεντρώστε σχόλια και συνδέστε τα με τον τρόπο με τον οποίο ένας Μέντορας 
με συγκεκριμένα ηγετικά πρότυπα μάθησης μπορεί ( i ) να συνεισφέρει στην 
ομάδα των συνομηλίκων του μεντόρων, (ii) να μάθει από αυτούς και (iii) να 
εργαστεί σταδιακά μαζί τους παρά τους διαφορετικούς συνδυασμούς προτύπων 
μάθησης. 

5. Μοιραστείτε με τους συμμετέχοντες το βασικό στοιχείο που πρέπει να έχετε κατά 
νου όταν ομαδοποιείτε ζεύγη ή ομάδες που βασίζονται σε LML. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Πριν από αυτό το εργαστήριο, οι συμμετέχοντες μέντορες   πρέπει να οργανωθούν σε 
ομάδες των 5, ως προετοιμασία για την πρακτική δραστηριότητα. Ένα μέλος της 
ομάδας θα είναι παρατηρητής και εισηγητής χρησιμοποιώντας το παρεχόμενο φύλλο 
οδηγιών ως εργαλείο παρατήρησης. Τα άλλα τέσσερα μέλη θα είναι η ομάδα εργασίας 
ακολουθώντας τις οδηγίες δραστηριότητας. Ο παρατηρητής μπορεί να έχει υψηλή 
Ακολουθία και Ακρίβεια. Καθένας από τους εργαζόμενους θα πρέπει να ηγείται με 
διαφορετικό μοτίβο μάθησης. Οι συμμετέχοντες με ισχυρή θέληση (δηλαδή άτομα που 
ηγούνται με τρία ή και τα τέσσερα πρότυπα μάθησης) τοποθετούνται κατά προτίμηση 
μαζί στην ίδια ομάδα για να αποφευχθεί η ανάληψη της διαδικασίας εργασίας. 

Περαιτέρω πληροφορίες Για μια εις βάθος εξήγηση της θεωρίας πίσω από τη διαδικασία LML, με την ορολογία 
που χρησιμοποιείται και παραδείγματα για το πώς μπορεί να εφαρμοστεί η διαδικασία 
μεταξύ των μεταναστών, διαβάστε το Μπροσούρα LML που παρήγαγε ο Grixti S. σε 
συνεργασία με την Calleja C. (2011 ) ως μέρος του Έργου Grundtvig «Be Relevant to 
Intercultural Diversity – Generation in Europe – Integration Team» (BRIDGE-IT) που 
χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή. Αυτό το φυλλάδιο είναι προσβάσιμο 
στην πλατφόρμα DREAMM https://www.dreamm-project.eu 

Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τη Διαδικασία LML μπορούν να ανακτηθούν 
από τη διεύθυνση www.letmelearnmalta.org 

Για υποστήριξη με την εφαρμογή της LML μεταξύ των Μεντόρων, επικοινωνήστε με τον 
Καθηγητή Δρ. Colin Calleja στο colin.calleja@um.edu.mt 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Οι μέντορες   στη Μάλτα είχαν την ευκαιρία να εξερευνήσουν και να πειραματιστούν 
με έννοιες και πρακτικές LML προσαρμοσμένες στο πλαίσιο του DREAMM κατά τη 
διάρκεια μιας σειράς κοινών εργαστηρίων σε ένα ολοήμερο σεμινάριο. Σχολίασαν ότι 
συνιστώνται διαδοχικές συνεδρίες 2 ωρών που εστιάζουν σε συγκεκριμένες πτυχές της 
γνώσης και της εφαρμογής της LML, για να δοθεί Χρόνος για προβληματισμό, συζήτηση 
και περισσότερες πρακτικές δραστηριότητες. Διαφορετικά, υπό την προϋπόθεση ότι οι 
παρουσιάσεις και οι πόροι LML μπορούν να συνδυαστούν σε μεγαλύτερες συνεδρίες 
εργαστηρίων σε μικρότερη περίοδο, κατά την κρίση των Επικεφαλής Μεντόρων που 
διεξάγουν τις συνεδρίες υπό την καθοδήγηση των εκπαιδευτών τους. 
 

Οι μέντορες   θεώρησαν επίσης ότι η συνολική εμπειρία άξιζε τον κόπο, καθώς η LML 
μπορεί να είναι ένα ισχυρό εργαλείο για να τους δώσει τη δυνατότητα να γνωρίσουν 
καλύτερα τον εαυτό τους, τους συνομηλίκους μέντορες  , τους συντονιστές 
Επικεφαλής-Μέντορές τους και τους καθοδηγούμενους μετανάστες καλύτερα ως 
άτομα. Η επίκτητη επίγνωση και δεξιότητες LML θα εξασφάλιζε καλύτερες 
επικοινωνιακές σχέσεις, ενισχυμένη συνεργασία μεταξύ των συντονιστικών ομάδων 
και την παροχή εξατομικευμένων υπηρεσιών καθοδήγησης που αντανακλούν τις 
ανάγκες του κάθε μετανάστη. 

https://www.dreamm-project.eu/
http://www.letmelearnmalta.org/
mailto:colin.calleja@um.edu.mt


 
 

 

Όνομα εργαλείου Η ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΦΗΣΤΕ ΜΕ ΝΑ ΜΑΘΩ 
Εργαστήριο 4: Κατανόηση πώς να ενδυναμώσω τον εαυτό μου και τους καθοδηγητές 
μου μέσω της αποκωδικοποίησης εργασιών και της επιλογής κατάλληλων στρατηγικών 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση: Πρωτεύοντα εργαλεία 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή του εργαλείου Δείτε το εισαγωγικό σημείωμα που παρέχεται στο The Let Me Learn Process: Workshop 
1 
 

Αυτό το τέταρτο και τελευταίο εργαστήριο μιας σειράς εξοπλίζει τους μέντορες   με την 
ικανότητα αποκωδικοποίησης εργασιών για ενσωματωμένα μοτίβα μάθησης. Ως εκ 
τούτου, αρχίζουν να κατανοούν γιατί μεμονωμένοι Επικεφαλείς Μέντορες  , Μέντορες   
και τελικά μετανάστες μπορεί να αντιλαμβάνονται συγκεκριμένες εργασίες ως 
προκλήσεις κατά την ολοκλήρωση των ανατεθέντων ευθυνών. Αυτή η ικανότητα οδηγεί 
στην παροχή πιο εστιασμένης καθοδήγησης ως προς το τι μπορούν να κάνουν οι 
καθοδηγούμενοι μετανάστες όταν απευθύνονται σε Μέντορες   για υποστήριξη στην 
ολοκλήρωση μιας εργασίας που τους παρουσιάζει μια πρόκληση. 

Στόχος/οι ▪ Βοηθήστε τους μέντορες   να κατανοήσουν γιατί συγκεκριμένες εργασίες μπορούν 
να εκληφθούν από τα άτομα ως πρόκληση 

▪ Εξερευνήστε τι είναι η «αποκωδικοποίηση εργασιών» και τι συνεπάγεται 
▪ του συνδυασμού προτύπων μάθησης ενός ατόμου 
▪ Εξερευνήστε πιθανές στρατηγικές μάθησης που μπορούν να βοηθήσουν ένα άτομο 

, είτε είναι ο Μέντορας είτε οποιοσδήποτε από τους καθοδηγούμενους μετανάστες 
του/της, να ολοκληρώσει με επιτυχία την απαιτητική εργασία 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ εξηγήσουν γιατί μια εργασία εκλαμβάνεται ως πρόκληση 
▪ εξηγήσουν τον όρο «αποκωδικοποίηση εργασιών» και τη διαδικασία που 

περιλαμβάνει 
▪ εφαρμόσουν τον συνδυασμό προτύπων μάθησης με ΠΡΟΘΕΣΗ για να ξεπεράσετε 

εμπόδια μάθησης 
▪ εντοπίσουν βασικές στρατηγικές μάθησης που μπορούν να βοηθήσουν τους ίδιους 

και τους μετανάστες καθοδηγητές τους να ολοκληρώσουν με επιτυχία το δύσκολο 
έργο 

Χρόνος 2 ώρες 

Πόροι o Παρουσίαση ppt «Αποκωδικοποίηση εργασιών και επιλογή στρατηγικών: 
Ενδυνάμωση του εαυτού μου και των καθοδηγητών μου» 

o Φυλλάδιο «Ρήματα σε χρήση και ενσωματωμένα μοτίβα μάθησης». 
o Ενημερωτικό φυλλάδιο «Τα χαρακτηριστικά και οι ανάγκες ενός μαθητή σύμφωνα 

με τη χρήση των πρώτων προτύπων με συνοδευτικές στρατηγικές» 
o Η εφαρμογή LML είναι προσβάσιμη στη διεύθυνση 

https://personallearningcoach.com 
o Παρουσίαση ppt «Οδηγός για την ολοκλήρωση της άσκησης αποκωδικοποίησης 

εργασιών στο Διαδίκτυο». 
 

Σημείωση: Όλοι οι πόροι LML μπορούν να ανακτηθούν από την ενότητα που είναι 
αφιερωμένη στην LML στα 'Toolkits' στην πλατφόρμα DREAMM www.dreamm-
project.eu 

Μεθοδολογία 1. Χρησιμοποιήστε την παρουσίαση ppt «Αποκωδικοποίηση εργασιών και επιλογή 
στρατηγικών: Ενδυνάμωση του εαυτού μου και των καθοδηγούμενων μου» για να 
εξερευνήσετε με τους συμμετέχοντες μέντορες   την έννοια της αποκωδικοποίησης 

https://personallearningcoach.com/
http://www.dreamm-project.eu/
http://www.dreamm-project.eu/


 

 

εργασιών και τον τρόπο λειτουργίας της. 
2. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να ανατρέξουν στο φυλλάδιο «Rerbs in Use and 

Embedded Learning Patterns» και να διαβάσουν τους ίδιους τους 
αποκωδικοποιημένους όρους, ένα μοτίβο μάθησης κάθε φορά. 

3. Επεξεργαστείτε την πρώτη άσκηση αποκωδικοποίησης εργασιών που σχετίζεται με 
το πλαίσιο εργασίας ενός μέντορα μαζί με τους συμμετέχοντες ως παράδειγμα. 

4. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να επεξεργαστούν τη δεύτερη άσκηση 
αποκωδικοποίησης εργασίας που σχετίζεται με την εμπειρία ένταξης ενός 
μετανάστη από την πραγματική ζωή σε μικρές ομάδες. 

5. Συγκεντρώστε σχόλια και βασιστείτε στις απαντήσεις που έχετε λάβει. 
6. Δείξτε στους συμμετέχοντες πώς η εφαρμογή LML μπορεί να βοηθήσει στην 

εκτέλεση της άσκησης αποκωδικοποίησης εργασιών και στην επιλογή κατάλληλων 
στρατηγικών. Ανατρέξτε στις οδηγίες που παρέχονται στην παρουσίαση ppt 
«Οδηγός για την ολοκλήρωση της άσκησης αποκωδικοποίησης εργασιών στο 
Διαδίκτυο». 

7. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να διαβάσουν το φυλλάδιο «Τα γνωρίσματα και 
οι ανάγκες ενός μαθητή σύμφωνα με τη χρήση πρώτων προτύπων με συνοδευτικές 
στρατηγικές» μετά το εργαστήριο. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

N/A 

Περαιτέρω πληροφορίες Για μια εις βάθος εξήγηση της θεωρίας πίσω από τη διαδικασία LML, με την ορολογία 
που χρησιμοποιείται και παραδείγματα για το πώς μπορεί να εφαρμοστεί η διαδικασία 
μεταξύ των μεταναστών, διαβάστε το Μπροσούρα LML που παρήγαγε ο Grixti S. σε 
συνεργασία με την Calleja C. (2011) ως μέρος του Έργου Grundtvig «Be Relevant to 
Intercultural Diversity – Generation in Europe – Integration Team» (BRIDGE-IT) που 
χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή. Αυτό το φυλλάδιο είναι προσβάσιμο 
στην πλατφόρμα DREAMM https://www.dreamm-project.eu 

Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τη Διαδικασία LML μπορούν να ανακτηθούν 
από τη διεύθυνση www.letmelearnmalta.org 

Για υποστήριξη με την εφαρμογή της LML μεταξύ των Μεντόρων, επικοινωνήστε με τον 
Καθηγητή Δρ. Colin Calleja στο colin.calleja@um.edu.mt 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Οι μέντορες   στη Μάλτα είχαν την ευκαιρία να εξερευνήσουν και να πειραματιστούν 
με έννοιες και πρακτικές LML προσαρμοσμένες στο πλαίσιο του DREAMM κατά τη 
διάρκεια μιας σειράς κοινών εργαστηρίων σε ένα ολοήμερο σεμινάριο. Σχολίασαν ότι 
συνιστώνται διαδοχικές συνεδρίες 2 ωρών που εστιάζουν σε συγκεκριμένες πτυχές της 
γνώσης και της εφαρμογής της LML, για να δοθεί Χρόνος για προβληματισμό, συζήτηση 
και περισσότερες πρακτικές δραστηριότητες. Διαφορετικά, υπό την προϋπόθεση ότι οι 
παρουσιάσεις και οι πόροι LML μπορούν να συνδυαστούν σε μεγαλύτερες συνεδρίες 
εργαστηρίων σε μικρότερη περίοδο, κατά την κρίση των Επικεφαλής Μεντόρων που 
διεξάγουν τις συνεδρίες υπό την καθοδήγηση των εκπαιδευτών τους. 
 

Οι μέντορες   θεώρησαν επίσης ότι η συνολική εμπειρία άξιζε τον κόπο, καθώς η LML 
μπορεί να είναι ένα ισχυρό εργαλείο για να τους δώσει τη δυνατότητα να γνωρίσουν 
καλύτερα τον εαυτό τους, τους συνομηλίκους μέντορες  , τους συντονιστές 
Επικεφαλής-Μέντορές τους και τους καθοδηγούμενους μετανάστες καλύτερα ως 
άτομα. Η επίκτητη επίγνωση και δεξιότητες LML θα εξασφάλιζε καλύτερες 
επικοινωνιακές σχέσεις, ενισχυμένη συνεργασία μεταξύ των συντονιστικών ομάδων 
και την παροχή εξατομικευμένων υπηρεσιών καθοδήγησης που αντανακλούν τις 
ανάγκες του κάθε μετανάστη. 

https://www.dreamm-project.eu/
http://www.letmelearnmalta.org/
mailto:colin.calleja@um.edu.mt


 
 

 

Όνομα εργαλείου ΣΥΣΤΗΜΑ ΑΝΑΦΟΡΑΣ ΕΠΙΠΕΔΟΥ 5 ΓΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΙΚΑΝΟΤΗΤΩΝ ΜΕΝΤΟΡΩΝ 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση: Πρωτεύοντα εργαλεία 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτό το σύστημα αναφοράς παρέχει ένα πλέγμα αξιολόγησης που μπορεί να 
εφαρμοστεί για την αξιολόγηση των αυξανόμενων ικανοτήτων των Μεντόρων στη 
διευκόλυνση της μάθησης που υποστηρίζει την ένταξη των μεταναστών. Το 
συμπεριλαμβανόμενο πλέγμα αξιολόγησης παρέχει στους μέντορες  : 

• μια εισαγωγή στο Σύστημα Αναφοράς Επιπέδου 5 για Ικανότητες και οδηγίες 
σχετικά με τον τρόπο ολοκλήρωσής του 

• περιγραφή των ικανοτήτων που εμπλέκονται στη διευκόλυνση της ανοιχτής 
μάθησης που πρέπει να αξιολογηθεί 

• πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο με τον οποίο εφαρμόζεται το σύστημα 
αναφοράς για τη διευκόλυνση της ανοιχτής συνεργατικής μάθησης στο πλαίσιο του 
DREAMM 

• ένα πλέγμα αξιολόγησης για την αξιολόγηση καθεμίας από τις ΓΝΩΣΕΙΣ, τις 
δεξιότητες και τις στάσεις σχετικά με τη διευκόλυνση της ανοιχτής συνεργατικής 
μάθησης στο ΟΝΕΙΡΟ 

• μια ματιά στα αναμενόμενα συμπεράσματα και χώρο για την εισαγωγή 
προσωπικών δεδομένων 

Στόχος/οι ▪ Ενημερώστε τους μέντορες   σχετικά με το Σύστημα Αναφοράς Επιπέδου 5 για 
Ικανότητες 

▪ Προσδιορίστε τις ικανότητες που εμπλέκονται στη διευκόλυνση της ανοικτής 
μάθησης προς αξιολόγηση 

▪ Ενημερώστε τους μέντορες   πώς το σύστημα προσαρμόζεται στο πλαίσιο του 
DREAMM 

▪ Καθοδηγήστε τους μέντορες   πώς να ολοκληρώσουν το πλέγμα για σκοπούς 
αξιολόγησης, ειδικά τους δικούς τους και τους καθοδηγούμενους μετανάστες 
τους». 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ είναι το Σύστημα Αναφοράς Επιπέδου 5 για Ικανότητες 
▪ απαριθμήσουν τις ικανότητες που εμπλέκονται στη διευκόλυνση της ανοικτής 

μάθησης προς αξιολόγηση 
▪ εξηγήσουν πώς έχει εφαρμοστεί το σύστημα σε σχέση με το DREAMM 
▪ συμπληρώσουν με ακρίβεια το πλέγμα αξιολόγησης, είτε το εφαρμόζουν ως 

αυτοαξιολόγηση είτε το χρησιμοποιούν για να αξιολογήσουν τις ικανότητες ένταξης 
των μεταναστών 

Χρόνος  45 λεπτά 

Πόροι o Πρότυπο «Σύστημα αναφοράς επιπέδου 5 για την αξιολόγηση των ικανοτήτων των 
μεντόρων». 

Μεθοδολογία 1. Εξηγήστε την έννοια της Ανοιχτής Συνεργατικής Μάθησης και ενημερώστε τους 
συμμετέχοντες μέντορες   σχετικά με τις ικανότητες που απαιτούνται για τη 
διευκόλυνσή της. 

2. Μοιράστε το πλέγμα αξιολόγησης και ενημερώστε τους συμμετέχοντες σχετικά με: 
i . ο σκοπός του 
ii. στους οποίους μπορεί να χορηγηθεί 
iii. πώς πρέπει να ολοκληρωθεί 
iv. όταν πρέπει να ολοκληρωθεί 

v. στον οποίο πρέπει να διαβιβαστεί το ολοκληρωμένο πλέγμα αξιολόγησης 



 

 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Το πλέγμα αξιολόγησης μπορεί να χρησιμοποιηθεί από τους ίδιους τους Μέντορες   
κατά τη διάρκεια των κομβικών σταδίων της παροχής καθοδήγησης ως εργαλείο 
συνεχούς αυτοαξιολόγησης. Σε αυτήν την περίπτωση, πρέπει να συμπληρώσουν τις 
στήλες 4 και 4α κάθε μαθησιακής διάστασης στην αρχή του νέου τους ρόλου ως 
Μέντορες   και τις στήλες 5 και 5β μετά την ολοκλήρωση της εμπειρίας καθοδήγησης. 

Περαιτέρω πληροφορίες Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το Σύστημα Αναφοράς Επιπέδου 5 για 
Ικανότητες, συμπληρωμένες με τα στοιχεία επικοινωνίας προσώπων ή οργανισμών που 
μπορούν να βοηθήσουν στην εφαρμογή του, μπορείτε να ανακτήσετε από τη 

διεύθυνση https://level5.eu/ 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Η blinc (Γερμανία) διεξήγαγε αυτήν την αξιολόγηση μεταξύ όλων των Μεντόρων που 
συμμετείχαν στο DREAMM με περισσότερα από ικανοποιητικά αποτελέσματα. Ήταν 
μια επιπλέον ευκαιρία για προβληματισμό σχετικά με την εργασία που καλύπτεται από 
τους μετανάστες, τα αποτελέσματα που επιτυγχάνονται και τις μετρήσιμες ικανότητες 
διευκόλυνσης, όπως προσδιορίζονται από το εργαλείο που βελτιώνεται ή προστίθεται. 

https://level5.eu/


 
 

 

Επίπεδο 5 Σύστημα Αναφοράς για την Αξιολόγηση των Ικανοτήτων των Μεντόρων 

 

1. Εισαγωγή και πώς να 
 

Αυτή η τελική αξιολόγηση σχετίζεται με τις « Ικανότητες Διευκόλυνσης » σας. 
 

Πιστεύουμε ότι αποκτήσατε και αναπτύξατε αυτές τις ικανότητες κατά τη διάρκεια του 

εκπαιδευτικού σας προγράμματος DREAMM και τώρα θέλουμε να τις επικυρώσουμε. 
 

Θα θέλαμε να σκεφτείτε τα επίπεδα ικανοτήτων σας πριν από το μάθημα (τη στιγμή που μπήκατε 

στο πρόγραμμα εκμάθησης) και στο τέλος του. 
 

Χρησιμοποιήστε το ακόλουθο αρχείο Word και εξοικειωθείτε με το σύστημα αναφοράς και τους 

περιγραφείς σε αυτό το αρχείο. 
 

Είναι η βάση για μια αυτοαξιολόγηση, στην οποία προσδιορίζετε το δικό σας επίπεδο με βάση 

τους περιγραφικούς δείκτες ή για μια εξωτερική αξιολόγηση, στην οποία ένας εκπαιδευτής που 

γνωρίζει τις ικανότητές σας τις αξιολογεί. 
 

Η αυτοαξιολόγηση θα πραγματοποιηθεί με τα ακόλουθα βήματα: 
 

1. Πρώτα απλά (και μόνο) επιλέγετε πλαίσια στα επίπεδα γνώσεων, δεξιοτήτων και 

συμπεριφορών, όπου θα κατανείμετε τον εαυτό σας στην αρχή και στο τέλος του 

εκπαιδευτικού σας προγράμματος DREAMM (μόνο μία βαθμολογία είναι δυνατή ανά 

διάσταση). 
 

2. Δώστε παραδείγματα που απεικονίζουν και παρέχουν έναν λόγο για τις αξιολογήσεις σας. 

Μην υπερβαίνετε τον αριθμό των 230 χαρακτήρων. 
 

3. Συζητήστε αυτές τις αξιολογήσεις και το σκεπτικό με τους συμπαίκτες σας. Ίσως μπορούν 

να συνεισφέρουν με άλλα παραδείγματα. 
 

4. Μετά από αυτό το βήμα, οριστικοποιήστε τα παραδείγματα και τις αιτιολογήσεις και 

γράψτε ένα σύντομο τελικό συμπέρασμα σχετικά με την ανάπτυξη των ικανοτήτων σας στη 

σελίδα 9 (επίσης που δεν υπερβαίνει τους 250 χαρακτήρες). Εισαγάγετε το όνομά σας και 

προσθέστε μια φωτογραφία. 
 

5. Θα υπάρξει έλεγχος συνέπειας από τους συντονιστές (τους εκπαιδευτές σας, τους 

διαχειριστές του έργου ή τους επαγγελματίες από το blic) και τα πιστοποιητικά LEVEL 5 θα 

παραχθούν ως PDF και θα σας αποσταλούν. 

 

 



 

 

2. Περιγραφή ικανότητας: Διευκόλυνση της μάθησης για την υποστήριξη της 

ολοκλήρωσης εντός της προσέγγισης DREAMM 

 
Περιγραφή ικανότητας 

Ο μέντορας DREAMM μπορεί να διευκολύνει ένα ανοιχτό περιβάλλον συνεργασίας μάθησης χρησιμοποιώντας 

διάφορες μεθόδους και εργαλεία, έννοιες και προσεγγίσεις. Μπορεί να προσαρμόσει και να αναπτύξει έννοιες και 

σχέδια για συνεργατική μάθηση για διαφορετικές ομάδες-στόχους και είναι ευέλικτος στον επανασχεδιασμό και την 

προσαρμογή στις ανάγκες της κατάστασης. Ο συντονιστής μπορεί να παρακινήσει άλλους και να εμπνεύσει τους 

συμμετέχοντες να αναπτύξουν τις δικές τους ικανότητες σε αυτό το πλαίσιο. 

Η προσέγγιση είναι τόσο εποικοδομητική (προσανατολισμένη σε μια διαδικασία ανάπτυξης) όσο και με γνώμονα την 

ομαδική εργασία. 

Στο DREAMM εφαρμόζεται η ανοιχτή συνεργατική μάθηση για τη διευκόλυνση των διαδικασιών κοινής μάθησης και 

διαπολιτισμικής ανάπτυξης. 

Το πλαίσιο ικανοτήτων παρακάτω περιλαμβάνει τους πιο σχετικούς μαθησιακούς στόχους/αποτελέσματα σχετικά με 

τον σχεδιασμό και την παροχή ανοιχτής συνεργατικής μάθησης. 
 

Γνώση: Ο μέντορας ξέρει… 

• τι αφορά η προσέγγιση μάθησης και ανάπτυξης DREAMM και ποια στοιχεία και θεωρίες ανήκουν 

στην έννοια 

• τι χρειάζεται για να σχεδιάσετε και να εφαρμόσετε έννοιες ανοιχτής συνεργατικής μάθησης, για 

παράδειγμα να εξετάσετε πολλαπλές προοπτικές και συγκεκριμένες ατομικές εμπειρίες 

• ο ρόλος του συντονιστή σε αυτή τη διαδικασία 

• σε ποια σημεία θα πρέπει να παρέμβει στην ανοιχτή συνεργατική μαθησιακή διαδικασία με 

υποστηρικτικό/διευκολυντικό τρόπο 

• σχετικές γνώσεις που σχετίζονται με την ένταξη, την επικοινωνία, την τοπική κατάσταση 

• ειδικές γνώσεις σχετικά με τα τραύματα και το μετατραυματικό σύνδρομο 
 

Δεξιότητες: Ο μέντορας είναι σε θέση να … 

• δημιουργούν σχέσεις συνεργασίας 

• δημιουργία και διατήρηση ενός συμμετοχικού περιβάλλοντος 

• να διαμορφώσει και να εφαρμόσει μια στρατηγική διερεύνησης για να δώσει τη δυνατότητα στα 

άτομα να εξερευνήσουν ζητήματα και να αναπτύξουν γνώσεις 

• προκαλούν τη δημιουργικότητα μιας ομάδας 

• σχεδιάστε τις κατάλληλες ομαδικές διαδικασίες 

• καθοδηγούν τις ομάδες σε κατάλληλα και χρήσιμα αποτελέσματα 

• διευκολύνουν τη συνεργατική μάθηση με βάση ένα ρεπερτόριο/συλλογή μεθόδων, εννοιών και 

εργαλείων 
 

Στάσεις: Ο μέντορας… 

• κατανοεί τις ελλείψεις των παραδοσιακών εκπαιδευτικών μορφών 

• εκτιμά τη συνεργασία των μαθητών 

• έχει κίνητρο να προωθεί συνθήκες μάθησης που είναι εποικοδομητικές και προσανατολισμένες 

στην παραγωγή 

• είναι περίεργος να μαθαίνει συνεχώς νέες προσεγγίσεις συμμετοχικής μάθησης 

• είναι ανοιχτό για απροσδόκητα μαθησιακά αποτελέσματα 

• εκτιμά επίσης τα σαφή αποτελέσματα 

• είναι έτοιμος να επαναπροσδιορίσει τον δικό του ρόλο διδασκαλίας/κατάρτισης/συμβούλου



 
 

 

 
3. Σύστημα Αναφοράς: Διευκόλυνση της DREAMM Ανοιχτή Collaborative Learning Approach ως μέντορας  

 

 Η ΓΝΩΣΗ ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ ΣΤΑΣΕΙΣ 

μ

ε

γ

ά

λ

ο 

Τίτλοι επιπέδου Περιγραφή επιπέδου Τίτλοι επιπέδου Περιγραφή επιπέδου Τίτλοι επιπέδου Περιγραφή επιπέδου 

5 Γνωρίζοντας πού 

αλλού 
(στρατηγική 

μεταφορά) 

Γνωρίζοντας πώς να μεταφέρετε το 

DREAMM ανοιχτή συνεργατική 

προσέγγιση μάθησης σε νέα και 

διαφορετικά πλαίσια/ καταστάσεις 

Ανάπτυξη, 

κατασκευή, 

μεταφορά 

Προσαρμογή και ανάπτυξη του 

DREAMM - ανοιχτή προσέγγιση 
συνεργατικής μάθησης σε νέα 

πλαίσια 

Ενσωμάτωση Να είσαι αποφασισμένος να 

μεταφέρεις ανοιχτή συνεργασία σε 

νέους τομείς, ενώ παράλληλα 

εμπνέεις άλλους να εφαρμόσουν 

την ιδέα 

4 Γνωρίζοντας πότε 
(σιωπηρή 

κατανόηση) 

Γνωρίζοντας πότε και πώς να 
αλληλεπιδράσετε στο σχεδιασμό 
που βασίζεται σε ανοιχτή 
συνεργατική διαδικασία και να 

εφαρμόσουν ορισμένες μεθόδους 

Ανακαλύπτοντας, 
ενεργώντας 
ανεξάρτητα 

Διευκόλυνση ενός ανοιχτού έργου 
συνεργατικής μάθησης σε μια 
ομαδική εργασία σε μια δεδομένη 
περίπτωση 

Δέσμευση Να είστε αποφασισμένοι να 
εξερευνήσετε και να βελτιώσετε τη 
δική σας ικανότητα σύμφωνα με 
την προσέγγιση μάθησης DREAMM 

3 Γνωρίζοντας πώς Γνωρίζοντας τις βασικές έννοιες  
και τους ρόλους και τις 
απαιτούμενες ικανότητες ενός 
συντονιστή 

Αποφασίζοντας, 

επιλέγοντας 
Εφαρμόζοντας ένα σύνολο 
ανοιχτών οργάνων σε 
καθορισμένες εργασίες  

 

Κίνητρο/εκτίμηση Έχοντας κίνητρο για την εφαρμογή 

της μαθησιακής προσέγγισης 

DREAMM 



 

 

2 Γνωρίζοντας γιατί 
(μακρινή κατανόηση) 

Η κατανόηση του γιατί ο 
σχεδιασμός και η παροχή ανοιχτής 
συνεργατικής μάθησης έχει 
οφέλη για την εφαρμογή του 

DREAMM 

Χρήση, Μίμηση Άσκηση και δοκιμή μοναδικών 

εργαλείων της προσέγγισης 

μάθησης DREAMM που παρέχονται 

από άλλους 

Λήψη προοπτικής Να είστε περίεργοι και να 
ενδιαφέρεστε για τον σχεδιασμό 
και την παράδοση της προσέγγισης 
μάθησης DREAMM 

1 Γνωρίζοντας τι Γνωρίζοντας ότι η μαθησιακή 

προσέγγιση DREAMM είναι 

διαφορετική από την παραδοσιακή 

διδασκαλία 

Αντιλαμβανόμενος Αναγνωρίζοντας ότι η υλοποίηση 
του DREAMM 
απαιτεί νέα εκπαίδευση/ 

προσεγγίσεις διευκόλυνσης 

Αυτοπροσανατολισμ

ός 
Η αντίληψη της μαθησιακής 
προσέγγισης DREAMM χωρίς να τη 
συσχετίζει με το ίδιο το πλαίσιο 

 

  



 

 

4. Πλέγμα αξιολόγησης: Γνώσεις σχετικά με τη διευκόλυνση της ανοιχτής συνεργατικής μάθησης στο DREAMM 
Πώς να γεμίσετε αυτό το πλέγμα: 1) Διαβάστε τους τίτλους και τις περιγραφές των επιπέδων. 2) Πώς θα βαθμολογούσατε τον εαυτό σας στην αρχή και στο τέλος (σημειώστε 1 πλαίσιο στην αρχή και 

1 πλαίσιο στο τέλος), 3) Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα για όσα ξέρατε στην αρχή και στο τέλος και γράψτε τα στα 2 πλαίσια πίσω από τα επιλεγμένα (μέγ. 230 χαρακτήρες ανά πλαίσιο). 
 

1 2 3 4 4α 5 5β* 

Επίπεδο Τίτλοι επιπέδου 1 Επίπεδο Περιγραφή Επεξήγηση Χρόνο

ς 

1 

(τσιμπ

ούρι) 

Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα 

για όσα ξέρατε στην αρχή για να 

δείξετε το επιλεγμένο επίπεδο 

Χρόνο

ς 

2 

(τσιμπ

ούρι) 

Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα 

για όσα γνωρίζετε στο τέλος για να 

επεξηγήσετε το επιλεγμένο επίπεδο 

5 Γνωρίζοντας πού 
αλλού 

(στρατηγική 
μεταφορά) 

Γνωρίζοντας πώς να μεταφέρετε την ανοιχτή προσέγγιση 
συνεργατικής μάθησης DREAMM σε νέα και διαφορετικά 

πλαίσια/καταστάσεις 

  
❑ 

   
❑ 

 

4 Γνωρίζοντας πότε 
(σιωπηρό 

κατανόηση) 

Γνωρίζοντας πότε και πώς να αλληλεπιδράσετε στη 
διαδικασία ανοιχτής συνεργατικής μάθησης βάσει σχεδίου 

και να εφαρμόσετε ορισμένες μεθόδους 

  
❑ 

   
❑ 

 

3 Γνωρίζοντας πώς Γνωρίζοντας τις βασικές έννοιες για τη μαθησιακή 
προσέγγιση DREAMM και τους ρόλους και τις 

απαιτούμενες ικανότητες ενός συντονιστή 

  
❑ 

   
❑ 

 

2 Γνωρίζοντας γιατί 
(μακρινή 

κατανόηση) 

Η κατανόηση του γιατί ο σχεδιασμός και η παροχή ανοιχτής 
συνεργατικής μάθησης έχει τα πλεονεκτήματά του για την 

εφαρμογή του DREAMM 

  
❑ 

   
❑ 

 

1 Γνωρίζοντας τι Γνωρίζοντας ότι η μαθησιακή προσέγγιση DREAMM είναι 
διαφορετική από την παραδοσιακή διδασκαλία 

  
❑ 

   
❑ 

 

Περιγράψτε την εξέλιξη των γνώσεών σας (τι γνωρίζετε περισσότερα) με μία πρόταση (μέγ. 250 χαρακτήρες). 
 

 

 

 
1 Συμβουλές για την περιγραφή των επιπέδων: 
Επίπεδο 5: Αξιολόγηση/Δημιουργία (Μεταφορά – Σχεδιασμός – Παραγωγή – Έλεγχος – Κριτική) Επίπεδο 2: Διερμηνεία (Παράδειγμα – Συνοπτική – Ταξινόμηση) 
 Επίπεδο 4: Ανάλυση (Διαφοροποίηση – Οργάνωση – Αποδίδοντας) Επίπεδο 1: Μνήμη (Αναγνώριση – Ανάκληση)  

Επίπεδο 3: Κατανόηση (Εξήγηση – Σύγκριση) 
 

 
 



 

 

5. Πλέγμα αξιολόγησης: Δεξιότητες διευκόλυνσης της ανοιχτής συνεργατικής μάθησης στο DREAMM 
Πώς να γεμίσετε αυτό το πλέγμα: 1) Διαβάστε τους τίτλους και τις περιγραφές των επιπέδων. 2) Πώς θα βαθμολογούσατε τον εαυτό σας στην αρχή και στο τέλος (σημειώστε 1 πλαίσιο στην αρχή και 

1 πλαίσιο στο τέλος), 3) Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα για το τι ήσασταν και τι μπορείτε να κάνετε και γράψτε τα στα 2 πλαίσια πίσω από τα επιλεγμένα (μέγ. 230 χαρακτήρες ανά πλαίσιο). 
 

1 2 3 4 4α 5 5β* 

Βαθμός Αντίστοιχος 

Τίτλοι επιπέδου 
2 

Επίπεδο Περιγραφή Επεξήγηση Χρόνος 

1 

(τσιμπούρι) 

Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα 

για το τι μπορούσατε να κάνετε στην 

αρχή για να δείξετε το επιλεγμένο 

επίπεδο 

Χρόνος 

2 

(τσιμπο

ύρι) 

Δώστε συγκεκριμένα 

παραδείγματα για το τι μπορείτε 

να κάνετε στο τέλος για να δείξετε 

το επιλεγμένο επίπεδο 

5 Ανάπτυξη, 
κατασκευή, 
μεταφορά 

Προσαρμογή και ανάπτυξη της ανοιχτής 
συνεργατικής μάθησης DREAMM σε νέα πλαίσια 

  
❑ 

   
❑ 

 

4 Ανακάλυψη, 
υποκριτική 
ανεξάρτητα 

Διευκόλυνση ενός ανοιχτού έργου συνεργατικής 
μάθησης σε μια ομαδική εργασία σε μια δεδομένη 

περίπτωση 

  
❑ 

   
❑ 

 

3 Αποφασίζοντας, 
επιλέγοντας 

Εφαρμογή ενός συνόλου ανοιχτών οργάνων σε 

καθορισμένες εργασίες της προσέγγισης μάθησης 

DREAMM 

  
❑ 

   
❑ 

 

2 Χρήση, μίμηση Άσκηση και δοκιμή μοναδικών εργαλείων της 
προσέγγισης μάθησης DREAMM που παρέχονται από 

άλλους 

  
❑ 

   
❑ 

 

1 Αντιλαμβανόμενο
ς 

Αναγνωρίζοντας ότι η εφαρμογή του DREAMM απαιτεί 
νέες προσεγγίσεις εκπαίδευσης/διευκόλυνσης 

  
❑ 

   
❑ 

 

Περιγράψτε την ανάπτυξη των δεξιοτήτων σας (τι γνωρίζετε περισσότερα) με μία πρόταση (μέγ. 250 χαρακτήρες). 
 

 

 
2 συμβουλές για την περιγραφή των επιπέδων: 
Επίπεδο 5: Κατασκευή, μεταφορά σε διαφορετικά πλαίσια, π.χ. στην ιδιωτική ζωή, σε άλλα πεδία/πλαίσια Επίπεδο 2: Μίμηση, δράση χωρίς δική μου παρόρμηση, δράση όταν λαμβάνει οδηγίες 

Επίπεδο 4: Αυτοκατευθυνόμενη υποκριτική (έρευνα, επέκταση επιλογών, π.χ. που σχετίζεται με μαθησιακό περιεχόμενο/θέμα,…) Επίπεδο 1: Μόνο ακρόαση, μόνο συμμετοχή, υποδοχή χωρίς δράση…

  

Επίπεδο 3: Ενεργώντας εν μέρει ανεξάρτητα, επιλέγοντας μεταξύ επιλογών, επιλέγοντας 

 
  

 



 

 

6. Πλέγμα αξιολόγησης: Δεξιότητες διευκόλυνσης της ανοιχτής συνεργατικής μάθησης στο DREAMM 
Πώς να γεμίσετε αυτό το πλέγμα: 1) Διαβάστε τους τίτλους και τις περιγραφές των επιπέδων. 2) Πώς θα βαθμολογούσατε τον εαυτό σας στην αρχή και στο τέλος (σημειώστε 1 πλαίσιο στην αρχή και 

1 πλαίσιο στο τέλος), 3) Δώστε συγκεκριμένα παραδείγματα για το πώς νιώσατε και ποια στάση έχετε τώρα σχετικά με τον εντοπισμό ιδεών και ευκαιριών (μέγ. 230 χαρακτήρες ανά κουτί). 
 

1 2 3 4 4α 5 5β* 

Βαθμός Αντίστοιχος 

Τίτλοι επιπέδου 
3 

Περιγραφή επιπέδου Επεξήγηση Χρόνος 

1 

(τσιμπούρι) 

Δώστε συγκεκριμένα 

παραδείγματα που απεικονίζουν 

το επιλεγμένο επίπεδο στάσης 

στην αρχή 

Χρόνος 

2 

(τσιμπο

ύρι) 

Δώστε συγκεκριμένα 

παραδείγματα που επεξηγούν την 

επιλεγμένη στάση στο τέλος 

5 Ενσωμάτωση, 
εσωτερίκευση 

Όντας αποφασισμένος να μεταφέρει ανοιχτή 

συνεργασία σε νέους τομείς  

  
❑ 

   
❑ 

 

4 Συναισθηματική 
αυτορρύθμιση 

Να είστε αποφασισμένοι να εξερευνήσετε και να 
βελτιώσετε τη δική σας ικανότητα σύμφωνα με την 

προσέγγιση μάθησης DREAMM 

  
❑ 

   
❑ 

 

3 Εκτίμηση, 
ενσυναίσθηση 

Έχοντας κίνητρο για την εφαρμογή της μαθησιακής 

προσέγγισης DREAMM 

  
❑ 

   
❑ 

 

2 Λήψη προοπτικής Να είστε περίεργοι και να ενδιαφέρεστε για τον 

προγραμματισμό και την παράδοση  

  
❑ 

   
❑ 

 

1 Εγωκεντρικός, 
ουδέτερος 

Η αντίληψη της μαθησιακής προσέγγισης DREAMM 
χωρίς να τη συσχετίζει με το ίδιο το πλαίσιο 

 

  
❑ 

   
❑ 

 

Περιγράψτε την ανάπτυξη της στάσης σας (τι νιώθετε και τι εκτιμάτε περισσότερο) με μία πρόταση (μέγ. 250 χαρακτήρες). 
 

 

 
3 συμβουλές για την περιγραφή των επιπέδων: 
Επίπεδο 5: Επηρεάζοντας τους άλλους (παρακίνηση/πείθοντας τους άλλους με το δικό του μοντέλο…) Επίπεδο 2: Περιέργεια (ενδιαφέρον για το θέμα, έλξη…) 

Επίπεδο 4: Κίνητρο για προσαρμογή/εκτίμηση του … (με την έννοια του θέματος, για την επίτευξη ενός στόχου…) Επίπεδο 1: Καμία συναισθηματική αναφορά στο θέμα (ενδιαφέρεται μόνο 

για τη δική του κατάσταση…) 

Επίπεδο 3: Συναισθηματική αναφορά στο θέμα (αίσθημα, ότι αυτό το θέμα μπορεί να επηρεάσει τις δικές του συνθήκες, ενσυναίσθηση…)



 
 

 

7. Συμπέρασμα και Προσωπικά Δεδομένα 
 

Η ανάπτυξη της ικανότητας μου για τη διευκόλυνση της ανοιχτής συνεργατικής μάθησης στο 

DREAMM 

Περιγράψτε την εξέλιξή σας σε ολόκληρη την ικανότητα με μία πρόταση (μέγ. 250 χαρακτήρες). 

 

 

 

 

Προσωπικά δεδομένα: 

Όνομα: _________________ 

Επίθετο: _________________ 

 

Προσθέστε επίσης μια φωτογραφία στο ερωτηματολόγιο. 

 

ή στείλτε το στον Lead-Mentor σας.



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Μέθοδοι 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

Όνομα εργαλείου Έννοια στρογγυλής τραπέζης ομάδας εστίασης 

Θέμα & Ενότητα Μετανάστευση: Μέθοδοι 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτή είναι μια ποιοτική ερευνητική προσέγγιση που χρησιμοποιεί τη δυναμική της 
ομάδας και αξιοποιεί την επικοινωνία σε ένα συγκρατημένο, φιλικό, μη απειλητικό 
περιβάλλον. Επιτρέπει σε όλους τους συμμετέχοντες περισσότερο χρόνο και χώρο για 
να εκφράσουν ενεργά την τεχνογνωσία, τις σκέψεις και τις απόψεις τους σχετικά με 
έναν δεδομένο τομέα εξειδίκευσης/ενδιαφέροντος, στα θέματα μετανάστευσης και 
ένταξης στο πλαίσιο του DREAMM. 

Στόχος/οι ▪ Ενημερώστε τους μέντορες   πώς, σε έναν υποστηρικτικό ρόλο, μπορούν να 
βοηθήσουν τους Επικεφαλείς-Μέντορες   να διεξάγουν μια αποτελεσματική 
συζήτηση σε ομάδες εστίασης που: 
➢ παρέχει στους συμμετέχοντες χώρο για να εκφράσουν τις σκέψεις και τις 

ανησυχίες τους σχετικά με τη μετανάστευση και την ένταξη 
➢ εμπλέκει εξίσου όλους τους συμμετέχοντες 
➢ παρέχει τις απαραίτητες πληροφορίες σχετικά με τις ανάγκες των 

μεταναστών 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ εξηγήσουν τα στοιχεία που συνιστούν μια καλή συζήτηση ομάδας εστίασης 
▪ προσφέρουν βοήθεια στη διοργάνωση μιας συζήτησης σε ομάδες εστίασης 

στρογγυλής τραπέζης 
▪ προσδιορίσουν τις βασικές ερωτήσεις που παρέχουν τις απαιτούμενες πληροφορίες 

σχετικά με τα επιλεγμένα θέματα προς συζήτηση 

Χρόνος 1 ώρα 

Πόροι o διαδραστικός ασπροπίνακας 
o flipchart και μαρκαδόρους 

Μεθοδολογία 1. Εξερευνήστε με τους Συμμετέχοντες Μέντορες   τα βασικά βήματα που συνιστούν 
μια ποιοτική συζήτηση στρογγυλής τραπέζης ομάδας εστίασης: 
➢ επιλέξτε θέμα συζήτησης 
➢ να εντοπίσετε ερωτήσεις ή προτροπές συζήτησης 
➢ ετοιμάστε ερωτηματολόγιο ομάδας εστίασης μέσω του οποίου συλλέγονται 

καταγράψιμα δεδομένα σχετικά με την εθνικότητα, την ηλικία, τη διάρκεια 
παραμονής των συμμετεχόντων στη νέα τους χώρα, τους λόγους παραμονής 
τους κ.λπ. 

➢ επιλέξτε ένα προτρεπτικό και ένα σημειωματάριο 
➢ προσλαμβάνουν συμμετέχοντες και προγραμματίζουν συναντήσεις 
➢ λάβετε συγκατάθεση και ξεκινήστε τη συζήτηση αναφέροντας τον λόγο της 

συνάντησης 
➢ κάντε έναν κύκλο γενικών εισαγωγών 
➢ να κάνετε ερωτήσεις και να ρωτήσετε όπου χρειάζεται 
➢ επιδιώκουν ίση εκπροσώπηση από τα μέλη της ομάδας 
➢ τερματίσει τη συνάντηση σε εύλογο χρονικό διάστημα 

2. Συζητήστε με τους συμμετέχοντες τον ρόλο που αναμένεται να εκπληρώσουν κατά 
τη διάρκεια των συζητήσεων στρογγυλής τραπέζης της ομάδας εστίασης. 

3. Ενημερώστε τους συμμετέχοντες σχετικά με τα θέματα προς συζήτηση σχετικά με 
το εθνικό και τοπικό σας μεταναστευτικό πλαίσιο που προσδιορίζονται από το 
συντονισμό των Επικεφαλής Μεντόρων και δημιουργήστε μαζί ελάχιστες, αλλά 
ουσιαστικές αντίστοιχες ερωτήσεις που μπορούν να τονώσουν τη συζήτηση, να τη 



 

 

διατηρήσουν εστιασμένη και να βοηθήσουν στην αποσαφήνιση τυχόν 
παρερμηνειών. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Ο ιδανικός Χρόνος για να αφιερώσετε μια συζήτηση σε ομάδα εστίασης είναι 45 έως 90 
λεπτά. 

Περαιτέρω πληροφορίες N/A 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Οι Επικεφαλείς-Μέντορες στην Αυστρία πραγματοποίησαν αυτήν την άσκηση μεταξύ 
των Μεντόρων ως προετοιμασία για τις ομάδες εστίασης της Ανάλυσης Αναγκών των 
Μεταναστών και τις συζητήσεις στρογγυλής τραπέζης. Οι μέντορες   απαρίθμησαν μια 
σειρά από βασικές ερωτήσεις που σχετίζονται με τα θέματα: 
 

o η βιώσιμη πόλη του μέλλοντος 
o η αλληλέγγυα πόλη του μέλλοντος 
o η δραστήρια πόλη του μέλλοντος 
o η κοινή Βιέννη του μέλλοντος 

 

Διέπρεψαν επίσης παίζοντας έναν δευτερεύοντα, αλλά σημαντικό υποστηρικτικό ρόλο, 
βοηθώντας τους συντονιστές Επικεφαλής-Μέντορές τους να διεξάγουν τις συζητήσεις 
στρογγυλής τραπέζης των ομάδων εστίασης με ειδικούς στον τομέα της μετανάστευσης 
και της ένταξης και μέλη των κοινοτήτων μεταναστών καθώς και με ντόπιους. 

 

  



 

 

Όνομα εργαλείου Σχεδιαστική λογική 

Θέμα & Ενότητα Μετανάστευση: Μέθοδοι 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτό είναι ένα μέσο για να κατανοήσουμε τις ανθρώπινες ανάγκες που εμπλέκονται, 
να επαναδιατυπώσετε το πρόβλημα με ανθρωποκεντρικούς τρόπους, να 
δημιουργήσετε πολλές ιδέες κατά τη διάρκεια συνεδριών καταιγισμού ιδεών πώς να 
καλύψετε τις προσδιορισμένες ανάγκες και να υιοθετήσετε μια πρακτική προσέγγιση 
για τη δημιουργία πρωτοτύπων και τις δοκιμές. 

Στόχος/οι ▪ Συμμετοχή μεντόρων σε συζητήσεις στρογγυλής τραπέζης, σύντομες παρουσιάσεις, 
συνεδρίες καταιγισμού ιδεών και ευκαιρίες για χρήση εργαλείων και μεθοδολογιών 

▪ Επιτρέψτε στους μέντορες   να εφαρμόσουν το εγγενές τους ενδιαφέρον για τη 
μετανάστευση και την ένταξη για να αναπτύξουν και να διευκολύνουν υπηρεσίες 
και προϊόντα που στοχεύουν στη χρήση των μεταναστών 

▪ Ενσταλάξτε βαθύτερη ομαδική συνεργασία μεταξύ των διαφόρων Μεντόρων 
▪ Καλλιεργήστε μια κουλτούρα ανθεκτικού σχεδιασμού 
▪ Προσδιορίστε δυνητικά καλύτερες λύσεις που βελτιώνουν τη ζωή των μεταναστών 
▪ Εφαρμόστε τις αποκτηθείσες γνώσεις και δεξιότητες στην οργάνωση 

δραστηριοτήτων ένταξης 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες  μπορούν να: 
▪ εφαρμόζουν κατάλληλα εργαλεία και μεθοδολογίες σε ένα πλαίσιο 
▪ προσφέρουν ανάπτυξη και διευκόλυνση υπηρεσιών και προϊόντων για σκοπούς 

ολοκλήρωσης 
▪ συνεργάζονται με τους συντονιστές Επικεφαλείς-Μέντορες και άλλους Μέντορες 
▪ εφαρμόζουν τη σχεδιαστική κουλτούρα από μόνα τους σε διάφορα πλαίσια 
▪ εφαρμόζουν καλύτερες λύσεις για την αντιμετώπιση των προκλήσεων που 

αντιμετωπίζουν οι μετανάστες κατά τη διαδικασία ένταξής τους 
▪ παρέχουν καθοδήγηση που περιστρέφεται γύρω από τις ανάγκες και τις φιλοδοξίες 

των μεταναστών 

Χρόνος 1 ώρα 

Πόροι o «Σχεδιαστική λογική» παρουσίαση ppt 
o flipchart και μαρκαδόροι 

Μεθοδολογία 1. Χρησιμοποιήστε την παρουσίαση ppt «Design Thinking» για να εξηγήσετε τη 
μεθοδολογία στους συμμετέχοντες μέντορες  . 

2. Οδηγήστε τους συμμετέχοντες στα πέντε στάδια της μεθοδολογίας για να 
ξεκινήσετε μια διαδικασία: 
➢ εντοπισμός των αναγκών των μεταναστών και των προκλήσεων που 

αντιμετωπίζουν κατά την ένταξη 
➢ τον καθορισμό των αναγκών και των προκλήσεων των μεταναστών 
➢ προκλητικές υποθέσεις και καταιγισμός ιδεών σχετικά με σχέδια για την ένταξη 

των μεταναστών 
➢ αναζήτηση λύσεων για την αντιμετώπιση των φραγμών στην ένταξη των 

μεταναστών 
➢ δοκιμάζοντας σχέδια δράσης ένταξης με καταιγισμό ιδεών και σημειώνοντας τα 

αποτελέσματα που έχουν επιτευχθεί 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Μπορείτε να ανακτήσετε την παρουσίαση ppt "Design Thinking". 
https://www.dropbox.com/s/dfmtqu3y2lfv96p/DREAMM%20Session%201%2C%20Part
% 20B%2C%20Design%20thinking%20method.pptx.pdf?dl=0 
Η μετάβαση στα στάδια της σχεδιαστικής σκέψης μπορεί να οδηγήσει τους Μέντορες   
και τον συντονισμό Επικεφαλής Μεντόρων από μια κενή πλάκα σε νέες, καινοτόμες 

https://www.dropbox.com/s/dfmtqu3y2lfv96p/DREAMM%20Session%201%2C%20Part%25%20%20%2020B%2C%20Design%20thinking%20method.pptx.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/dfmtqu3y2lfv96p/DREAMM%20Session%201%2C%20Part%25%20%20%2020B%2C%20Design%20thinking%20method.pptx.pdf?dl=0


 

 

λύσεις για το πώς να προσεγγίσετε τους μετανάστες και να καλύψετε τις ανάγκες τους. 
Αν και τα στάδια εξηγούνται με γραμμικό τρόπο, η δράση πεδίου μπορεί να δει τους 
Επικεφαλείς-Μέντορες   και τους Μέντορες   να παρακάμπτουν τα στάδια. ακόμη και 
επανεκκίνηση του κύκλου πριν από την ολοκλήρωσή του. 

Περαιτέρω πληροφορίες N/A 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 
 

Αφού εκτέθηκαν στην έννοια του Design Thinking , οι μέντορες   στην Κύπρο εξέτασαν 
πώς, σε συνδυασμό με τους συντονιστές Επικεφαλείς-Μέντορες τους, θα μπορούσαν 
να χρησιμοποιήσουν αυτή τη διαδικασία κατά τη διοργάνωση των διαπολιτισμικών 
εργαστηρίων για μετανάστες. 



 
 

 

Όνομα εργαλείου Ηλεκτρονικό ΜΑΘΗΜΑ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ ΤΕΧΝΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΤΙΚΗ ΔΙΚΑΙΟΣΥΝΗ 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση : Μέθοδος 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Ακολουθώντας τα μεθοδολογικά βήματα που προτείνονται στον ιστότοπο του «Culture 
Art for Restorative Justice» (CA4RJ), η εφαρμογή του συγκεκριμένου εργαλείου δίνει τη 
δυνατότητα στους μέντορες   να προωθήσουν αποτελεσματικά την ανάπτυξη 
κοινωνικών, αστικών και διαπολιτισμικών ικανοτήτων μεταξύ των μεταναστών, να 
διευκολύνουν τη διαπολιτισμική επικοινωνία , χρησιμοποιήστε την Τέχνη για 
θεραπευτικούς σκοπούς και υποστηρίξτε τους Μέντορες   στην εργασία με αφηγήσεις 
μεταναστών μέσω της Τέχνης. 

Στόχος/οι ▪ Αύξηση των γνώσεων, των δεξιοτήτων και της εμπιστοσύνης των μεντόρων στην 
προώθηση της ανάπτυξης κοινωνικών, πολιτικών και διαπολιτισμικών ικανοτήτων 
των μεταναστών, βοηθώντας τους παράλληλα να αναπτύξουν την οικειοποίηση των 
κοινών αξιών και να τονώσουν την κοινωνική ένταξη 

▪ Εξοπλίστε τους μέντορες   με αποτελεσματικές στρατηγικές για το πώς να 
αυτοαξιολογούν τη διαπολιτισμική τους ικανότητανα ξεκινήσει και να καθοδηγήσει 
τη διαπολιτισμική επικοινωνία σε διάφορες ομάδες μεταναστών 

▪ Εξοπλίστε τους μέντορες   με τις απαραίτητες δεξιότητες πώς να χρησιμοποιούν την 
Τέχνη για θεραπευτικούς σκοπούς μεταξύ μεταναστών που εκφράζουν τραυματικές 
εμπειρίες 

▪ Παρέχετε στους μέντορες   έναν οδηγό για το πώς να υποστηρίζουν τους 
μετανάστες στη χρήση της Τέχνης ως μέσο για την αφήγηση και την εξερεύνηση 
αφηγήσεων 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ συνεργάζονται με τον συντονισμό Επικεφαλείς-Μέντορες στο σχεδιασμό και τη 

διεξαγωγή εργαστηρίων με στόχο την ανάπτυξη των κοινωνικών, πολιτικών και 
διαπολιτισμικών ικανοτήτων των μεταναστών 

▪ αυτοαξιολογούν την αυξανόμενη διαπολιτισμική τους ικανότητανα ξεκινήσει και να 
καθοδηγήσει τη διαπολιτισμική επικοινωνία σε διάφορες ομάδες μεταναστών 

▪ Εφαρμόσουν την Τέχνη για θεραπευτικούς σκοπούς μεταξύ μεταναστών που 
εκφράζουν τραυματικές εμπειρίες 

▪ καθοδηγούν τους μετανάστες να φέρουν στο προσκήνιο τις αφηγήσεις τους μέσω 
ενός διαφορετικού μέσου 

Χρόνος 25 ώρες για την ολοκλήρωση όλης της προπόνησης 

Πόροι o υπολογιστές / φορητοί υπολογιστές / tablet / κινητά με σύνδεση Wi-Fi 

o CA4RJ είναι προσβάσιμος στη διεύθυνση 

https://rj4all.uk/online/training/login/index.php 

o Προμήθειες τέχνης 

Μεθοδολογία 1. Προσδιορίστε ποια πρακτικά εργαλεία και τεχνικές CA4RJ θέλετε να 
χρησιμοποιήσετε μεταξύ των Μεντόρων για να περιηγηθείτε στις πολιτισμικές 
διαφορές και να προωθήσετε την κατανόηση εντός της ομάδας πριν από την 
εκπαίδευση. Οργανώστε το εργαστήριό σας ή ένα σύνολο εργαστηρίων γύρω από 
την απόφασή σας. 

2. Ρωτήστε τους συμμετέχοντες μέντορες   τι καταλαβαίνουν από (i) διαπολιτισμική 
ικανότητα και (ii) διαπολιτισμική επικοινωνία. 

3. Δώστε στους συμμετέχοντες παραδείγματα πώς να ξεκινήσουν και να 
καθοδηγήσουν τη διαπολιτισμική επικοινωνία σε διάφορες ομάδες μεταναστών. 

4. Συζητήστε πώς οι συμμετέχοντες μπορούν να βοηθήσουν στη δημιουργία 

https://rj4all.uk/online/training/login/index.php


 

 

ασφαλών χώρων όπου οι μετανάστες μπορούν να εκφραστούν ελεύθερα χωρίς 
φόβο ότι θα καταδικαστούν ή/και θα υποστούν διακρίσεις. 

5. Εξερευνήστε με τους συμμετέχοντες τη δύναμη της Τέχνης ως μέσου θεραπείας 
μεταξύ μεταναστών που έχουν βιώσει τραύματα. κατά προτίμηση μέσω πρακτικών 
εφαρμογών. 

6. Χρησιμοποιήστε οποιαδήποτε καλλιτεχνική παραγωγή για να δείξετε στους 
συμμετέχοντες πώς να διευκολύνουν την αφήγηση της αφήγησης μέσω της 
ουσιαστικής καλλιτεχνικής έκφρασης. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

N/A 

Περαιτέρω πληροφορίες Αυτό το ηλεκτρονικό μάθημα, προσαρμοσμένο στο πλαίσιο του DREAMM, αποτελεί 
μέρος του χρηματοδοτούμενου προγράμματος Erasmus + «Πολιτισμός και Τέχνη για 
την Αποκαταστατική Δικαιοσύνη». Πληροφορίες σχετικά με αυτό μπορούν να 
ανακτηθούν από τη διεύθυνση https://rj4all.uk/online/training/course/view.p hp?id=6 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Οι L ead-Μέντορες στην Ελλάδα βοήθησαν τους Μέντορες να κατανοήσουν τις αρχές 
της Αποκαταστατικής Δικαιοσύνης και τη σύνδεσή της με το φαινόμενο της 
μετανάστευσης. Οι μέντορες   έμαθαν πώς να ενθαρρύνουν και να υποστηρίζουν τους 
μετανάστες στη συζήτηση για τον αντίκτυπο που έχουν οι κοινωνικές προκλήσεις στην 
ένταξη των μεταναστών και το πιο σημαντικό, να επεξεργάζονται την έννοια της 
διαπολιτισμικής ευαισθητοποίησης και τις επιπτώσεις της. Ήταν εξοπλισμένοι με 
περαιτέρω αποτελεσματικές στρατηγικές για την αυτοαξιολόγηση της διαπολιτισμικής 
τους ικανότητας για την έναρξη και την καθοδήγηση της διαπολιτισμικής επικοινωνίας 
σε διάφορες ομάδες μεταναστών. Επιπρόσθετα, οι Μέντορες γνώρισαν μεθοδολογίες 
που χρησιμοποιούν την εκφραστική τέχνη για θεραπευτικούς σκοπούς και απέκτησαν 
δεξιότητες απαραίτητες για την υποστήριξη, μέσω καλλιτεχνικών ηθικών θεραπειών, 
των μεταναστών που εξέφρασαν τραυματικές εμπειρίες. 

https://rj4all.uk/online/training/course/view.php?id=6
https://rj4all.uk/online/training/course/view.php?id=6


 
 

 

Όνομα εργαλείου ΕΝΙΣΧΥΣΗ: ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗ ΕΥΑΛΩΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση : Μέθοδος 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτό το πρόγραμμα στοχεύει να εξοπλίσει Μέντορες   με γνώσεις, δεξιότητες και 
στάσεις που απαιτούνται για την υποστήριξη των ευάλωτων μεταναστών , ιδιαίτερα 
των γυναικών, στην ενίσχυση την κοινωνική τους ένταξη και προώθηση της 
επαγγελματικής τους  πορείας μέσω της εφαρμογής παγκόσμιων αρμοδιοτήτων . Το 
πρόγραμμα συνοδεύεται από 5 ενότητες . Η ολοκλήρωση όλων αυτών θεωρείται 
απαραίτητο για τις μαθησιακές ανάγκες της ομάδας στόχου. 

Στόχος/οι ▪ Εξοπλίστε τους μέντορες   με μια βαθιά κατανόηση της μεθοδολογίας «BOOST». 
▪ Παρέχετε στους μέντορες   πρόσβαση σε υλικό σχετικό με την εφαρμοσμένη 

μεθοδολογία 
▪ Εξοπλίστε τους μέντορες   με την ικανότητα να προσαρμόζουν και να εφαρμόζουν 

τη μεθοδολογία στο εθνικό ή τοπικό τους πρόγραμμα καθοδήγησης 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες  μπορούν  να: 
▪ εφαρμόσουν τη μεθοδολογία «BOOST» με: 

 εντοπισμός τομέων για βελτίωση στο σχέδιο ζωής/σταδιοδρομίας ενός 
καθοδηγούμενου 

 καθοδήγηση του καθοδηγούμενου καθώς εργάζεται ενεργά προς την 
επίτευξη των στόχων που έχουν τεθεί 

 αξιολογήστε τη διαδικασία μάθησης του καθοδηγούμενου και συζητήστε τη 
μόχλευση της μαθησιακής εμπειρίας προς όφελός του/της 

▪ εφαρμόζουν κατάλληλα τα σχετικά υλικά 
▪ ενσωματώσουν τη μεθοδολογία «BOOST» στην εθνική ή τοπική παροχή 

καθοδήγησης 

Χρόνος  3 ώρες 

Πόροι o υπολογιστές / φορητοί υπολογιστές / tablet / κινητά με σύνδεση Wi-Fi 

o Ο ιστότοπος του «BOOST» είναι προσβάσιμος στη διεύθυνση 

https://boost.erasmus.site/ 

Μεθοδολογία 1. Εξερευνήστε με τους Συμμετέχοντες Μέντορες   τα τέσσερα στάδια της 
μεθοδολογίας «BOOST», τα οποία καλύπτονται σε ωριαίες συνεδρίες: 
i. Οργάνωση μιας αρχικής συνάντησης με τον καθοδηγούμενο μετανάστη κατά 

την οποία ο τελευταίος εντοπίζει έναν τομέα στην προσωπική ή επαγγελματική 
του ζωή όπου επιθυμεί να δει βελτίωση. 

ii. Ο μέντορας και ο καθοδηγούμενος καταλήγουν σε συμφωνία σχετικά με τη 
διάρκεια και το είδος της υποστήριξης που απαιτείται για να δουν τον 
καθοδηγούμενο μέσω της ανάπτυξής του/της στην καθορισμένη περιοχή για 
βελτίωση. 

iii. Ο καθοδηγούμενος εργάζεται ενεργά για την επίτευξη καθορισμένων στόχων, 
με την υποστήριξη του Μέντορά του/της όπου χρειάζεται ή σε 
προκαθορισμένα στάδια του ταξιδιού. 

iv. Οργάνωση μιας τελικής συνάντησης με τον καθοδηγούμενο για να αξιολογήσει 
τη μαθησιακή του διαδικασία και να συζητήσει πώς μπορεί να εκμεταλλευτεί 
τη μαθησιακή εμπειρία προς όφελός του. 

2. Δώστε στους συμμετέχοντες πρόσβαση στον ιστότοπο και μυήστε τους στο υλικό 
«BOOST». 

3. Επιτρέψτε στους συμμετέχοντες μια εβδομάδα να εξετάζουν το υλικό με τον 
ελεύθερο χρόνο τους και να αποφασίσουν για μια νέα ημερομηνία συνάντησης 

https://boost.erasmus.site/


 

 

όπου θα συζητήσουν πώς η μεθοδολογία και οι πόροι της μπορούν να 
προσαρμοστούν ώστε να ενσωματωθούν στο προγραμματισμένο πρόγραμμα 
καθοδήγησης. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Βεβαιωθείτε ότι είστε καλά εξοικειωμένοι με τον ιστότοπο «BOOST» πριν από το 
εργαστήριο. 

Περαιτέρω πληροφορίες N/A 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Παρόλο που το « BOOST» είναι ένα έργο που χρηματοδοτείται από το Erasmus+, οι L 
ead -Μέντορες στην Ελλάδα συμφώνησαν να εφαρμόσουν τη μεθοδολογία και το 
υλικό του για να εκπαιδεύσουν τους Μέντορες   ώστε να υιοθετήσουν μια πιο ολιστική 
προσέγγιση για την υπέρβαση των φραγμών που αντιμετωπίζουν ευάλωτοι μετανάστες 
με υψηλότερο κίνδυνο κοινωνικού αποκλεισμού, ιδιαίτερα οι γυναίκες. Οι μέντορες   
ένιωσαν εξουσιοδοτημένοι να αντιμετωπίσουν τις προκλήσεις που μπορεί να 
συναντήσουν όταν παρέχουν υποστήριξη σε ευάλωτους μετανάστες μέσω της 
συνειδητοποίησης πώς η άμεση και πρακτική καθοδήγηση θα μπορούσε να αλλάξει τη 
ζωή ενός καθοδηγούμενου. 



 
 

 

 

 

Στρατηγικές 

 

 



 
 

 

Όνομα εργαλείου Καταιγισμός ιδεών 

Θέμα & Ενότητα Μετανάστευση: Στρατηγικές 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτή είναι μια στρατηγική που επιτρέπει σε μια ομάδα ανθρώπων να σκέφτεται 
ελεύθερα και να δημιουργεί ιδέες και λύσεις γύρω από μια συγκεκριμένη περιοχή 
ενδιαφέροντος, στο πλαίσιο της μετανάστευσης και της ενσωμάτωσης του DREAMM. 
Όλες οι ιδέες λαμβάνονται υπόψη χωρίς καμία κρίση ή/και κριτική και αξιολογούνται 
μετά το τέλος της συνεδρίας καταιγισμού ιδεών. 

Στόχος/οι ▪ Δημιουργήστε ιδέες σχετικά με το είδος των δραστηριοτήτων ένταξης που θα 
εφαρμοστούν μεταξύ των μεταναστών 

▪ Αναλύστε τη σκοπιμότητα των προβαλλόμενων ιδεών 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ προτείνουν προτάσεις για δραστηριότητες ένταξης μεταναστών 
▪ επιλέξουν τις πιο κατάλληλες και εφικτές δραστηριότητες που πρέπει να κάνετε σε 

συνεργασία με τους συντονιστές Επικεφαλείς-Μέντορες 

Χρόνος  30 λεπτά 

Πόροι o flipchart και μαρκαδόροι 
o σημειώσεις (εάν θέλετε) 

Μεθοδολογία 1. Μοιραστείτε το θέμα προς συζήτηση με τους συμμετέχοντες μέντορες  . 
2. Δώστε χρόνο για καταιγισμό ιδεών, με τους συμμετέχοντες να γράφουν τις 

ιδέες/προτάσεις τους στο flipchart ή στις αυτοκόλλητες σημειώσεις. 
3. Συζητήστε τη σκοπιμότητα των δημιουργούμενων ιδεών/προτάσεων μαζί με τους 

συμμετέχοντες και επιλέξτε τις καλύτερες επιλογές σε σχέση με το πλαίσιο 
μετανάστευσης. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Αξίζει να θυμηθούμε ότι κατά τη διάρκεια του καταιγισμού ιδεών: 
▪ δεν επιτρέπεται η κρίση 
▪ Οι άγριες και φιλόδοξες ιδέες είναι αποδεκτές 
▪ στοχεύει αρχικά η ποσότητα έναντι της ποιότητας 
▪ Οι ιδέες πρέπει να καταγράφονται ως βοήθημα μνήμης και βοήθημα για 

οπτικούς μαθητές 
▪ οι ιδέες μπορούν να βασιστούν 
▪ η συνεργασία είναι απαραίτητη 

Περαιτέρω πληροφορίες Μπορείτε να ανακτήσετε προτάσεις για συνεδρίες καταιγισμού ιδεών με μέντορες  

https://www.dropbox.com/sh/cqowonwdv9ss4cd/AAAFHnJvykPgXrIq5crMhVvNa?dl=0 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Οι Επικεφαλείς-Μέντορες στην Κύπρο χρησιμοποίησαν συνεδρίες καταιγισμού ιδεών 
κατά τη διάρκεια των συνεχών αλληλεπιδράσεων τους με τους Μέντορες κατά την 
υλοποίηση του DREAMM. Οι συνεδρίες αφορούσαν κυρίως την οργάνωση και την 
υλοποίηση των διαφόρων δραστηριοτήτων ένταξης μεταναστών που λαμβάνουν χώρα 
κατά τα διάφορα στάδια του DREAMM. Αυτές οι συνεδρίες επέτρεψαν στους μέντορες   
να μοιραστούν τις απόψεις, τις απόψεις ή/και τις προτάσεις τους για την ομαλή και 
επιτυχή υλοποίηση των προγραμματισμένων δραστηριοτήτων. 

 

https://www.dropbox.com/sh/cqowonwdv9ss4cd/AAAFHnJvykPgXrIq5crMhVvNa?dl=0


 
 

 

Όνομα εργαλείου GAMIFICATION και SIMULATIONS 

Θέμα & Ενότητα Μετανάστευση: Στρατηγικές 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτή είναι μια επιλογή διαδικτυακών βιντεοπαιχνιδιών που στοχεύουν στην αύξηση 
της ευαισθητοποίησης και τη διερεύνηση προκλητικών θεμάτων (π.χ. την 
πραγματικότητα που αντιμετωπίζουν οι ακούσιοι μετανάστες όταν εγκαταλείπουν τα 
σπίτια τους, τους κινδύνους που αντιμετωπίζουν και τις προκλήσεις ένταξης που 
πρέπει να ξεπεράσουν) σε μια απλοποιημένη, διαδραστική περιβάλλον εκμάθησης. 

Στόχος/οι ▪ Παρέχετε μια διαδραστική εικόνα για τις ζωές των μεταναστών και τις προκλήσεις 
που αντιμετωπίζουν οι πρώτες γραμμές 

▪ Ενθάρρυνση της ενεργού δέσμευσης και συμμετοχής στον σχεδιασμό και την 
υλοποίηση των δραστηριοτήτων ένταξης για τους μετανάστες 

▪ Δείξτε ενσυναίσθηση με τους μετανάστες και εκφράστε δυσκολίες και ανησυχίες εκ 
μέρους τους 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ μιλήσουν για τις εμπειρίες, τις ανησυχίες, τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις των 

μεταναστών 
▪ είναι ενεργοί παράγοντες για την ένταξη των μεταναστών στις νέες τους κοινότητες 
▪ είναι υπέρμαχοι των δικαιωμάτων των μεταναστών 

Χρόνος  2 ώρες 

Πόροι o υπολογιστές / φορητοί υπολογιστές / tablet / κινητά με σύνδεση Wi-Fi 
o πρόσβαση στους παρακάτω ιστότοπους: 
➢ «Path Out»: https://causacreations.itch.io/path-out 
➢ προσομοίωση: https://www.unhcr.org/media/28958 
➢ άλλο υλικό: 

https://www.dropbox.com/sh/cqowonwdv9ss4cd/AAAFHnJvykPgXrIq5crMhVv
Na?dl=0 

Μεθοδολογία 1. Προσδιορίστε βασικά θέματα σχετικά με θέματα μετανάστευσης και ενσωμάτωσης 
που θέλετε να εξερευνήσετε με τους Μέντορες. 

2. Επιλέξτε τα διαδικτυακά βιντεοπαιχνίδια που ταιριάζουν καλύτερα στους στόχους 
και το κοινό σας. 

3. Εισαγάγετε την έννοια της χρήσης διαδικτυακών βιντεοπαιχνιδιών για τη 
διερεύνηση προκλήσεων μετανάστευσης και ενσωμάτωσης στους συμμετέχοντες 
μέντορες  . 

4. Χρησιμοποιήστε τη διαδραστική εμπειρία ως εφαλτήριο για να συζητήσετε πιο σε 
βάθος ζητήματα όπως ο ρατσισμός, η επικοινωνία μίσους και η ξενοφοβία, και 
τρόπους για να δημιουργήσετε μια πιο δίκαιη και χωρίς αποκλεισμούς κοινωνία. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Ειδικά οι προσομοιώσεις μπορούν να οδηγήσουν σε έντονα συναισθήματα και άγχος 
για άτομα που έχουν βιώσει ιδιαίτερες δυσκολίες και προκλήσεις. Ως αποτέλεσμα, 
είναι προτιμότερο να αποφεύγεται η εφαρμογή τους μεταξύ των Μεντόρωνοι οποίοι 
μπορεί να είναι οι ίδιοι μετανάστες εγκατεστημένοι εδώ και καιρό στη χώρα και 
εγγεγραμμένοι νεοαφιχθέντες μετανάστες· εκτός εάν έχει προηγηθεί συζήτηση και οι 
συμμετέχοντες δείξουν προθυμία να λάβουν μέρος στις οργανωμένες δραστηριότητες . 

Περαιτέρω πληροφορίες Τα "Path Out", "My Life as a Refugee" και "Life is Strange 2" είναι όλα διαδικτυακά 
βιντεοπαιχνίδια για τη μετανάστευση που παράγονται από την Υπηρεσία Προσφύγων 
των Ηνωμένων Εθνών (UNHCR) στα οποία μπορείτε να έχετε πρόσβαση στη διεύθυνση 
https://unric.org/ en/category/united-nations-digital-engagement-hub/united-nations-
video-games/ 
 

https://causacreations.itch.io/path-out
https://www.unhcr.org/media/28958
https://www.dropbox.com/sh/cqowonwdv9ss4cd/AAAFHnJvykPgXrIq5crMhVvNa?dl=0
https://www.dropbox.com/sh/cqowonwdv9ss4cd/AAAFHnJvykPgXrIq5crMhVvNa?dl=0
https://unric.org/en/category/united-nations-digital-engagement-hub/united-nations-video-games/
https://unric.org/en/category/united-nations-digital-engagement-hub/united-nations-video-games/


 

 

Μπορείτε να ανακτήσετε περισσότερα διαδικτυακά παιχνίδια για την απόκτηση 
δεξιοτήτων από τη διεύθυνση https://www.gaming4skills.eu/ 
 

Για διαδικτυακά παιχνίδια που στοχεύουν να εκπαιδεύσουν τους νέους πώς να 
εντοπίζουν και να αντιμετωπίζουν ψεύτικες ειδήσεις και πληροφορίες σχετικά με τη 
μετανάστευση για την αντιμετώπιση της παραπληροφόρησης και της πολιτικής 
πόλωσης που υπονομεύουν την ένταξη και την ένταξη « SuperYOUTH » στο 
https://superyouth.eu/ 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Οι Επικεφαλείς-Μέντορες στην Κύπρο χρησιμοποίησαν το gamification και τις 
προσομοιώσεις μεταξύ των Μέντορες ως μέσο για να δημιουργήσουν 
ευαισθητοποίηση, να διεγείρουν συναισθήματα και να ενθαρρύνουν τους 
συμμετέχοντες να αναλάβουν δράση για λογαριασμό των μεταναστών. Οι μέντορες   
χρησιμοποίησαν τη μαθησιακή εμπειρία για να ασχοληθούν με τους μετανάστες και να 
συμμετάσχουν ενεργά στην οργάνωση δραστηριοτήτων ένταξης. 

https://www.gaming4skills.eu/
https://superyouth.eu/


 
 

 

Όνομα εργαλείου ΟΔΗΓΙΕΣ ΠΩΣ ΝΑ ΔΗΜΙΟΥΡΓΗΣΕΤΕ ΕΝΑ ΓΛΩΣΣΟ ΚΑΦΕ 

Θέμα & Ενότητα Μετανάστευση: Στρατηγικές 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτά είναι μια λίστα με βασικά ζητήματα που πρέπει να έχουν υπόψη οι μέντορες   
όταν υποστηρίζουν τον συντονισμό των Επικεφαλής Μεντόρων για τη δημιουργία και 
τη διεξαγωγή ενός ασφαλούς και χαλαρού μαθησιακού περιβάλλοντος που στοχεύει 
να βοηθήσει τους μετανάστες να εξασκήσουν τη γλώσσα-στόχο ενώ 
συναναστρέφονται. 

Στόχος/οι ▪ Εξοπλίστε τους μέντορες   με την επίγνωση πώς να δημιουργήσουν και να 
διατηρήσουν ένα μη τυπικό, ευνοϊκό περιβάλλον εκμάθησης γλωσσών 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ συντονισμός βοήθειας - Οι Επικεφαλείς-Μέντορες οργανώνουν και διευθύνουν το 

Language Café 
▪ καταιγισμός ιδεών, σχεδίαση και διεξαγωγή των δραστηριοτήτων που λαμβάνουν 

χώρα κατά τη διάρκεια του Γλωσσικού Καφενείου 

Χρόνος  2 ώρες 

Πόροι o flipchart και μαρκαδόρους 
o υλικό γραφής ή φορτισμένοι φορητοί υπολογιστές 

Μεθοδολογία 1. Εξερευνήστε την έννοια του Language Café και τον σκοπό του στο πλαίσιο του 
DREAMM με τους συμμετέχοντες Μέντορες. 

2. Μοιραστείτε με τους συμμετέχοντες βασικές εκτιμήσεις που πρέπει να έχουν 
υπόψη οι μέντορες   όταν βοηθούν στο συντονισμό των Επικεφαλείς-Μέντορες να 
δημιουργήσουν το Language Café και να το διευθύνουν: 
➢ Δημιουργήστε μια χαλαρή ατμόσφαιρα μη τυπικής μάθησης (δηλαδή, δεν 

αντικατοπτρίζει την τυπική «μετωπική μάθηση» στην τάξη) 
➢ Προσδιορίστε χρήσιμα επικοινωνιακά θέματα (κατά προτίμηση που 

σχετίζονται με τις ανάγκες και τις καθημερινές ρουτίνες των μεταναστών) 
➢ Προετοιμάστε καθοδηγούμενες δραστηριότητες που αντικατοπτρίζουν 

επιλεγμένα θέματα (που βλέπουν τους μετανάστες να μετακινούνται από τη 
συνομιλία με βοήθεια στη συνομιλία ελεύθερα με εμπιστοσύνη) 

➢ Παρέχετε υλικό που υποστηρίζει άπταιστα συνομιλίες (π.χ. σενάρια, 
προτροπές, τράπεζες λέξεων, στηρίγματα κ.λπ.) 

➢ Εποπτεία της διαδικασίας (δηλαδή, να είστε παρόντες για να βοηθήσετε τους 
μετανάστες να δημιουργήσουν και να διατηρήσουν μια ευχάριστη συνομιλία) 

3. Καταιγισμός ιδεών για τα logistics που συνδέονται με τη συντήρηση του Language 
Café μεταξύ των συμμετεχόντων: τοποθεσία, ώρες λειτουργίας, ρόστερ 
λειτουργίας Μεντόρων, προώθηση κ.λπ. 

4. Παρέχετε στους συμμετέχοντες το γενικό πλαίσιο για ένα δυνητικό πρόγραμμα 
Language Café που συμφωνήθηκε από τον συντονισμό των Επικεφαλής Μεντόρων 
και εμπλέξτε τους στον καταιγισμό ιδεών και στο σχεδιασμό των δραστηριοτήτων 
συνομιλίας και των σχετικών βοηθημάτων μάθησης. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Τα γλωσσικά καφέ είναι ανοιχτά για όλα τα γλωσσικά επίπεδα. Ωστόσο, συνιστάται οι 
μέντορες   να βοηθούν τους Επικεφαλείς-Μέντορες στην αξιολόγηση του επιπέδου 
ετοιμότητας εκμάθησης γλωσσών των συμμετεχόντων μεταναστών προτού σχεδιάσουν 
τις εργασίες και τις δραστηριότητες για το Language Café. Ως εκ τούτου, οι 
προγραμματισμένες ευκαιρίες μάθησης θα αντικατοπτρίζουν πραγματικά τις 
γλωσσικές εκπαιδευτικές ανάγκες των δικαιούχων. 

Περαιτέρω πληροφορίες Τα Language Café βασίζονται στην έννοια των World Café, όπου οι συμμετέχοντες 



 

 

βρίσκονται στο επίκεντρο της διαδικασίας μάθησης και κοινωνικοποίησής τους. Μια 
εύκολη, προσιτή μορφή τους βοηθά να μιλήσουν και να συζητήσουν διάφορα θέματα 
σε μια φιλική, χαλαρή ατμόσφαιρα. Περισσότερες βασικές πληροφορίες σχετικά με τη 
μορφή των Καφέ Γλωσσών είναι διαθέσιμες από τη διεύθυνση 
https://www.lucidmeetings.com/glossary/world-cafe-
methodκαιhttps://theworldcafe.com/key-concepts-resources/world-cafe-method/ 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Όλοι οι εταίροι του έργου DREAMM (δηλαδή η Αυστρία, η Ιταλία, η Κύπρος, η 
Γερμανία, η Ελλάδα και η Μάλτα) έπρεπε να οργανώσουν Γλωσσικά Caf és ως μέρος 
της παροχής καθοδήγησης. Όλοι οι εταίροι συμφωνούν ότι, στην περίπτωση των 
Μέντορες, αυτή η εμπειρία βοήθησε στη βελτίωση και ενίσχυση των δεξιοτήτων 
διαπολιτισμικής επικοινωνίας καθώς και στη δημιουργία και διαχείριση πόρων. 

https://www.lucidmeetings.com/glossary/world-cafe-method
https://www.lucidmeetings.com/glossary/world-cafe-method
https://theworldcafe.com/key-concepts-resources/world-cafe-method/


 
 

 

 

 

Δραστηριότητες 

 



 
 

 

Όνομα εργαλείου ΣΕΤ ΠΡΑΚΤΙΚΩΝ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΩΝ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΒΟΛΗ ΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ ΣΕ 
ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟ ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση : Δραστηριότητες 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτό σετ πρακτικών δραστηριοτήτων αποτελείται από μια ολοκληρωμένη σειρά 
πρακτικών και από μεθόδους και ασκήσεις σχετικά με τη δημιουργία ενός ημι- 
δομημένου συμμετοχικού μαθησιακού κλίματος που μπορεί να εφαρμοστεί κατά την 
καθοδήγηση των μεταναστών , ιδιαίτερα οικογένειες μεταναστών, σε εκπαιδευτικά 
περιβάλλοντα. 

Στόχος/οι ▪ Εξοπλίστε τους μέντορες   με βασικές αρχές και μεθόδους για την ανάπτυξη 
συμπεριληπτικών, επικεντρωμένων στον μαθητή και παρακινώντας κλίματα 
μάθησης μέσα σε ένα διαπολιτισμικό πλαίσιο 

▪ Βοηθήστε τους μέντορες   να αναγνωρίσουν τους διαφορετικούς τρόπους μάθησης 
των μεταναστών και να προσαρμόσουν ανάλογα τις μεθοδολογίες και το υλικό 
διδασκαλίας και μάθησης 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ Βοηθά τον συντονισμό των Επικεφαλής Μεντόρων για τη δημιουργία μαθησιακών 

κλιμάτων χωρίς αποκλεισμούς, με επίκεντρο τον μαθητή και την παροχή κινήτρων 
σε ένα διαπολιτισμικό πλαίσιο 

▪ να εντοπίσει τις ανάγκες των μεταναστών εκπαιδευομένων και να προσαρμόσει τις 
μεθοδολογίες και το υλικό διδασκαλίας και μάθησης για να καλύψει αυτές τις 
ανάγκες αποτελεσματικά και αποδοτικά 

Χρόνος 14 ώρες για να εξοικειωθείτε με τις διάφορες δραστηριότητες, να επιλέξετε μια 
επιλογή, να τη δοκιμάσετε μεταξύ των μεντόρων, να αφήσετε χρόνο για 
αυτοκατευθυνόμενη μάθηση και να σκεφτείτε πώς οι δραστηριότητες μπορούν να 
συμπεριληφθούν σε ένα πρόγραμμα ένταξης μεταναστών 

Πόροι o το «Σετ Πρακτικών Δραστηριοτήτων» με δυνατότητα ανάκτησης από τη διεύθυνση 
https://flippmi-erasmusplus.eu/ 

Μεθοδολογία 1. Προσδιορίστε τις δραστηριότητες που θα θέλατε να δοκιμάσετε μεταξύ των 
Μεντόρων. 

2. Υλοποιήστε τις δραστηριότητες μεταξύ μικρών ομάδων συμμετεχόντων Μεντόρων 
κατά τη διάρκεια παράλληλων εργαστηρίων. 

3. Καταιγισμός ιδεών για τις βασικές έννοιες που ενσωματώνονται σε αυτές τις 
δραστηριότητες και την αντίστοιχη μέθοδο εφαρμογής τους σε ολόκληρη την 
ομάδα των συμμετεχόντων . 

4. Καταιγισμός ιδεών για τη σκοπιμότητα επιλεγμένων δραστηριοτήτων και της 
εφαρμοσμένης μεθοδολογίας σε σχέση με το εθνικό και τοπικό πλαίσιο 
μετανάστευσης. 

5. Αποφασίστε εάν οι δραστηριότητες και η προσέγγιση αξίζει να υιοθετηθούν ή 
πρέπει να προσαρμοστούν και συζητήστε με τους Μέντορες   πώς μπορούν να 
βοηθήσουν στην υλοποίησή τους. 

6. Δώστε στους συμμετέχοντες πρόσβαση στον ιστότοπο των δραστηριοτήτων για να 
τον αναζητήσουν περαιτέρω και να καθορίσουν εάν υπάρχουν άλλες 
δραστηριότητες που επιθυμούν να δοκιμάσουν. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Για να εξοικειωθούν οι μέντορες   με τις δραστηριότητες, οι Επικεφαλείς-Μέντορες 
αναμένεται να εφαρμόσουν την ίδια προσέγγιση που υποστηρίζεται από τη 
μεθοδολογία που ενσωματώνεται στις δραστηριότητες. Η μεθοδολογία αποτελεί μέρος 
της μεθόδου διδασκαλίας και μάθησης «Flipped Learning». Για να μάθετε περισσότερα 

https://flippmi-erasmusplus.eu/
https://flippmi-erasmusplus.eu/


 

 

σχετικά με αυτήν την προσέγγιση, μεταβείτε στους παρακάτω ιστότοπους: 
 

▪ http://dx.doi.org/10.17161/foec.v29i7.6753για τις βέλτιστες ακαδημαϊκές πρακτικές 
στην ανάπτυξη μαθημάτων χωρίς αποκλεισμούς 

 

▪ https://www.facultyfocus.com/articles/blended-flipped-learning/expanding-
definition-flipped-learning-environment/ για τον ορισμό ενός ανατρεπόμενου 
μαθησιακού περιβάλλοντος 

 

▪ https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-319-98213-7_15 για πληροφορίες 
σχετικά με την ανατρεπόμενη μάθηση 

 

▪ FNL Web.pdf για πληροφορίες σχετικά με τους τέσσερις πυλώνες του FLIP 
 

▪ https://ctl.utexas.edu/how-to-flip για πληροφορίες σχετικά με τον τρόπο 
αναστροφής μιας τάξης 

▪ https://martharamirez.com.co/blog/whats-an-in-class-flip-revisited/ για 
πληροφορίες σχετικά με το τι είναι ένα flip στην τάξη 

 

▪ https://youtu.be/hhq3Yn_QgIA για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το flip 
στην τάξη 

 

▪ https://en.wikipedia.org/wiki/Flipped_classroom για περισσότερες πληροφορίες 
σχετικά με την αναποδογυρισμένη τάξη 

Περαιτέρω πληροφορίες N/A 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Οι μέντορες   στην Ελλάδα απέκτησαν τις απαραίτητες γνώσεις και δεξιότητες για να 
βοηθήσουν στο συντονισμό των Επικεφαλείς-Μέντορες να δημιουργήσουν ένα άτυπο, 
χωρίς αποκλεισμούς, αλληλεξαρτώμενο/ανεξάρτητο μαθησιακό κλίμα. Επωμίστηκαν 
την ευθύνη της δικής τους μάθησης με τον δικό τους ρυθμό, ανεξάρτητα ή ως μέρος 
μιας ενεργούς, συμμετοχικής ομάδας μάθησης . Οι Επικεφαλείς-Μέντορες 
λειτούργησαν ως διευκολυντές της μάθησης , δίνοντας τόσο μεγάλη προσοχή στους 
μεμονωμένους Μέντορες όσο και σε ολόκληρη την ομάδα. Τόσο η γνώση που 
αποκτήθηκε από την ολοκλήρωση των δραστηριοτήτων όσο και η εφαρμοσμένη 
προσέγγιση επέτρεψαν στους μέντορες   να μεταφέρουν τα διδάγματα που 
αντλήθηκαν στην καθοδήγησή τους μεταξύ των μεταναστών. 

http://dx.doi.org/10.17161/foec.v29i7.6753
https://www.facultyfocus.com/articles/blended-flipped-learning/expanding-definition-flipped-learning-environment/
https://www.facultyfocus.com/articles/blended-flipped-learning/expanding-definition-flipped-learning-environment/
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-319-98213-7_15
https://flippedlearning.org/wp-content/uploads/2016/07/FLIP%20handout%20FNL%20Web.pdf
https://ctl.utexas.edu/how-to-flip
https://martharamirez.com.co/blog/whats-an-in-class-flip-revisited/
https://youtu.be/hhq3Yn_QgIA
https://en.wikipedia.org/wiki/Flipped_classroom


 
 

 

Όνομα εργαλείου ΣΤΟ ΘΕΑΤΡΟ ΝΟΗΜΑ ΚΑΝΟΝΤΑΣ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ 

Θέμα & Ενότητα F acilitation: Δραστηριότητες 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Πρόκειται για ένα σύνολο τριών εργαστηρίων, για να διαλέξετε, με βάση τη 
μεθοδολογία του αυτοσχεδιαστικού θεάτρου. Κοινός τους στόχος είναι να πείσουν 
τους συμμετέχοντες να χρησιμοποιήσουν τη μη λεκτική επικοινωνία με τη μορφή της 
γλώσσας του σώματος για να μεταδώσουν, να ερμηνεύσουν και να κατανοήσουν το 
νόημα σε μια διαπολιτισμική συνάντηση. Ως εκ τούτου, οι συμμετέχοντες 
συνειδητοποιούν πώς τα άτομα εξακολουθούν να είναι σε θέση να επικοινωνούν 
απουσία μιας κοινής γλώσσας. 

Στόχος/οι ▪ Ενημερώστε τους μέντορες   για το αυτοσχεδιαστικό θέατρο και τις τεχνικές του 
▪ Συμμετέχετε μέντορες   σε ασκήσεις εφαρμόζοντας τη γλώσσα του σώματος ως μια 

μορφή στρατηγικής μη λεκτικής επικοινωνίας για να μεταφέρετε νόημα σε μια 
διαπολιτισμική συνάντηση 

▪ Καθοδηγήστε τους μέντορες   πώς να βοηθήσουν στο συντονισμό της 
συμπεριφοράς των Επικεφαλείς-Μέντορες στο θέατρο που σημαίνει εργαστήρια 
επικοινωνίας 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ εξηγήσουν τι είναι το αυτοσχεδιαστικό θέατρο και εφαρμόστε μερικές από τις 

τεχνικές του σε προγραμματισμένες δραστηριότητες ένταξης 
▪ εκτελούν και μοντελοποιούν ενέργειες της γλώσσας του σώματος ως μια μορφή μη 

λεκτικής επικοινωνίας σε μια διαπολιτισμική συνάντηση 
▪ βοηθούν στην οργάνωση και τη διεξαγωγή εργαστηρίων επικοινωνίας στο θέατρο 

σε συνεργασία με συντονιστές Επικεφαλείς-Μέντορες 

Χρόνος  2 ώρες 

Πόροι o Επιλογή εργαστηρίου 1: καμία εκτός από έναν ανοιχτό χώρο 
o Επιλογή εργαστηρίου 2: ένα αντικείμενο που έχει αξία για τον μεμονωμένο 

συμμετέχοντα και ένας ανοιχτός χώρος 
o Επιλογή Εργαστηρίου 3: σκηνές από οποιονδήποτε δημόσιο χώρο (π.χ. δημόσια 

πλατεία, πάρκο, σταθμός λεωφορείων/σιδηροδρομικών μεταφορών κ.λπ.), blue tac 
και ανοιχτό χώρο 

Μεθοδολογία Επιλογή εργαστηρίου 1: Καθημερινή γλώσσα του σώματος 
 

1. Εξηγήστε την έννοια του αυτοσχεδιαστικού θεάτρου ως μέσου για τη μετάδοση 
νοήματος χρησιμοποιώντας μη λεκτικούς τρόπους επικοινωνίας. 

2. Ενημερώστε τους συμμετέχοντες μέντορες   ότι κατά τη διάρκεια του εργαστηρίου 
θα χρησιμοποιήσουν τη γλώσσα του σώματος για να εκφραστούν. 

3. Δώστε μερικά παραδείγματα, ζητώντας από τους συμμετέχοντες να προσπαθήσουν 
να ερμηνεύσουν τις εκφράσεις του προσώπου σας, τις χειρονομίες σας κ.λπ. 

4. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να σκεφτούν (i) μια καθημερινή ρουτίνα, (ii) κάτι 
συναισθηματικό και (iiI) μια ενέργεια που δείχνει ότι ζητούν βοήθεια για κάτι που 
χρειάζονται. 

5. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να βρουν ένα χώρο και να κάνουν πρόβα 
χρησιμοποιώντας τη γλώσσα του σώματος για να μεταδώσουν νόημα που 
συνδέεται με κάθε μία από τις επιλογές που έχουν επιλέξει. 

6. Τοποθετήστε τους συμμετέχοντες σε ζευγάρια, με κάθε ζευγάρι να παίζει εναλλάξ 
το κομμάτι του μπροστά στο άλλο, ο οποίος προσπαθεί να ερμηνεύσει αυτό που 
προσπαθεί να επικοινωνήσει ο ηθοποιός/της σύντροφός του. 

7. Ζητήστε μερικά ζευγάρια εθελοντών να παίξουν τα κομμάτια τους μπροστά στην 



 

 

ομάδα. 
8. Συζητήστε την αποτελεσματικότητα μιας τέτοιας άσκησης και τη σημασία της για 

τους νεοαφιχθέντες μετανάστες. 

Επιλογή εργαστηρίου 2: Αντικείμενα καθημερινής χρήσης 
 

1. Ζητήστε από τους μέντορες   να φέρουν μαζί τους ένα αντικείμενο που τους έχει 
αξία στο εργαστήριο. 

2. Εξηγήστε την έννοια του αυτοσχεδιαστικού θεάτρου ως μέσου για τη μετάδοση 
νοήματος χρησιμοποιώντας μη λεκτικούς τρόπους επικοινωνίας. 

3. Ενημερώστε τους συμμετέχοντες μέντορες   ότι κατά τη διάρκεια του εργαστηρίου 
θα χρησιμοποιήσουν τη γλώσσα του σώματος για να εκφράσουν την ιστορία του 
αντικειμένου και τους λόγους για τους οποίους είναι σημαντικό για αυτούς. 

4. Δώστε ένα παράδειγμα χρησιμοποιώντας ένα αντικείμενο σημαντικό για εσάς, 
ζητώντας από τους συμμετέχοντες να προσπαθήσουν να ερμηνεύσουν το νόημα 
που προσπαθείτε να μεταδώσετε μέσω των εκφράσεων του προσώπου, των 
χειρονομιών σας κ.λπ. 

5. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να βρουν ένα χώρο και να κάνουν πρόβες την 
ιστορία και τη συναισθηματική αξία του αντικειμένου τους χρησιμοποιώντας τη 
γλώσσα του σώματος. 

6. Τοποθετήστε τους συμμετέχοντες σε ζευγάρια, με κάθε ζευγάρι να παίζει εναλλάξ 
το κομμάτι του μπροστά στο άλλο, ο οποίος προσπαθεί να ερμηνεύσει αυτό που 
προσπαθεί να επικοινωνήσει ο ηθοποιός/της σύντροφός του. 

7. Ζητήστε μερικά ζευγάρια εθελοντών να παίξουν τα κομμάτια τους μπροστά στην 
ομάδα. 

8. Συζητήστε την αποτελεσματικότητα μιας τέτοιας άσκησης και τη σημασία της για 
τους νεοαφιχθέντες μετανάστες. 

Επιλογή εργαστηρίου 3: Καθημερινές αλληλεπιδράσεις ανθρώπων 

1. Κολλήστε τις σκηνές από τον δημόσιο χώρο που έχετε επιλέξει γύρω από το 
δωμάτιο. 

2. Εξηγήστε την έννοια του αυτοσχεδιαστικού θεάτρου ως μέσου για τη μετάδοση 
νοήματος χρησιμοποιώντας μη λεκτικούς τρόπους επικοινωνίας. 

3. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες μέντορες   να κινηθούν στην αίθουσα, να δουν τις 
σκηνές, να σημειώσουν τις λεπτομέρειες και να προσπαθήσουν να καταλάβουν τι 
συμβαίνει από τις εκφράσεις των ανθρώπων, τη στάση του σώματος, τις 
χειρονομίες κ.λπ. 

4. Συγκεντρώστε σχόλια και ενημερώστε τους συμμετέχοντες ότι κατά τη διάρκεια του 
εργαστηρίου θα χρησιμοποιήσουν τη γλώσσα του σώματος για να δημιουργήσουν 
μια ακόμη αλληλεπίδραση στον εικονιζόμενο δημόσιο χώρο. 

5. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να ενώσουν ζευγάρια, να επιλέξουν χαρακτήρες 
(π.χ. έναν αστυνομικό και έναν περαστικό, έναν ελεγκτή σταθμού τρένου και έναν 
επιβάτη κ.λπ.), να βρουν ένα χώρο και να παίξουν μια αλληλεπίδραση μεταξύ τους 
χρησιμοποιώντας μη λεκτική επικοινωνία. 

6. Ζητήστε από μερικά ζευγάρια εθελοντών (ή μικρές ομάδες των τριών αν θέλετε) να 
παίξουν τα κομμάτια τους μπροστά στην ομάδα, ενώ οι υπόλοιποι συμμετέχοντες 
προσπαθούν να ερμηνεύσουν τι συμβαίνει μεταξύ των χαρακτήρων. 

7. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να σκεφτούν έναν άλλο δημόσιο χώρο και μια 
άλλη πιθανή επιτόπια αλληλεπίδραση. Επαναλάβετε τη διαδικασία. 

8. Συζητήστε την αποτελεσματικότητα μιας τέτοιας άσκησης και τη σημασία της για 



 

 

τους νεοαφιχθέντες μετανάστες. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Δεδομένου ότι τα εργαστήρια δεν απαιτούν ιδιαίτερους πόρους , είναι εύκολο να 
αναδημιουργηθούν ή να προσαρμοστούν. Επιπλέον, αν και βασίζονται σε μεθόδους 
στο αυτοσχεδιαστικό θέατρο, δεν απαιτούν βαθιά γνώση σε αυτόν τον τομέα. 
Διαφορετικά, μπορούν να προσεγγιστούν επαγγελματίες από τη θεατρική σφαίρα για 
υποστήριξη. 

Περαιτέρω πληροφορίες Οι παρακάτω ιστότοποι ρίχνουν περισσότερο φως στο Αυτοσχεδιαστικό Θέατρο και τις 
τεχνικές του: 
 

• 'How to be a better improviser', Goldstein D., 2009 ed.: 
http://www.dangoldstein.com/howtoimprovise.html 

 

• «A Comprehensive Look at Theatrical Improvisation and Its Application», Drinko C., 
2020: https://www.playyourwaysane.com/blog/a-comprehensive-look-at-
theatrical-improvisation-and-its-benefits-and- εφαρμογές 

 

• «Ένας οδηγός για το αυτοσχεδιαστικό θέατρο», Tucker B., 2022: 
https://www.theaterseatstore.com/blog/improv-theater 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Οι μέντορες   στην Αυστρία εκπαιδεύτηκαν στο αυτοσχεδιαστικό θέατρο, ώστε, υπό την 
καθοδήγηση των συντονιστών Επικεφαλείς-Μέντορες, να μπορούν να διεξάγουν 
εργαστήρια επικοινωνίας για μετανάστες στο θέατρο, ως μέρος της σειράς 
εργαστηρίων «Εξοικείωση με τον Τόπο» .Οι οργανωμένες συνεδρίες προσπάθησαν να 
συνδυάσουν θεατρικές μεθόδους με καθημερινές επικοινωνιακές συναντήσεις και 
προσπάθειες ολοκλήρωσης. Οι Επικεφαλείς-Μέντορες έδειξαν στους μέντορες   τους 
μηχανισμούς του αυτοσχεδιαστικού θεάτρου και πώς θα μπορούσαν να εφαρμόσουν 
την ιδέα σε τρία εργαστήρια με διαφορετικά θέματα, αλλά με τον ίδιο κοινό στόχο: με 
παιχνιδιάρικο και διαδραστικό τρόπο διδάσκουν πώς η ένταξη και η επικοινωνία 
μεταξύ διαφόρων ομάδων μεταναστών και μελών της κοινότητας εξακολουθούν να 
είναι δυνατά ελλείψει κοινής γλώσσας. 

http://www.dangoldstein.com/howtoimprovise.html
https://www.playyourwaysane.com/blog/a-comprehensive-look-at-theatrical-improvisation-and-its-benefits-and-applications
https://www.playyourwaysane.com/blog/a-comprehensive-look-at-theatrical-improvisation-and-its-benefits-and-applications
https://www.theaterseatstore.com/blog/improv-theater


 
 

 

Όνομα εργαλείου ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΑ ΔΗΜΟΣΙΟΓΡΑΦΙΑΣ 

Θέμα & Ενότητα F acilitation: Δραστηριότητες 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτό είναι ένα σύνολο τριών διαδοχικών εργαστηρίων που στοχεύουν να 
καθοδηγήσουν τους μέντορες   πώς να υποστηρίξουν τον συντονισμό Επικεφαλής 
Μεντόρων κατά τη διάρκεια συνεδριών που έχουν σκοπό να ενημερώσουν τους 
μετανάστες σχετικά με το σύστημα τοπικών μέσων (στην Αυστρία) και να τους 
βοηθήσουν να αποκτήσουν δεξιότητες που σχετίζονται με θέσεις εργασίας στον τομέα. 
Τα εργαστήρια αποτελούν εφαλτήριο για πιθανή απασχολησιμότητα στον τομέα της 
δημοσιογραφίας. 

Στόχος/οι ▪ Παρέχετε στους μέντορες   καλύτερη κατανόηση του τοπικού συστήματος μέσων 
ενημέρωσης και του τομέα της δημοσιογραφίας 

▪ Ενημερώστε τους μέντορες   για τις δεξιότητες γραφής που είναι απαραίτητες για 
την ανάπτυξη ενός σεναρίου 

▪ Δείξτε στους μέντορες   τις βασικές δεξιότητες που είναι απαραίτητες για τη λήψη, 
το μοντάζ και την τελική παραγωγή ενός βίντεο που συνδέεται με το γραπτό 
σενάριο 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ εξηγήσουν πώς λειτουργούν τα τοπικά μέσα ενημέρωσης και τι σημαίνει δουλειά 

στη δημοσιογραφία 
▪ αναγνωρίζουν και διδάσκουν τις δεξιότητες γραφής που είναι απαραίτητες για την 

ανάπτυξη ενός σεναρίου 
▪ καθοδηγούν τους μετανάστες πώς να τραβήξουν, να επεξεργαστούν και να 

παράγουν ένα βίντεο που συνδέεται με το γραπτό σενάριο 

Χρόνος  2 ώρες ανά εργαστήριο 

Πόροι o Εργαστήριο 1: flipchart και μαρκαδόροι, δείγματα σεναρίων ρεπορτάζ, υλικό 
γραφής 

o Εργαστήριο 2: κατά προτίμηση επαγγελματική βιντεοκάμερα και κάμερα 
μικροφώνου ή smartphone ελλείψει των προηγούμενων πόρων 

o Επιλογή εργαστηρίου 3: υπολογιστές/φορητοί υπολογιστές/ταμπλέτες/κινητά με 
σύνδεση Wi-Fi, προηγουμένως γραμμένο σενάριο, προηγουμένως τραβηγμένο 
βίντεο, λογισμικό επεξεργασίας βίντεο 

Μεθοδολογία Εργαστήριο 1: Συγγραφικές δεξιότητες για Ρεπορτάζ στα Τοπικά Μέσα 
 

1. Παρέχετε στους συμμετέχοντες μέντορες   μια επισκόπηση των τοπικών μέσων 
ενημέρωσης στο εθνικό σας πλαίσιο, τις ευκαιρίες εργασίας στη δημοσιογραφία, τις 
απαραίτητες απαιτήσεις προσόντων για την εύρεση της απασχολησιμότητας στον 
τομέα και τη δεοντολογία που συνεπάγεται. 

2. Εξηγήστε τι συνεπάγεται ένα ρεπορτάζ και διαβάστε τις απαραίτητες δεξιότητες για 
την παραγωγή ενός καλού σεναρίου. 

3. Δώστε στους συμμετέχοντες δείγματα σεναρίων ρεπορτάζ για να αξιολογήσετε 
πόσο αποτελεσματικά είναι και, εάν χρειάζεται, να υποδείξετε πώς μπορεί να 
βελτιωθεί η ποιότητά τους. 

4. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να προσδιορίσουν ένα θέμα ενδιαφέροντος και 
να γράψουν ένα σύντομο σενάριο για αυτό. 

5. Υπενθυμίστε στους συμμετέχοντες να φέρουν το σενάριο μαζί τους κατά τη 
διάρκεια του δεύτερου εργαστηρίου. 



 

 

Εργαστήριο 2: Λήψη βίντεο 

1. Εξηγήστε τα απαραίτητα κριτήρια για τη λήψη ενός καλού βίντεο, ειδικά όταν 
χρησιμοποιείτε διαθέσιμα μέσα όπως tablet και κινητά. 

2. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να ξαναδιαβάσουν το σενάριό τους και να 
δημιουργήσουν έναν πίνακα ιστορίας με κύρια πλάνα που τονίζουν βασικά στοιχεία 
του σεναρίου τους. 

3. Επιτρέψτε στους συμμετέχοντες να αρχίσουν να εργάζονται για την παραγωγή του 
βίντεό τους. 

4. Υπενθυμίστε στους συμμετέχοντες να φέρουν μαζί τους το σενάριο και το 
τραβηγμένο βίντεο κατά τη διάρκεια του τρίτου εργαστηρίου. 

Εργαστήριο 3: Επεξεργασία και Παραγωγή Ρεπορτάζ βασισμένου σε βίντεο 

1. Δείξτε στους συμμετέχοντες τα βασικά εργαλεία που είναι απαραίτητα για την 
επεξεργασία ενός βίντεο. 

2. Δείξτε τους τις απαραίτητες δεξιότητες για την επεξεργασία ενός βίντεο, ειδικά αν 
χρησιμοποιούν tablet και κινητά. 

3. Επιτρέψτε στους συμμετέχοντες να αρχίσουν να επεξεργάζονται το βίντεό τους. 
4. Παρουσιάστε ένα ή δύο παραδείγματα από τυχόν οριστικά ρεπορτάζ. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Συνιστάται η βοήθεια επαγγελματιών στον τομέα της δημοσιογραφίας (δηλαδή, 
σεναριογράφοι, άνθρωποι κάμερας, συντάκτες βίντεο κ.λπ.) για τη διεξαγωγή αυτών 
των εργαστηρίων. 

Περαιτέρω πληροφορίες Για δεξιότητες γραφής και πώς να δημιουργήσετε/γράψετε ένα καλό σενάριο, 
μεταβείτε στους παρακάτω ιστότοπους: 

• Πώς να γράψετε ένα σενάριο σε 6 βήματα: 
https://www.masterclass.com/articles/how-to-write-a-script 
 

• Συμβουλές για να γράψετε ένα καλό σενάριο: https://www.nfi.edu/how-to-write-a-
script-s129-backup/ 

Για παραγωγή βίντεο και κοπή, αποκτήστε πρόσβαση στους ακόλουθους ιστότοπους: 

• Εννέα (9) εξαιρετικές συμβουλές βίντεο για αρχάριους: 
https://computer.howstuffworks.com/9-excellent-video-editing-tips-for-
beginners.htm 

 

• Δώδεκα (12) καλύτερα δωρεάν λογισμικό επεξεργασίας βίντεο με πλεονεκτήματα 
και μειονεκτήματα: https://www.shopify.com/blog/best-free-video-editing-software 

Σημειώστε ότι υπάρχουν εφαρμογές/λογισμικό που επιτρέπουν εύκολα την αποκοπή 
βίντεο, ενώ ορισμένες εφαρμογές είναι επίσης δωρεάν για λήψη. 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Στην Αυστρία, επαγγελματίες εκπαιδευτές από το χώρο της δημοσιογραφίας 
ενημέρωσαν τους μέντορες   πώς, σε συνεργασία με τους συντονιστές Επικεφαλείς-
Μέντορες, θα μπορούσαν να οργανώσουν συνεδρίες εργαστηρίων που εξασφάλιζαν 
στους συμμετέχοντες μετανάστες μια ενθαρρυντική, σχετική και εφαρμόσιμη 
δημοσιογραφική μαθησιακή εμπειρία. Οι τρεις εντατικές συνεδρίες του εργαστηρίου 
πέτυχαν τη σωστή ισορροπία μεταξύ θεωρίας και πράξης στη δημοσιογραφία, 
συμπεριλαμβανομένων τόσο ακαδημαϊκών πληροφοριών (το τοπικό σύστημα μέσων 
ενημέρωσης, βασική δημοσιογραφική δουλειά, ηθική στη δημοσιογραφία, κ.λπ.) όσο 
και πρακτικά μέρη (προετοιμασία και διεξαγωγή συνεντεύξεων, χρήση υλικού και 

https://www.masterclass.com/articles/how-to-write-a-script
https://www.nfi.edu/how-to-write-a-script-s129-backup/
https://www.nfi.edu/how-to-write-a-script-s129-backup/
https://computer.howstuffworks.com/9-excellent-video-editing-tips-for-beginners.htm
https://computer.howstuffworks.com/9-excellent-video-editing-tips-for-beginners.htm
https://www.shopify.com/blog/best-free-video-editing-software


 

 

παραγωγή βίντεο και εικόνες υψηλής ποιότητας). 



 
 

 

Όνομα εργαλείου ΜΑΖΙΚΟ ΑΝΟΙΚΤΟ ONLINE ΜΑΘΗΜΑ FASHION4INCLUSION 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση : Δραστηριότητες 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτό το διαδικτυακό μάθημα (MOOC)στοχεύει στην προώθηση της κοινωνικής ένταξης 
και της απασχολησιμότητας των μεταναστώνενισχύοντας την πρόσβασή τους στην ΕΕΚ 
στον τομέα της βιώσιμης και διαπολιτισμικής μόδας. Περιλάμβανε εργαστήρια και 
δραστηριότητες για μετανάστες αναβάθμισης δεξιοτήτων στους ακόλουθους τέσσερις 
κύριους τομείς: 
1. ΣΧΕΔΙΟ ΜΟΔΑΣ 
Αυτό το μαθησιακό μονοπάτι προτείνει μια προσέγγιση του σχεδίου και της μόδας από 
μια παγκόσμια προοπτική, όπου η ανάπτυξη της δημιουργικότητας συνδέεται με το 
σχεδιασμό σε μια ευρύτερη προοπτική. 
2. ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ & ΑΝΑΠΥΚΛΩΣΗ 
Αυτή η διαδρομή μάθησης παρέχει μεθόδους και προσεγγίσεις για να ενθαρρύνει τους 
μετανάστες να ασχοληθούν με τους τομείς της κοινωνικής επιχειρηματικότητας και της 
ανακύκλωσης. 
3. ΡΑΨΙΜΟ 
Αυτή η διαδρομή μάθησης δείχνει πώς η ραπτική μπορεί να είναι κοινωνικά 
περιεκτική, δημιουργώντας και ενισχύοντας ατομικές δεξιότητες και με προσαρμογή σε 
όλα τα είδη εξατομικευμένων προϊόντων από άλλους πολιτισμούς. 
4. ΕΓΚΑΡΣΙΕΣ ΑΡΜΟΔΙΟΤΗΤΕΣ 
Αυτή η διαδρομή μάθησης δίνει έμφαση στις εγκάρσιες ικανότητες. Συχνά αναφέρονται 
ως βασικές δεξιότητες, σχετίζονται με ένα ευρύ φάσμα επαγγελμάτων και αποτελούν 
τον ακρογωνιαίο λίθο για την προσωπική και επαγγελματική ανάπτυξη ενός ατόμου. 

Στόχος/οι ▪ Βοηθήστε τους μέντορες   να συνειδητοποιήσουν το περιεχόμενο και την πιθανή 
χρήση του MOOC « Fashion4Inclusion» μεταξύ των μεταναστών ως ευκαιρία 
μάθησης 

▪ Εξοπλίστε τους μέντορες   με την τεχνογνωσία που απαιτείται για να καθοδηγήσουν 
τους μετανάστες πώς να πλοηγηθούν στο MOOC 

▪ Εξηγήστε πώς οι μέντορες   μπορούν να εμπλέξουν τους μετανάστες σε εργαστήρια 
επιλεγμένα από το MOOC που περιλαμβάνουν ραπτική, ανακύκλωση και μόδα και 
σχέδιο και να τους υποστηρίξουν στην απόκτηση των ενσωματωμένων γνώσεων και 
δεξιοτήτων 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ εξηγήσουν τι είναι το MOOC « Fashion4Inclusion » και πώς μπορεί να παρέχει στους 

μετανάστες πρόσβαση σε ευκαιρίες εργασίας στη βιομηχανία της μόδας και του 
σχεδιασμού 

▪ παρέχουν σαφείς, βήμα προς βήμα οδηγίες στους μετανάστες πώς να 
πλοηγηθούνMOOC 

▪ βοηθήσουν στο συντονισμό των Επικεφαλείς-Μέντορες που διεξάγουν τα 
εργαστήρια για μετανάστες με στόχο την αναβάθμισή τους στη ραπτική, την 
ανακύκλωση και τη μόδα και το σχέδιο 

Χρόνος 25 ώρες για την ολοκλήρωση όλης της προπόνησης 

Πόροι o το διαδικτυακό MOOC "Fashion4Inclusion" με δυνατότητα ανάκτησης στη 

διεύθυνση 

https://mooc.fashionforinclusion.org/?fbclid=IwAR3atewlwDw6sYSj2lEQuU5skGSpfJ

VlGBapxaEvQqdDPE1lqTxPTLEcJo# 

Μεθοδολογία 1. Εξοικειωθείτε με το MOOC «Fashion4Inclusion» πριν το παρουσιάσετε στους 

https://mooc.fashionforinclusion.org/?fbclid=IwAR3atewlwDw6sYSj2lEQuU5skGSpfJVlGBapxaEvQqdDPE1lqTxPTLEcJo
https://mooc.fashionforinclusion.org/?fbclid=IwAR3atewlwDw6sYSj2lEQuU5skGSpfJVlGBapxaEvQqdDPE1lqTxPTLEcJo


 

 

Μέντορες. 
2. Παρέχετε στους συμμετέχοντες μέντορες   μια επισκόπηση του MOOC 

«Fashion4Inclusion», τονίζοντας τον ρόλο του στην ενδυνάμωση των μεταναστών, 
προσφέροντάς τους ευκαιρίες εργασίας στον κλάδο της μόδας και του σχεδιασμού. 

3. Καθοδηγήστε τους συμμετέχοντες στο πώς να πλοηγηθούν αποτελεσματικά στο 
MOOC. συμπεριλαμβανομένων στιγμιότυπων οθόνης ή οπτικών βοηθημάτων, εάν 
υπάρχουν, για βελτίωση της σαφήνειας και διευκόλυνση της διαδικασίας 
πλοήγησης. 

4. Εκπαιδεύστε τους συμμετέχοντες στο πώς να διεξάγουν εργαστήρια για 
μετανάστες, εστιάζοντας στην αναβάθμισή τους στη ραπτική, την ανακύκλωση και 
τη μόδα και το σχέδιο: 
➢ Παρέχετε αναλυτικές οδηγίες σχετικά με τον τρόπο δομής των εργαστηρίων, 

συμπεριλαμβανομένων των απαραίτητων υλικών, των τεχνικών που πρέπει να 
καλυφθούν και των πρακτικών δραστηριοτήτων. 

➢ Επισημάνετε τις βασικές σκέψεις για τη δημιουργία ενός περιβάλλοντος χωρίς 
αποκλεισμούς και υποστήριξης, ενισχύοντας τη συνεργασία και τη 
δημιουργικότητα μεταξύ των μεταναστών που συμμετέχουν. 

➢ Τονίστε τη σημασία της προσαρμογής των εργαστηρίων ώστε να 
ανταποκρίνονται στα επίπεδα δεξιοτήτων και στις ανάγκες των μεταναστών, 
προωθώντας την ατομική ανάπτυξη και μάθηση. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Περαιτέρω υποστηρικτικό υλικό για χρήση κατά τη διάρκεια της πρακτικής άσκησης 
στα θέματα Ραπτικής, Ανακυκλοφορίας και Μόδας και Σχεδιασμού (IO4) 
περιλαμβάνονται στο «Εγχειρίδιο Μόδας για Ένταξη» για εκπαιδευτές και 
εκπαιδευόμενους. Τόσο το εκπαιδευτικό πρόγραμμα όσο και το εγχειρίδιο είναι 
διαθέσιμα στη διεύθυνση https://fashionforinclusion.org/results 

Περαιτέρω πληροφορίες N/A 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Οι Επικεφαλείς-Μέντορες στην Ελλάδα ευαισθητοποίησαν τους Μέντορες στο 
περιεχόμενο και την εφαρμογή του MOOC «Fashion4Inclusion» μεταξύ των 
μεταναστών, ως μεθοδολογίας μάθησης που θα βοηθήσει τους τελευταίους να 
αποκτήσουν τις θεμελιώδεις γνώσεις και δεξιότητες που ενσωματώνονται στο ράψιμο, 
την ανακύκλωση και τη μόδα και το σχέδιο. Οι μέντορες   συμφώνησαν ότι αυτό το 
MOOC μπορεί να αποτελέσει ένα πιθανό μονοπάτι για τη δημιουργία ευκαιριών 
εργασίας μεταναστών στον τομέα της μόδας και του design. 

 

 

https://fashionforinclusion.org/results
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Όνομα εργαλείου ΥΠΟΔΕΙΞΕΙΣ Ηλεκτρονικός ΟΔΗΓΟΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΕΝΣΩΜΑΤΩΣΗ ΤΩΝ 
ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση : Υλικά 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτός ο διαδικτυακός οδηγόςείναι μια χρήσιμη και ενημερωμένη πηγή πληροφοριών 
σχετικά με την πραγματικότητα και τις βέλτιστες πρακτικές που σχετίζονται με την 
κοινωνική ένταξη των μεταναστώνστις χώρες που συμμετείχαν στη σύνταξή του : 
Ελλάδα , Ιταλία , Βέλγιο και Κύπρος . Προσφέρεται σε τέσσερις ευρωπαϊκές γλώσσες _ 
_αποτελείται από μια διεπιστημονική προσέγγιση σε πρακτικές που σχετίζονται με την 
εκπαίδευση , τη διαπολιτισμικότητα , την οικογενειακή-κοινωνική ζωή και την 
απασχολησιμότητα. 

Στόχος/οι ▪ Ενίσχυση της γνώσης των Μεντόρων σχετικά με τις καθιερωμένες πρακτικές που 
έχουν δοκιμαστεί στο πεδίο για την κοινωνική ένταξη των μεταναστών 

▪ Εξοπλίστε τους μέντορες   με ένα σύνολο προσχεδιασμένων δραστηριοτήτων για 
την κοινωνική ένταξη των μεταναστών για υιοθέτηση και/ή προσαρμογή αντί να 
οργανωθούν από την αρχή 

▪ Δώστε στους μέντορες   έναν καλό οδηγό με συμβουλές που θα μπορούσαν να 
χρησιμοποιήσουν μεταξύ των μεταναστών 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν: 
▪ να εντοπίσουν περισσότερες βέλτιστες πρακτικές στον τομέα της ένταξης 

μεταναστών 
▪ να μεγιστοποιήσουν τη χρήση του χρόνου τους στο πεδίο δράσης μεταξύ των 

μεταναστών παρά στον σχεδιασμό δραστηριοτήτων για την κοινωνική ένταξη των 
μεταναστών 

▪ να επιλέγουν πρακτικές για την κοινωνική ένταξη των μεταναστών που κρίνουν 
κατάλληλες για το μεταναστευτικό τους πλαίσιο, για να εφαρμόσουν με την 
υποστήριξη των συντονιστών Επικεφαλών Μεντόρων τους 

Χρόνος Κατά μέσο όρο, δεν χρειάζονται περισσότερες από 8 ώρες για να διαβάσετε τον 
ηλεκτρονικό οδηγό και να κατανοήσετε τις κύριες ιδέες και πρακτικές που 
παρουσιάζονται. Ωστόσο, ο έλεγχος των παραπομπών και των εθνικών ευρημάτων για 
κάθε χώρα εταίρο οδηγεί σε 25ωρη ενασχόληση με το έργο «HINTS» γενικά. 

Πόροι o Ηλεκτρονικός οδηγός 'HINTS' με δυνατότητα ανάκτησης από τη διεύθυνση 
https://hints-project.eu/ 

Μεθοδολογία 1. Αποκτήστε πρόσβαση στον ηλεκτρονικό Οδηγό 'HINTS', διαβάστε τον και επιλέξτε 
τις δραστηριότητες για την κοινωνική ένταξη των μεταναστών που θέλετε να 
παρουσιάσετε στους Μέντορες. 

2. Καταιγισμός ιδεών για τη σκοπιμότητα επιλεγμένων δραστηριοτήτων σε σχέση με 
το πλαίσιο μετανάστευσης μεταξύ των Συμμετεχόντων Μεντόρων. 

3. Συζητήστε εάν οι δραστηριότητες αξίζει να υιοθετηθούν ή πρέπει να 
προσαρμοστούν και πώς οι Μέντορες   μπορούν να υποστηρίξουν τον συντονισμό 
των Επικεφαλής Μεντόρων στην εφαρμογή τους. 

4. Παρέχετε στους συμμετέχοντες πρόσβαση στον ηλεκτρονικό οδηγό για να τον 
αναζητήσουν ελεύθερα και ίσως να επιλέξουν περαιτέρω δραστηριότητες που 
κρίνουν ότι αξίζει να δοκιμάσουν. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Οι επικεφαλής μέντορες   πρέπει να αξιολογήσουν κριτικά τον ηλεκτρονικό οδηγό πριν 
από την εκπαίδευση , συμμετέχοντας σε μια βαθύτερη διερεύνηση των 
παρουσιαζόμενων έργων, ιδεών και πρακτικών . 

Περαιτέρω πληροφορίες Από το ηλεκτρονικό Οδηγό 'HINTS' , το οποίοαποτελεί μέρος ενός χρηματοδοτούμενου 

https://hints-project.eu/


 

 

έργου Eramus + για την κοινωνική ένταξη των υπηκόων τρίτων χωρών , ήτανακόμη ένα 
έργο σε εξέλιξη κατά τη διάρκειατου υλοποίηση , το ΑΜΚΕ ΙΑΣΙΣ ( Ελλάδα ) έχειπαρείχε 
πρόσβαση σε αυτόΜέντορες  όπως καιτοαποτελεί μέρος της κοινοπραξίας 
πουαναπτηγμένοςΑυτόπόρος . Τοθα είναι διαθέσιμο στην επίσημη ιστοσελίδα του 
έργουhttps://hints-project.eu/ 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Ως επί το πλείστον, αγνοώντας άλλες πρωτοβουλίες και εν εξελίξει έργα που 
σχετίζονται με τη μετανάστευση και την ένταξη, οι Μέντορες   στην Ελλάδα θεώρησαν 
ότι ο ηλεκτρονικός Οδηγός «HINTS» αποτελεί καλή αναφορά σε πρακτικές χωρίς 
αποκλεισμούς που απευθύνονται στους μετανάστες. Το περιέγραψαν επίσης ως ένα 
αποτελεσματικό εκπαιδευτικό βοήθημα για το πώς να βελτιώσουν τις γνώσεις τους για 
θέματα μετανάστευσης σε ένα επίπεδο όπου θα ήταν περισσότερο από ικανοί να 
αντιμετωπίσουν κοινά ζητήματα που σχετίζονται με την ένταξη των μεταναστών. 
Επιπλέον, θεώρησαν ότι η ύπαρξη ενός δομημένου πλαισίου δοκιμασμένων καλών 
πρακτικών ενσωμάτωσης για να εργαστούν και να προσαρμοστούν, αντί να 
δημιουργήσουν, κατέστησε ευκολότερο τον ρόλο και τις ευθύνες τους ως Μέντορες  . 

https://hints-project.eu/


 
 

 

Όνομα εργαλείου ΡΥΘΜΙΣΗ ΤΩΝ ΟΔΗΓΙΩΝ ΜΙΑ ΣΤΑΣΗ ΚΑΙ ΤΟΥ ΕΓΓΡΑΦΟΥ ΚΩΔΙΚΟΥ ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΑΣ 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση: Υλικά 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Οι κατευθυντήριες γραμμές είναι ένα έγγραφο που στοχεύει να ενημερώσει τους 
μέντορες   σχετικά με το σκοπό του One-Stop-Shop, πώς θα παρέχουν τις κύριες 
υπηρεσίες καθοδήγησης που λειτουργεί και ποιοι είναι οι δικαιούχοι του. Ο «Κώδικας 
Δεοντολογίας» είναι ένα έγγραφο που πρέπει να υπογράψουν, το οποίο διασφαλίζει 
ότι κατανοούν πλήρως τη δεοντολογία που απαιτείται να τηρούν όταν χρησιμοποιούν 
τις ικανότητές τους για να προσεγγίζουν τους μετανάστες και να τους παρέχουν 
καθοδηγητική υποστήριξη μέσω του One-Stop-Shop. 

Στόχος/οι ▪ Ενημερώστε τους Μέντορες για το σκοπό του One-Stop-Shop 
▪ Ενημερώστε τους Μέντορες σχετικά με τον τρόπο επικοινωνίας με τους μετανάστες 

μέσω του One-Stop-Shop 
▪ Ενημερώστε τους μέντορες   σχετικά με τις υπηρεσίες διαμεσολάβησης εδαφικής, 

προσανατολισμού και πολιτισμικής γλώσσας που θα είναι διαθέσιμες στους 
μετανάστες μέσω του One-Stop-Shop 

▪ Ενημερώστε τους μέντορες   σχετικά με τα ηθικά ζητήματα που εμπλέκονται στη 
διασφάλιση της σχέσης καθοδήγησης που περνά μεταξύ Επικεφαλής-Μέντορων, 
Μεντόρων και μεταναστών 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ Εξηγήσουν τι σημαίνει το One-Stop-Shop 
▪ επικοινωνήσουν με τους μετανάστες και παρέχετε σε αυτούς μια εξατομικευμένη 

εμπειρία καθοδήγησης 
▪ βοηθήσουν στην οργάνωση των απαραίτητων δραστηριοτήτων ένταξης 

μεταναστών και να τις προωθήσει στην κοινότητα μέσω του One-Stop-Shop 
▪ Δημιουργήσουν μια ασφαλή και φιλική σχέση καθοδήγησης μεταξύ Επικεφαλείς-

Μέντορες, Μέντορες και μεταναστών που βασίζεται στην αμοιβαία εμπιστοσύνη 
και σεβασμό 

Χρόνος  2 ώρες 

Πόροι o Οδηγίες «Ρύθμιση του One-Stop-Shop». 
o Έγγραφο «Κώδικας Δεοντολογίας». 

Μεθοδολογία 1. Εξηγήστε την έννοια του One-Stop-Shop στους Μέντορες κατά τη διάρκεια της 
εκπαίδευσής τους και μοιραστείτε τις οδηγίες μαζί τους. 

2. Εξερευνήστε τα ηθικά ζητήματα που σχετίζονται με τη δημιουργία και τη διατήρηση 
μιας ασφαλούς και φιλικής σχέσης καθοδήγησης μεταξύ Επικεφαλής-Μέντορων, 
Μεντόρων και μεταναστών που βασίζεται στην αμοιβαία εμπιστοσύνη και 
σεβασμό. 

3. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να διαβάσουν το έγγραφο του «Κώδικα 
Δεοντολογίας» και να το υπογράψουν εάν είναι πρόθυμοι να τον τηρήσουν. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

N/A 

Περαιτέρω πληροφορίες N/A 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Τα έγγραφα που περιλαμβάνονται συγκεντρώθηκαν από το CIDIS (Ιταλία) και 
μοιράστηκαν μεταξύ των Μεντόρων κατά την οργάνωση της έναρξης του One-Stop-
Shop στην Περούτζια και τη Νάπολη. Η σύνταξη τους ήταν το αποτέλεσμα μιας σειράς 
συναντήσεων διαβούλευσης μεταξύ όλων των εταίρων του έργου DREAMM (δηλαδή, 
Αυστρία, Κύπρος, Ιταλία, Γερμανία, Ελλάδα και Μάλτα). οι οποίοι επίσης έκαναν χρήση 
αυτών των εγγράφων μεταξύ των Μεντόρων τους στο εθνικό και τοπικό τους πλαίσιο. 
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Οδηγίες συνάντησης κοινότητας 

One Roof 

 
«Νέοι τρόποι να φέρουν κοντά τους νεοαφιχθέντες υπηκόους τρίτων χωρών και τις τοπικές 

κοινότητες». 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Αυτό το έγγραφο χρηματοδοτήθηκε από το Ταμείο Ασύλου, Μετανάστευσης και Ένταξης της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
Το περιεχόμενο αυτού του εγγράφου αντιπροσωπεύει μόνο τις απόψεις των συγγραφέων και αποτελεί αποκλειστική 

τους ευθύνη. 
Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή δεν αποδέχεται καμία ευθύνη για τη χρήση των πληροφοριών που περιέχει. 
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Οδηγίες συνάντησης κοινότητας One Roof 
 

Σύντομη εισαγωγή στο DREAMM 

Το DREAMM σημαίνει «Ανάπτυξη και πραγματοποίηση Ενδυναμωτικών Δράσεων για Καθοδήγηση 

Μεταναστών». Ο πυρήνας του έργου είναι να αναπτύξει και να εφαρμόσει νέους τρόπους για να φέρει 

κοντά τους νεοαφιχθέντες μετανάστες και τα μέλη της κοινότητας. Η ένταξη των νεοαφιχθέντων 

μεταναστών από χώρες εκτός της Ευρωπαϊκής Ένωσης και τοπικών κοινοτήτων αποτελεί επί του παρόντος 

πρόκληση για την ΕΕ. Οκτώ οργανισμοί από την Αυστρία (die Berater), την Κύπρο (Citizens in Power), τη 

Γερμανία (blinc), την Ελλάδα (ΑΜΚΕ ΙΑΣΙΣ), την Ιταλία (UNIPG, CIDIS, Key & Key Communications) και τη 

Μάλτα (Πανεπιστήμιο της Μάλτας) με διαφορετική τεχνογνωσία στον τομέα της μετανάστευσης, 

λειτουργούν μαζί για να πειραματιστούν μια κοινοτική δράση. 

Σκοπός του έργου είναι η επίτευξη καλύτερης αμοιβαίας κατανόησης των αξιών και των 

συμπεριφορών του άλλου, η ενίσχυση της αίσθησης του ανήκειν σε μια κοινότητα και ο μετριασμός των 

στερεοτύπων, των διακρίσεων, της ξενοφοβίας, του ρατσισμού, καθώς και η διευκόλυνση της πρόσβασης 

στις τοπικές υπηρεσίες σε νεοαφιχθέντες μετανάστες μέσω της υποστήριξης ενός δικτύου χωρίς 

αποκλεισμούς. Ένα ισχυρό εργαλείο για την τοπική ανάπτυξη και την κοινωνική αλλαγή έχει αποδειχθεί ότι 

είναι ο εθελοντισμός. Ωστόσο, για να γίνει μια αποτελεσματική και δομημένη πρακτική, ο εθελοντισμός 

χρειάζεται διαχείριση και επαγγελματικές δεξιότητες που εξακολουθούν να είναι ασαφείς, άτυπες και 

ανεπαρκώς χρησιμοποιούμενες στον τομέα της μετανάστευσης. Με τη βοήθεια επαγγελματιών και 

εθελοντών, το DREAMM προωθεί εκδηλώσεις μάθησης από ομοτίμους και κοινωνικές δραστηριότητες. Για 

να γίνει αυτό, υλοποιείται μια αποκλειστική υπηρεσία προσανατολισμού και ολοκλήρωσης, το One Roof 

Community Meetup. 

Οι ηθοποιοί της κοινότητας DREAMM 

Μετανάστης: Κάθε άτομο που εγκαταλείπει χώρα ή περιοχή εκτός ΕΕ για να εγκατασταθεί σε χώρα της 

ΕΕ· πρόσφυγες, αιτούντες άσυλο ή οποιοσδήποτε δεν γεννήθηκε στην επικράτεια, γνωστός και ως υπήκοος 

τρίτης χώρας, πρόθυμος να γίνει μέλος της κοινότητας Mentor-Mentee. 

DREAMM Lead-Mentor : Ένας επαγγελματίας με εμπειρία στον τομέα της μετανάστευσης ή/και του 

εθελοντισμού που ενεργεί ως γέφυρα μεταξύ μεταναστών και εθελοντών που είναι πρόθυμοι να 

προσανατολίσουν και να επιβλέψουν τους DREAMM Μέντορες που έχει επίσης ολοκληρώσει το 

τετραήμερο σεμινάριο Lead-Mentor. Το μάθημα Lead-Mentor καλύπτει διάφορες πτυχές σχετικά με τη 

διαπολιτισμική επικοινωνία στο πλαίσιο της μετανάστευσης, τα εμπόδια επικοινωνίας στο τοπικό πλαίσιο, 

τη διευκόλυνση, τη δημιουργία ομάδας και την ενσωμάτωση και τη χρήση του Let Me Learn ως εργαλείου 

για την αξιολόγηση των ικανοτήτων και των δεξιοτήτων και των εργαλείων Επιπέδου 5 για να διασφαλιστεί 

ότι τα εργαστήρια είναι αποτελεσματικά και ωφέλιμα για τους σκοπούς του έργου. 

Μέντορας DREAMM : Οποιοσδήποτε με ισχυρή προδιάθεση και προθυμία να συμμετάσχει σε 

καινοτόμες σχέσεις, να μοιραστεί το υπόβαθρο και τις δεξιότητες προς το συμφέρον της κοινότητας για την 

προώθηση της ένταξης. Οι μέντορες   DREAMM συμμετέχουν στην ανάπτυξη και υλοποίηση κοινωνικών 



 

 

δραστηριοτήτων με μετανάστες υπό την καθοδήγηση των Επικεφαλείς-Μέντορες DREAMM. Όλοι οι 

μέντορες   θα συμμετέχουν στις συνεχιζόμενες εκπαιδεύσεις κατά τη διάρκεια του έργου. 

ΜΚΟ, μη κερδοσκοπικοί οργανισμοί, τοπικοί σύλλογοι: Ενώσεις και οργανώσεις που είναι παρόντες 

στην επικράτεια που επιθυμούν να συνεργαστούν και να εργαστούν από κοινού για τη βιωσιμότητα και την 

καλύτερη χρήση των πόρων. 

One-Stop-Shop στην Ιταλία: Συνάντηση κοινότητας One Roof 

 

Περίληψη 

Χρησιμοποιώντας ένα μοντέλο one-stop-shop , η συνάντηση της κοινότητας θα λειτουργήσει ως 

οικοδόμος κοινότητας παρέχοντας στους μετανάστες που βρίσκονται στην περιοχή και στα μέλη της 

κοινότητας έναν χώρο αλληλεπίδρασης και ανάπτυξης ουσιαστικών σχέσεων. Θα χρησιμεύσει επίσης ως 

κόμβος πληροφοριών που παρέχει στους μετανάστες πρακτικές πληροφορίες και προσανατολισμό για 

πρόσβαση στις διαθέσιμες υπηρεσίες και πόρους, όλα κάτω από την ίδια στέγη. Για να αποφευχθεί η 

σύγχυση σχετικά με το όνομα της εκδήλωσης, δεδομένου ότι το one-stop-shop είναι ένας όρος ευρέως 

διαδεδομένος και χρησιμοποιούμενος, στην Περούτζια έγινε γνωστός ως One Roof Community Meetup. Η 

συνάντηση θα δομηθεί και θα οργανωθεί για την επίτευξη των συγκεκριμένων στόχων του έργου DREAMM 

που επιτρέπει στους μετανάστες να συναντηθούν πρόσωπο με πρόσωπο με τους Μέντορες και 

Επικεφαλείς-Μέντορες του DREAMM με το σημείο εκκίνησης της οικοδόμησης ενός δικτύου. 

 

Συγκεκριμένοι Στόχοι 

• Παροχή στους μετανάστες ενός δικτύου εντός της νέας κοινότητάς τους 

• Προώθηση της εδαφικής ολοκλήρωσης 

• Παρέχετε πρακτικές πληροφορίες σχετικά με τις περιφερειακές υπηρεσίες 

• Υπηρεσίες προσανατολισμού 

• Παροχή υπηρεσίας διαμεσολάβησης πολιτιστικής γλώσσας 

• Ενημερώστε τους μετανάστες για τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις τους σε εθνικό και τοπικό 

πλαίσιο 

 

Ενέργειες 

• Στοχευμένες κοινές κοινοτικές δράσεις που συνίστανται στην κοινωνική σύνδεση και συνοχή 

• Παροχή πληροφοριών και διαθέσιμων πόρων 

• Εκδηλώσεις Προσανατολισμού, Καθοδήγησης και Εκμάθησης 

• Παροχή χώρου για διαπολιτισμικές ανταλλαγές 

 

Τεχνικές πληροφορίες 

• 1 ή 2 «μία στάση» ανά περιοχή. στατικό ή πλανόδιο 

• Ανοιχτά 1-2 Ημέρες την εβδομάδα 

 

Βασικές πτυχές της συνάντησης 

1. Κοινωνικές δραστηριότητες 



 

 

Ο πρώτος στόχος του One Stop Shop, στην Ιταλία, γνωστό ως One Roof Community Meetup, είναι να 

παρέχει στους νεοαφιχθέντες μετανάστες και στα μέλη της κοινότητας έναν ασφαλή χώρο αλληλεπίδρασης 

και δημιουργίας ουσιαστικών σχέσεων. Οι τελικοί δικαιούχοι μπορούν να συνεργαστούν με τους 

Επικεφαλείς-Μέντορες και Μέντορες του DREAMM για την προώθηση της διαφορετικότητας και της 

ισότητας σε όλες τις δραστηριότητες και εκδηλώσεις. Σε κάθε δραστηριότητα ή εκδήλωση, οι 

συμμετέχοντες (νεοαφιχθέντες μετανάστες, επικεφαλής μέντορες  , μέντορες  , πολιτιστικοί 

διαμεσολαβητές, εκπρόσωποι άλλων μη κερδοσκοπικών οργανισμών ή ΜΚΟ, μετανάστες που είναι ήδη 

παρόντες στην περιοχή) μπορούν να συμμετέχουν χωρίς προφανείς ιεραρχίες για τη διατήρηση της 

ισότητας και της διαφορετικότητας . 

2. Προσανατολισμός και Διάχυση Πληροφοριών 

Ο δεύτερος στόχος θα είναι η παροχή πληροφοριών στους νεοαφιχθέντες μετανάστες σχετικά με τους 

διαθέσιμους πόρους για πρόσβαση σε δημόσιες και ιδιωτικές υπηρεσίες (υγεία, στέγαση, εκπαίδευση) 

καθώς και προσανατολισμό, κατάρτιση και γλωσσική διαμεσολάβηση. 

3. Μη Ερευνητικά Δεδομένα Συλλογή, Παρακολούθηση και Αξιολόγηση της δράσης 

Ο τρίτος στόχος της συνάντησης θα είναι η αξιολόγηση των αναγκών και προτεραιοτήτων που 

αντιλαμβάνονται οι νεοαφιχθέντες μετανάστες καθώς και η αποτελεσματικότητα του έργου και των 

παρεμβάσεων του. Οι μέντορες   θα συγκεντρώσουν τις εμπειρίες και τα ανέκδοτά τους σε συγκεκριμένα 

ημερολόγια (ημερολόγιο καταγραφής) που θα βοηθήσουν στην τεκμηρίωση αλληλεπιδράσεων και 

εμπειριών. Οι συμμετέχοντες θα παρέχουν επίσης προσωπικά δεδομένα, θα έχουν πρόσβαση σε 

επαγγελματικές υπηρεσίες που υπάρχουν ήδη στην επικράτεια και θα μπορούσαν ακόμη και να γίνουν οι 

ίδιοι μέντορες   και επικεφαλής μέντορες  . Όλα τα δεδομένα συλλέχθηκαν με προηγούμενη συγκατάθεση 

και ακολουθώντας τις δεοντολογικές οδηγίες. 

 

Συνάντηση Κοινότητας One Roof και οι Αρχές της 

Όταν σχεδιάζουμε τις δραστηριότητες για τη Συνάντηση Κοινότητας One Roof, θέτουμε ως 

προτεραιότητα την εστίαση στην κοινωνική πτυχή του έργου, προωθώντας παράλληλα την ανάπτυξη ή την 

ενίσχυση των ακόλουθων ικανοτήτων ή δεξιοτήτων που εμπίπτουν σε πέντε τομείς: Διαπολιτισμική 

Επικοινωνία, Δημιουργία ομάδας, Συμμετοχή, Αυτονομία και Ισότητα. Τέτοιοι τομείς θα πρέπει να 

μεταφράζονται σε όλες τις φάσεις των δραστηριοτήτων και εκδηλώσεων της Συνάντησης Κοινότητας One 

Roof και είναι ζωτικής σημασίας για τη διευκόλυνση της ενσωμάτωσης και την ενίσχυση του ρόλου των 

Επικεφαλής Μεντόρων και Μεντόρων του DREAMM. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Οι τρεις φάσεις μιας συνάντησης 

 

Γνωρίστε και Χαιρετίστε 

Αυτό είναι το επίκεντρο κάθε δραστηριότητας DREAMM. Η κοινωνική πτυχή είναι θεμελιώδης για να 

επιτρέψει στους συμμετέχοντες μας να εισαχθούν στο έργο και να γνωρίσουν τους Επικεφαλείς-Μέντορες   

και τους Μέντορες  . Αυτή είναι η ευκαιρία να ξεκινήσετε να αναπτύσσετε σχέσεις και να δημιουργείτε 

δίκτυα. Αφού επιτραπεί σε όλους να συναντηθούν και να συστηθούν, οι δραστηριότητες του 

παγοθραυστήρα μπορούν να υλοποιηθούν. 

Παράδειγμα: Για να βελτιώσετε την εμπειρία της γνωριμίας, ρυθμίστε το google maps σε έναν 

προβολέα. Κάθε συμμετέχων θα πρέπει να μιλήσει για τη χώρα καταγωγής του και μπορεί να φαίνεται στον 

χάρτη. Με αυτόν τον τρόπο μπορούν να δείξουν στην ομάδα πού βρίσκεται η χώρα τους και να εξηγήσουν 

ένα πράγμα που τους αρέσει για τη χώρα γέννησής τους και τον πολιτισμό τους. 

 

o Καλωσορίστε τους συμμετέχοντες με υλικά/πακέτο καλωσορίσματος και ετοιμάστε ετικέτες 

ονομάτων. 

o Ξεκινήστε με τη δραστηριότητα εισαγωγής και επιτρέψτε σε όλους τους συμμετέχοντες της 

ομάδας να συστηθούν. 

o Εξηγήστε στην ομάδα τον κοινό στόχο και πρόθεση των δραστηριοτήτων. 

o Αφού ολοκληρωθούν οι εισαγωγές, ξεκινήστε με παγοθραυστήρες και δραστηριότητες 

ολοκλήρωσης 



 

 

o **Για να ακολουθήσετε τις οδηγίες για την πανδημία και να αποφύγετε τον συνωστισμό, κάθε 

φορά που αντιμετωπίζουν μεγαλύτερες ομάδες οι συμμετέχοντες θα πρέπει να οργανώνονται 

σε μικρότερες, διαχειρίσιμες ομάδες με εθελοντές και μετανάστες 

 

και να τους καθοδηγήσουν στον καθορισμένο χώρο/κάθισμά τους. Οι Επικεφαλείς-Μέντορες θα 

πρέπει να διασφαλίζουν ότι οι ομάδες αποτελούνται από τουλάχιστον έναν Lead-Mentor, δύο 

έως τέσσερις Μέντορες και μια διαφορετική ομάδα μεταναστών. Οι κατ' ιδίαν συναντήσεις 

ενθαρρύνονται ιδιαίτερα μεταξύ ενός Επικεφαλής Μέντορα και του νεοαφιχθέντος μετανάστη. 

 

**Οι δραστηριότητες του One Roof Community Meetup υλοποιήθηκαν κατά τη διάρκεια της πανδημίας 

Covid 19. Εφαρμόστηκαν ορισμένοι περιορισμοί και οδηγίες. 

 

Βασικά σημεία 

o Εξηγήστε τους κοινούς στόχους της ομαδικής εμπειρίας (επικοινωνία). 

o Σε όλους στην ομάδα δίνεται η ευκαιρία να μιλήσουν (ισότητα). 

o Οι δραστηριότητες θα πρέπει να επιτρέπουν σε όλους να συμμετέχουν και να συνεργάζονται 

(συγκρότηση ομάδας). 

o Οι επικεφαλής-μέντορες   θα πρέπει να συμμετέχουν σε όλες τις δραστηριότητες και να 

παρεμβαίνουν μόνο ως διαμεσολαβητές όταν χρειάζεται (αυτονομία). 

o Επιτρέψτε στους μέντορες   να αναπτύξουν τις δεξιότητές τους και να συμμετέχουν και 

επιτρέψτε τους να ασχοληθούν με τους συμμετέχοντες στη συνάντηση (συμμετοχή). 

 

Ανακατέψτε και εξερευνήστε 

 Κατά τη διάρκεια αυτής της φάσης επιτρέπουμε στους συμμετέχοντες να γνωριστούν μεταξύ τους, 

να μοιραστούν ιστορίες, να κάνουν ερωτήσεις και να πουν τις ιστορίες τους. Αυτή θα πρέπει να είναι μια 

περίοδος αρραβώνων. Οι Επικεφαλείς-Μέντορες και οι Μέντορες μπορούν να διασφαλίσουν ότι όλοι 

συμμετέχουν, ακούγονται και επιτρέπεται να μοιράζονται ένα περιβάλλον διαπολιτισμικής ανταλλαγής και 

διαλόγου. 

 

o Όλοι οι εθελοντές και οι συμμετέχοντες θα πρέπει να κάθονται μαζί για να διασφαλιστεί ότι 

όλοι μπορούν να δουν ο ένας τον άλλον 

o Για να αποφευχθεί η κακή επικοινωνία και η παρεξήγηση, οι Επικεφαλείς Μέντορες   θα πρέπει 

να διευκολύνουν τη διαδικασία επικοινωνίας 

o Όταν υπάρχουν πολιτιστικοί μεσολαβητές, επιτρέψτε τους να συμμετέχουν ως μέλη της ομάδας 

o Οι Επικεφαλείς-Μέντορες θα πρέπει να καθοδηγούν και να προσανατολίζουν τους 

συμμετέχοντες στη σειρά των διαθέσιμων πόρων, ώστε να μπορούν να εξερευνήσουν σύμφωνα 

με τις ανάγκες και τις προσδοκίες τους. Εξηγήστε τα κανάλια επικοινωνίας, όπως το Telegram, 

το Facebook και την πλατφόρμα DREAMM που μπορούν να χρησιμοποιήσουν για να 

διατηρήσουν μια ανοιχτή επικοινωνία και να παραμείνουν σε επαφή με το δίκτυο DREAMM. 

o Προσκαλέστε τους συμμετέχοντες να εξερευνήσουν και να αναζητήσουν πληροφορίες ανάλογα 

με τις ανάγκες τους και αυτό που αναζητούν. 

 

Βασικά σημεία 



 

 

o Οι στόχοι και οι στόχοι του έργου πρέπει να εξηγούνται με σαφήνεια. 

o Θα πρέπει να εισαχθούν εργαστήρια και διαθέσιμοι πόροι. 

o Παρουσιάστε τις διαθέσιμες οδούς επικοινωνίας, όπως το κανάλι Telegram και πώς να είστε 

μέρος του δικτύου. 

o Εξηγήστε σχετικά με τις ευκαιρίες εθελοντισμού και καθοδήγησης. 

 

ΣΗΜΕΙΩΣΗ: Δεν είναι η πιο κατάλληλη κατάσταση για έναν προς έναν, μπορούμε να αρχίσουμε να 

παρέχουμε πληροφορίες και τους διαθέσιμους πόρους. 

 

Ανασυγκρότηση και Ανασκόπηση 

Στο τέλος του One Roof Community Meetup 

Αφού όλοι είχαν την ευκαιρία να εξερευνήσουν τους πόρους, ξεκινήστε τη διαδικασία απολογισμού για 

να βεβαιωθείτε ότι όλοι φεύγουν με αρκετούς πόρους και μια ξεκάθαρη ιδέα για τα κανάλια επικοινωνίας 

και ενθαρρύνετέ τους να κάνουν ερωτήσεις και να εξηγήσουν ξανά εάν και όπως χρειάζεται. Αυτή είναι η 

στιγμή για την εισαγωγή ενός προς έναν του ερωτηματολογίου «Αξιολόγηση Βασικών Αναγκών» (Βλ. 

Παράρτημα Α). Οι Επικεφαλείς-Μέντορες θα πρέπει να επιτρέπουν στους μέντορες   να τους σκιάζουν ενώ 

παρουσιάζουν το ερωτηματολόγιο στους τελικούς δικαιούχους του έργου. Είναι υψίστης σημασίας να 

εξηγήσετε τη συγκατάθεση περί απορρήτου πριν χρησιμοποιήσετε το ερωτηματολόγιο. Εάν ο συμμετέχων 

αρνηθεί να υπογράψει, μπορείτε να παραλείψετε το ερωτηματολόγιο και να κατευθύνετε τον 

συμμετέχοντα στην υπηρεσία που ταιριάζει καλύτερα στα αιτήματά του ή στις αντιληπτές ανάγκες του. 

Εάν οι συμμετέχοντες εκφράσουν την επιθυμία να συμμετάσχουν στην ομάδα WhatsApp ή Telegram, 

μπορείτε να τους προσθέσετε και να εξηγήσετε τους βασικούς κανόνες συμμετοχής στην ομάδα: 

 

•  Χρησιμοποιήστε μια περιεκτική γλώσσα 

•  Μοιραστείτε μόνο κατάλληλο υλικό (αποφύγετε πολιτικούς σχολιασμούς, σεβαστείτε τα 

διαφορετικά πολιτιστικά στοιχεία, μην στέλνετε προσβλητικά μηνύματα…) 

•  Μοιραστείτε μηνύματα/περιεχόμενο σχετικά με διαπολιτισμικά θέματα 

•  Σεβαστείτε το απόρρητο και τη γνώμη όλων των συμμετεχόντων 

 

Μετά τη Συνάντηση Κοινότητας One Roof 

Αυτή είναι μια στιγμή για να επιτρέψετε στους Επικεφαλείς-Μέντορες   και τους Μέντορες   να 

συζητήσουν τα αποτελέσματα της συνάντησης. Όλοι οι εθελοντές του DREAMM θα έχουν πρόσβαση στο 

έγγραφο Ημερολογίου για να παρέχουν τα προσωπικά τους σχόλια και σκέψεις. Το ημερολόγιο θα είναι 

διαθέσιμο σε έντυπη ή ψηφιακή μορφή μέσω email ή κειμένου. (Βλ. Παράρτημα Β) 

 

Οι ευθύνες του DREAMM Lead-Mentor και Mentor 

 

Ως εθελοντικό έργο, η συμμετοχή σας απαιτεί  ευελιξία και προσαρμοστικότητα. Εκτιμούμε τον χρόνο 

σας και εκτιμούμε την προθυμία σας να εργαστείτε με πληθυσμούς μεταναστών και ελπίζουμε ότι μαζί 

μπορούμε να πετύχουμε το όνειρο μιας κοινότητας χωρίς αποκλεισμούς. 



 

 

Αναπτύχθηκαν δύο ρόλοι για την επίτευξη των κύριων στόχων του έργου DREAMM. Κάθε ρόλος είναι 

σημαντικός για ένα επιτυχημένο αποτέλεσμα. Ακολουθούν οι περιγραφές κάθε ρόλου και γιατί είναι 

σημαντικό και οι δύο φιγούρες να συνεισφέρουν και να συνεργαστούν σε αυτό το έργο. 

 

Ο Επικεφαλής-Μέντορας 

o Επαγγελματίας με εμπειρία στον τομέα της μετανάστευσης ή/και του κοινωνικού τομέα, των 

ανθρωπιστικών επιστημών ή της εκπαίδευσης 

o Βοηθά στο σχεδιασμό/ οργάνωση και υλοποίηση δραστηριοτήτων έργου 

o Αντιπροσωπεύει μια γέφυρα μεταξύ των επαγγελματιών στον τομέα της μετανάστευσης και 

των εθελοντών 

o Προετοιμάζει, προσανατολίζει και επιβλέπει τους DREAMM Μέντορες 

 

 

o Πρόθυμος να μοιραστεί χρόνο και ικανότητες για να οικοδομήσει μια κοινότητα χωρίς 

αποκλεισμούς και να συμμετάσχει σε ένα νέο διαπολιτισμικό, ισότιμο, δυναμικό περιβάλλον 

o ομάδες Telegram και WhatsApp 

o Παρατηρεί και συλλογίζεται το Ημερολόγιο μετά από γεγονότα, δραστηριότητες ή 

αλληλεπιδράσεις με τους δικαιούχους του έργου 

 

Ο Μέντορας 

o Ένα άτομο που θα ασκεί κοινωνικές δραστηριότητες ως εθελοντής στην τοπική κοινωνία 

o Συμμετέχει στην ανάπτυξη και υλοποίηση κοινωνικών δραστηριοτήτων με μετανάστες στις 

τοπικές τους κοινωνίες υπό την καθοδήγηση των Επικεφαλείς-Μέντορες DREAMM 

o Πρόθυμοι να συμμετάσχουν σε καινοτόμες σχέσεις, να μοιραστούν το υπόβαθρό τους και τις 

δεξιότητές τους για μια εμπειρία αμοιβαίας ένταξης με τους μετανάστες, τους Επικεφαλείς-

Μέντορες DREAMM και ολόκληρη την τοπική κοινότητα 

o Παρατηρεί και συλλογίζεται το Ημερολόγιο μετά από γεγονότα, δραστηριότητες ή 

αλληλεπιδράσεις με τους δικαιούχους του έργου 

o Συνεργάζεται με Επικεφαλείς-Μέντορες για την απόκτηση ή την ενίσχυση δεξιοτήτων 

 

Τελική δήλωση 

Εν ολίγοις, το One Roof Community Meetup είναι ταυτόχρονα μια εμπειρία και μια διαδικασία με 

τελικό στόχο να φέρει κοντά τους νεοαφιχθέντες μετανάστες και τα μέλη της κοινότητας. Σκοπός του έργου 

είναι η επίτευξη καλύτερης αμοιβαίας κατανόησης των αξιών και των συμπεριφορών του άλλου, η 

ενίσχυση της αίσθησης του ανήκειν σε μια κοινότητα και ο μετριασμός των στερεοτύπων, των διακρίσεων, 

της ξενοφοβίας, του ρατσισμού, καθώς και η διευκόλυνση της πρόσβασης στις τοπικές υπηρεσίες σε 

νεοαφιχθέντες μετανάστες μέσω της υποστήριξης ενός δικτύου χωρίς αποκλεισμούς. 

Αυτό το έγγραφο στοχεύει να παράσχει καθοδήγηση για την ανάπτυξη και την εφαρμογή του 

πραγματικού One-Stop-Shop (γνωστό ως One Roof Community Meetup στην Περούτζια) καθώς και των 

δραστηριοτήτων DREAMM για το πακέτο εργασίας 2 και 3. Πίσω από τη μεθοδολογία, μια ευέλικτη 

προσέγγιση επιτρέπει προσαρμογή στις διάφορες δραστηριότητες του έργου και προωθεί ένα ανοιχτό 



 

 

περιβάλλον μάθησης που προσαρμόζεται στο πλαίσιο και την κατάσταση. Αυτή είναι μια πρόσθετη πηγή 

για το Εγχειρίδιο VAI και το έντυπο υλικό από τις εκπαιδεύσεις DREAMM που παρακολουθήσατε. 

Η χρήση των μέσων κοινωνικής δικτύωσης και των καναλιών επικοινωνίας, όπως το WhatsApp και το 

Telegram είναι ένα εργαλείο που θα επιτρέψει σε όλους τους συμμετέχοντες στο έργο να έχουν ένα ανοιχτό 

κανάλι επικοινωνίας, να λαμβάνουν ενημερώσεις και νέα σχετικά με τις δραστηριότητες και εκδηλώσεις 

του έργου ή οποιοδήποτε σχετικό υλικό που προωθεί την ένταξη, την ισότητα. και πρόσβαση σε υπηρεσίες. 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

Παράρτημα Α 

 

 

 

 

Αριθμός Σύμβασης Επιχορήγησης: 957882 

DREAMM — AMIF-2019-AG-CALL 

 

 

 

 

ΗΜΕΡΟΛΟΓΙΟ  

DREAMM Lead-Mentor 

 

 

 

 

 

 

 Αυτό το έγγραφο χρηματοδοτήθηκε από το Ταμείο Ασύλου, Μετανάστευσης και Ένταξης της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
Το περιεχόμενο αυτού του εγγράφου αντιπροσωπεύει μόνο τις απόψεις των συγγραφέων και αποτελεί αποκλειστική τους ευθύνη. 

Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή δεν αποδέχεται καμία ευθύνη για τη χρήση των πληροφοριών που περιέχει. 

 

 



 

 

ΗΜΕΡΟΛΟΓΙΟ DREAMM LEAD - MENTOR 
 

Το ημερολόγιο συλλέγει πληροφορίες από τις δραστηριότητες, τα εργαστήρια και τις δράσεις που 

υλοποιήθηκαν στο πρόγραμμα DREAMM «Ανάπτυξη και πραγματοποίηση Ενδυναμωτικών 

Δράσεων για Καθοδήγηση Μεταναστών» με νεοεισερχόμενους μετανάστες και τον τοπικό 

πληθυσμό της περιοχής ________________. Στόχος είναι η τεκμηρίωση της εμπειρίας και η έναρξη 

μιας διαδικασίας προβληματισμού και τεκμηρίωσης. Αυτό το ημερολόγιο είναι ένα εργαλείο 

υποστήριξης για τους συμμετέχοντες Lead-M. που στοχεύουν στην επίτευξη των στόχων του 

έργου. 

Για να τεκμηριώσετε τις δραστηριότητες στις οποίες συμμετείχατε, χρησιμοποιήστε την ακόλουθη 

μορφή: 

1. Μια σύντομη ιστορία/περιγραφή της εκδήλωσης ή της δραστηριότητας και οποιασδήποτε 

κατάστασης θεωρείτε σημαντική κατά τη διάρκεια ενός εργαστηρίου, μιας Συνάντησης 

Κοινότητας One Roof ή μιας κοινωνικής/καλλιτεχνικής/πολιτιστικής εκδήλωσης. 

2. Ένας προβληματισμός που βασίζεται στην εμπειρία σας, τι πιστεύετε ότι ήταν αποτελεσματικό 

ή τι θα μπορούσε να βελτιωθεί. 

Ημερομηνία (ηη/μμ/ εεεε ): 

Εκδήλωση: 

1. Σύντομη περιγραφή/ιστορία 

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 

2. Αντανάκλαση της εμπειρίας. 

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 

  



 

 

Στο επόμενο μέρος, επιλέξτε μόνο μία απάντηση ανά ερώτηση/δήλωση. 

 Διαφωνώ 

απολύτως 

Διαφωνώ Ούτε 

διαφωνώ 

ούτε 

συμφωνώ 

Συμφωνώ Συμφωνώ 

απολύτως 

1. Η δραστηριότητα προώθησε ένα 

φιλόξενο περιβάλλον; 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

2. Το περιβάλλον επέτρεψε στους 

συμμετέχοντες να δημιουργήσουν 

κοινωνικές συνδέσεις; 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

3. Ενθάρρυνε η δραστηριότητα 

αλληλεπιδράσεις χωρίς 

αποκλεισμούς; 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

4. Η δραστηριότητα ενθάρρυνε την 

αμοιβαία εκτίμηση του πολιτιστικού 

υπόβαθρου και της καταγωγής του 

άλλου; 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

5. Είχαν όλοι οι συμμετέχοντες την 

ευκαιρία να εκφραστούν; 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

6. Η δραστηριότητα παρείχε στους 

συμμετέχοντες ένα ασφαλές 

περιβάλλον για να μιλήσουν για 

προσωπικές εμπειρίες και ιστορίες; 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

7. Ήταν χρήσιμη η παρουσία των 

DREAMM Μεντόρων; 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

8. Οι συμμετέχοντες μπόρεσαν να 

συμμετάσχουν χωρίς κανένα 

εμπόδιο ή εμπόδιο. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

9. Οι συμμετέχοντες που 

αναζητούσαν πληροφορίες έλαβαν 

βοήθεια/πόρους για την κάλυψη 

τέτοιων αναγκών. 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 



 

 

 

 

 

 

Αριθμός Σύμβασης Επιχορήγησης: 957882 

DREAMM — AMIF-2019-AG-CALL 

 

 

 

 

ΗΜΕΡΟΛΟΓΙΟ  

DREAMM Μέντορας 

 

 

 

 

Αυτό το έγγραφο χρηματοδοτήθηκε από το Ταμείο Ασύλου, Μετανάστευσης και Ένταξης της Ευρωπαϊκής Ένωσης. 
Το περιεχόμενο αυτού του εγγράφου αντιπροσωπεύει μόνο τις απόψεις του/των συγγραφέα/ών και αποτελεί αποκλειστική ευθύνη 

του/της. 
Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή δεν αποδέχεται καμία ευθύνη για τη χρήση των πληροφοριών που περιέχει. 

  



 

 

 

ΗΜΕΡΟΛΟΓΙΟ DREAMM ΜΕΝΤΟΡΩΝ  

Το ημερολόγιο συλλέγει πληροφορίες από τις δραστηριότητες, τα εργαστήρια και τις δράσεις που 

υλοποιήθηκαν στο πρόγραμμα DREAMM «Ανάπτυξη και πραγματοποίηση Ενδυναμωτικών 

Δράσεων για Καθοδήγηση Μεταναστών» με νεοεισερχόμενους μετανάστες και τον τοπικό 

πληθυσμό της περιοχής ________________. Στόχος είναι η τεκμηρίωση της εμπειρίας και η έναρξη 

μιας διαδικασίας προβληματισμού και τεκμηρίωσης. Αυτό το ημερολόγιο είναι ένα εργαλείο 

υποστήριξης για τους Μέντορες με στόχο την επίτευξη των στόχων του έργου. 

Για να τεκμηριώσετε τις δραστηριότητες στις οποίες συμμετείχατε, χρησιμοποιήστε την ακόλουθη 

μορφή: 

1. Μια σύντομη ιστορία/περιγραφή της εκδήλωσης ή της δραστηριότητας και οποιασδήποτε 

κατάστασης θεωρείτε σημαντική κατά τη διάρκεια ενός εργαστηρίου, μιας Συνάντησης 

Κοινότητας One Roof ή μιας κοινωνικής/καλλιτεχνικής/πολιτιστικής εκδήλωσης. 

2. Ένας προβληματισμός που βασίζεται στην εμπειρία σας, τι πιστεύετε ότι ήταν αποτελεσματικό 

ή τι θα μπορούσε να βελτιωθεί. 

Ημερομηνία (ηη/μμ/ εεεε ): 

Εκδήλωση: 

1. Σύντομη περιγραφή/ιστορία 

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________ 

 

2. Αντανάκλαση της εμπειρίας. 

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________ 

  



 

 

Παράρτημα Β 

 



 

 

 



 

 

 

Βιβλιογραφικές Αναφορές 

https://www.oecd.org/cfe/regionaldevelopment/OECD-migration-local-factsheet.pdf 

https://publications.iom.int/books/power-contact-designing-facilitating-and-evaluating-social-mixing-

activities-strengthen 

https://ec.europa.eu/migrant-integration/home_en 

  

https://www.oecd.org/cfe/regionaldevelopment/OECD-migration-local-factsheet.pdf
https://publications.iom.int/books/power-contact-designing-facilitating-and-evaluating-social-mixing-activities-strengthen
https://publications.iom.int/books/power-contact-designing-facilitating-and-evaluating-social-mixing-activities-strengthen
https://ec.europa.eu/migrant-integration/home_en


 

 

Όνομα εργαλείου ΕΡΕΥΝΑ ΣΥΛΛΟΓΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση: Υλικά 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτή η έρευνα συμπληρώνεται από τους μετανάστες όταν προσεγγίζουν το One-Stop-
Shop για να λάβουν υποστήριξη καθοδήγησης. Επιτρέπει στους παρόχους 
καθοδήγησης να συλλέγουν τα απαραίτητα δεδομένα που τους ενημερώνουν για το 
είδος των υπηρεσιών που θα ήθελαν να χρησιμοποιήσουν μεμονωμένοι μετανάστες 
και πού μπορούν να επικοινωνήσουν με τους δικαιούχους εάν χρειαστεί. 

Στόχος/οι ▪ Επιτρέψτε στους μέντορες   να συλλέγουν τα στοιχεία επικοινωνίας των 
μεταναστών 

▪ Ενημερώστε τους μέντορες   σχετικά με το είδος των υπηρεσιών καθοδήγησης που 
απαιτούνται από τον μεμονωμένο μετανάστη 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ βοηθήσουν τον χειριστή One-Stop-Shop να δημιουργήσει μια λίστα επαφών 

αναφοράς μεταναστών 
▪ παρέχουν μια εξατομικευμένη εμπειρία καθοδήγησης με βάση τις ατομικές 

ανάγκες του μετανάστη 

Χρόνος  20 λεπτά για την επεξεργασία και τη σύνδεση δεδομένων 

Πόροι o Πρότυπο «Έρευνα συλλογής δεδομένων μεταναστών». 

Μεθοδολογία 1. Μοιράστε ένα αντίγραφο της έρευνας στους Μέντορες   και εξηγήστε τον σκοπό της 
και πώς οι μετανάστες πρέπει να τη συμπληρώσουν με την υποστήριξή τους. 

2. Ενημερώστε τους ότι πολλά αντίγραφα θα είναι διαθέσιμα στο One-Stop-Shop. 
Πρέπει να δοθούν στους μετανάστες είτε από τον χειριστή του One-Stop-Shop είτε 
από τους Μέντορες   που είναι παρόντες την ημέρα, να συμπληρωθούν επί τόπου 
και να επιστραφούν. 

3. Τα δεδομένα που συλλέγονται θα συνδεθούν από τον χειριστή One-Stop-Shop. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Παρουσία γλωσσικών φραγμών, μπορεί να απαιτείται πολιτιστικός μεσολαβητής για να 
βοηθήσει τους μετανάστες να ολοκληρώσουν την έρευνα. 

Περαιτέρω πληροφορίες N/A 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Η έρευνα που περιλαμβάνεται συντάχθηκε από το CIDIS (Ιταλία) μετά από μια 
συνάντηση διαβούλευσης μεταξύ όλων των εταίρων του έργου DREAMM (δηλαδή, 
Αυστρία, Κύπρος, Ιταλία, Γερμανία, Ελλάδα και Μάλτα). Χρησιμοποιήθηκε με 
μετανάστες που προσέγγισαν το One Roof Community Meetup (γνωστό και ως One-
Stop-Shop) στην Περούτζια και τη Νάπολη. Οι άλλοι εταίροι του έργου DREAMM 
έκαναν χρήση παρόμοιων ερευνών στα δικά τους πλαίσια One-Stop-Shop. 
Λαμβάνοντας υπόψη τα πιθανά γλωσσικά εμπόδια, όλες οι έρευνες διατηρήθηκαν 
απλές και οι περισσότερες περιελάμβαναν γραφικά για να βοηθήσουν στην 
κατανόηση. 

 
 



 

 

ΕΡΕΥΝΑ ΣΥΛΛΟΓΗΣ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΩΝ 

 

Αυτοεπισκόπηση για το έργο 

 

 
 



 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 
 

 

Όνομα εργαλείου ΠΟΙΗΜΑ ΗΛ. ΦΥΛΛΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣ 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση : Υλικά 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτά τα ηλεκτρονικά φύλλα έχουν ως στόχο να βοηθήσουν τους μετανάστες στην 
κατάκτηση της γλώσσας της νέας χώρας κατά την εκμάθηση της ευρωπαϊκής 
πολιτιστικής κληρονομιάς: απτές ( αρχαιολογικές και ιστορικές τοποθεσίες , 
τεχνουργήματα, ρούχα, βιβλία, κ.λπ.), άυλα ( γλώσσα, έθιμα, κ.λπ.), φυσικά ( τοπία 
και βιοποικιλότητα ) και ψηφιοποιημένα ( με βάση υπολογιστή υλικά αξίας). 

Στόχος/οι ▪ Εξοπλίστε τους μέντορες   με την απαιτούμενη τεχνογνωσία για να καθοδηγήσουν 
τους μετανάστες σχετικά με τον τρόπο πλοήγησης στον ιστότοπο «POEME» και 
πρόσβασης στα ηλεκτρονικά φύλλα εργασίας 

▪ Εξηγήστε πώς οι μέντορες   μπορούν να βοηθήσουν τους μετανάστες να 
συμπληρώσουν τα ηλεκτρονικά φύλλα εργασίας σε ένα ημι-καθοδηγούμενο 
μαθησιακό κλίμα 

Μαθησιακά αποτελέσματα Οι μέντορες   μπορούν: 
▪ παρέχουν σαφείς, βήμα προς βήμα οδηγίες στους μετανάστες σχετικά με τον 

τρόπο πλοήγησης στον ιστότοπο «POEME» και πρόσβασης στα ηλεκτρονικά 
φύλλα εργασίας 

▪ καθοδηγήσουν τους μετανάστες πώς να συμπληρώσουν τα ηλεκτρονικά φύλλα 
εργασίας σε ένα ημι-καθοδηγούμενο μαθησιακό κλίμα 

Χρόνος Ο Χρόνος που διατίθεται για τα ηλεκτρονικά φύλλα εργασίας «POEME» είναι 
ευέλικτος. Κατά προσέγγιση, ο Χρόνος που απαιτείται για τη διεξαγωγή ενός 
ηλεκτρονικού βιβλίου και για την επεξήγηση και την υλοποίηση ενός ηλεκτρονικού 
φύλλου εργασίας είναι 5 ώρες. 

Πόροι o υπολογιστές / φορητοί υπολογιστές / tablet / κινητά με σύνδεση Wi-Fi 

o προβολέας 

o 'POEME' e-Worksheets retrie vable από https://poemeproject.eu/ 

o flipchart και μαρκαδόρους 

o συγγραφικό υλικό 

Μεθοδολογία 1. Διαβάστε την αναφορά «POEME» που μπορείτε να βρείτε στον ιστότοπο της 
«POEME» (IO1 του έργου) πριν από το εργαστήριο. 

2. Εξηγήστε πώς οι μέντορες   μπορούν να προσεγγίσουν οποιοδήποτε από τα 
συγκεκριμένα θέματα που διερευνώνται στον ιστότοπο και πώς να χρησιμοποιούν 
τα συνδεδεμένα ηλεκτρονικά φύλλα εργασίας. 

3. Ζητήστε από τους συμμετέχοντες να συμπληρώσουν ένα ηλεκτρονικό φύλλο 
εργασίας ή οποιοδήποτε από τα κουίζ που συνδέονται με το θέμα για να ελέγξετε 
την κατανόηση και να πάρετε την αίσθηση του πώς λειτουργεί ο ιστότοπος. 

4. Ενημερώστε τους συμμετέχοντες ότι είναι ελεύθεροι να ελέγχουν τον υπόλοιπο 
ιστότοπο ανεξάρτητα και να παρέχουν σχόλια σε μια επόμενη συνάντηση. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Η μεθοδολογία που εφαρμόζεται για τη γνωριμία των Μεντόρων με τα ηλεκτρονικά 
φύλλα εργασίας «POEME» είναι η ίδια με αυτήν που εφαρμόζεται στην εφαρμογή 
του «Σετ πρακτικών δραστηριοτήτων για την καθοδήγηση μεταναστών σε 
εκπαιδευτικά περιβάλλοντα», δηλαδή τη μέθοδο αναστροφής μάθησης. 

Περαιτέρω πληροφορίες Τα ηλεκτρονικά φύλλα εργασίας «POEME», που χρησιμοποιούνται στο πλαίσιο του 
DREAMM, αποτελούν μέρος του «POEME» που είναι μια Συνεργασία Erasmus+ KA226 
για την ετοιμότητα της ψηφιακής εκπαίδευσης. Πληροφορίες σχετικά με αυτό το έργο 
και σχετικό υλικό μπορούν να ανακτηθούν από https://poemeproject.eu/ 

Μελέτη περίπτωσης Οι μέντορες   στην Ελλάδα θεώρησαν αυτά τα ηλεκτρονικά φύλλα εργασίας ένα 

https://poemeproject.eu/
https://poemeproject.eu/


 

 

εφαρμογής εργαλείου κίνητρο μάθησης που εμμένει στη σημασία που δίνουν τα ευρωπαϊκά πλαίσια για την 
οικοδόμηση της πολιτιστικής κληρονομιάς και της ένταξης των μεταναστών στη νέα 
χώρα μέσω της ανάπτυξης των γλωσσικών ικανοτήτων των μεταναστών (δηλ. 
λεξιλογικές, φωνολογικές, συντακτικές , και γραμματική). 



 
 

 

Όνομα εργαλείου ΔΙΑΔΡΑΣΤΙΚΗ ΠΛΑΤΦΟΡΜΑ ACTINYOUTH 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση : Υλικά 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτή η διαδικτυακή πλατφόρμα βοηθά τους μέντορες   που επιθυμούν να 
επικεντρωθούν σε νέους μετανάστες να ενισχύσουν τις διαπολιτισμικές τους 
ικανότητες μέσω θεατρικών μεθοδολογιών. Στη συνέχεια, οι αποκτηθείσες γνώσεις 
και δεξιότητες μπορούν να εφαρμοστούν στην υλοποίηση τοπικών θεατρικών 
εργαστηρίων για την κοινωνική ένταξη νέων με διαφορετικό πολιτισμικό υπόβαθρο 
που κινδυνεύουν από κοινωνικό αποκλεισμό. 

Στόχος/οι ▪ Εξοικειώστε τους μέντορες   με το περιεχόμενο και την πιθανή χρήση της 
πλατφόρμας « ActInYouth». 

▪ Εξοπλίστε τους μέντορες   με την απαιτούμενη τεχνογνωσία για να καθοδηγήσουν 
τους μετανάστες πώς να πλοηγηθούν στην πλατφόρμα 

▪ Βελτίωση των ικανοτήτων διαπολιτισμικής επικοινωνίας των μεντόρων μέσω 
καινοτόμων θεατρικών προσεγγίσεων για τη συμμετοχή μειονεκτούντων ή 
υποεκπροσωπούμενων ομάδων μεταναστών 

▪ Εμφάνιση Μέντορες, σε συνεργασία με το συντονισμό Επικεφαλείς-Μέντορες, θα 
εμπλακούν νέους μετανάστες σε τοπικά και διεθνή θεατρικά εργαστήρια και 
σχετικές διαδικτυακές δραστηριότητες 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ αποκτήσουν πρόσβαση στην πλατφόρμα «ActInYouth» με σιγουριά 
▪ καθοδηγούν τους νέους μετανάστες πώς να χρησιμοποιούν την πλατφόρμα ως 

επικοινωνιακό μέσο και ευκαιρία μάθησης 
▪ εφαρμόζουν τις ενισχυμένες διαπολιτισμικές τους ικανότητες για να ενισχύσουν 

αυτές των μεταναστών μέσω της μοντελοποίησης και της γενικής τους στάσης 
▪ βοηθούν στο συντονισμό συνεδριών θεατρικών εργαστηρίων που επιτρέπουν σε 

Επικεφαλείς-Μέντορες, Μέντορες και νέους μετανάστες να εμπλακούν, να 
συνδεθούν και να ενδυναμωθούν, ξεπερνώντας τα διαπολιτισμικά εμπόδια σε 
άτυπα εκπαιδευτικά περιβάλλοντα 

Χρόνος  2 ώρες 

Πόροι o υπολογιστές / φορητοί υπολογιστές / tablet / κινητά με σύνδεση Wi-Fi 
o «ActInYouth» είναι προσβάσιμος στη διεύθυνση https://www.actinyouth.eu/ 

o  «ActInYouth» προσβάσιμη στη διεύθυνση https://training.actinyouth.eu 

o εκπαιδευτικό βίντεο προσβάσιμο στο διαδίκτυο στη διεύθυνση 

https://www.youtube.com/watch?v=CZal7pQXfAM 

Μεθοδολογία 1. Καθοδηγήστε τους συμμετέχοντες μέντορες   πώς να πλοηγηθούν στην 
πλατφόρμα «ActinYouth». 

2. Παρέχετε στους συμμετέχοντες οδηγίες βήμα προς βήμα και υποστηρικτικό υλικό 
που διασφαλίζουν ότι οι μέντορες   και οι μετανάστες μπορούν εύκολα να έχουν 
πρόσβαση και να χρησιμοποιούν τις δυνατότητες και τους πόρους της 
πλατφόρμας. 

3. Δείξτε στους συμμετέχοντες πώς να χρησιμοποιούν τις καινοτόμες θεατρικές 
προσεγγίσεις για τη βελτίωση των ικανοτήτων διαπολιτισμικής επικοινωνίας. 

4. Καταιγισμός ιδεών για το πώς οι συμμετέχοντες μπορούν να προσεγγίσουν και να 
εμπλέξουν τους νέους μετανάστες σε τοπικά και διεθνή θεατρικά εργαστήρια. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Συνιστάται να εξοικειωθείτε με την πλατφόρμα πριν από το εργαστήριο. 

Περαιτέρω πληροφορίες Το « ActInYouth » είναι ένα έργο που χρηματοδοτείται από το KA2 – Συνεργασία για 

https://www.actinyouth.eu/
https://training.actinyouth.eu/
https://www.youtube.com/watch?v=CZal7pQXfAM


 

 

την καινοτομία και την ανταλλαγή καλών πρακτικών KA227 – Συνεργασίες για τη 
δημιουργικότητα, και συγχρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση. Συνδέθηκε με 
το DREAMM λόγω των επιθυμητών αποτελεσμάτων του μεταξύ των 
περιθωριοποιημένων ομάδων μεταναστών. Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με 
αυτό μπορείτε να ανακτήσετε από την ιστοσελίδα του έργου 
https://www.actinyouth.eu/ καθώς και από τη διαδραστική πλατφόρμα 
https://training.actinyouth.eu 

Μελέτη περίπτωσης 

εφαρμογής εργαλείου 

Η πλατφόρμα «ActInYouth» έδωσε τη δυνατότητα στους μέντορες   στην Ελλάδα να 
αποκτήσουν τις απαραίτητες γνώσεις και δεξιότητες για να ενισχύσουν τόσο τις 
διαπολιτισμικές ικανότητες των μεταναστών όσο και τις δικές τους. μια βασική 
απαίτηση όταν ζούμε σε κοινωνίες με διαπολιτισμική διάσταση. Χρησιμοποίησε 
επίσης ως γεννήτρια ιδεών πώς οι Μέντορες   θα μπορούσαν να βοηθήσουν στο 
συντονισμό των Επικεφαλείς-Μέντορες να οργανώσουν συνεδρίες βασισμένες στην 
απόδοση που επέτρεπαν σε νέους από διαφορετικά πολιτισμικά υπόβαθρα να 
αναμειχθούν και να αναμειχθούν και να μάθουν ο ένας για την πολιτιστική 
κληρονομιά του άλλου. ως εκ τούτου, η υπέρβαση των διαπολιτισμικών φραγμών και 
η εκτίμηση της διαφορετικότητας. 

 

 

 

https://www.actinyouth.eu/
https://training.actinyouth.eu/


 
 

 

Όνομα εργαλείου ΗΜΕΡΟΛΟΓΙΟ ΜΕΝΤΟΡΩΝ 

Θέμα & Ενότητα Διευκόλυνση: Υλικά 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Αυτό το αρχείο καταγραφής προορίζεται για τη συλλογή μιας αφηγηματικής αναφοράς 
σχετικά με την παροχή καθοδήγησης από την οπτική γωνία του Μέντορα, η οποία θα 
χρησιμεύσει επίσης ως αυτοαξιολόγηση και αξιολόγηση. Παρέχει επίσης πολύτιμη 
ανατροφοδότηση στους Επικεφαλείς-Μέντορες από τις αλληλεπιδράσεις μεταξύ των 
τελικών δικαιούχων, άλλων Μεντόρων, Επικεφαλείς-Μέντορες, πολιτιστικών 
διαμεσολαβητών, εκπαιδευτικών κ.λπ. σχετικά με τον τρόπο βελτίωσης των συνολικών 
ρυθμίσεων για μελλοντικά προγράμματα κατάρτισης Mentor, την παροχή 
καθοδήγησης και τη διαδικασία ένταξης μεταναστών . 

Το αρχείο καταγραφής αποτελείται από ένα: 

• αφηγηματική περιγραφή της δραστηριότητας 

• αυτοστοχασμός για τις αλληλεπιδράσεις και τη συμμετοχή 

• αυτοανάλυση προκλήσεων, θετικών αποτελεσμάτων και τομέων βελτίωσης 

• παρατήρηση των αποτελεσμάτων που επιτυγχάνονται σε κάθε 
αλληλεπίδραση/δραστηριότητα/γεγονός 

Στόχος/οι ▪ Βοηθήστε τους μέντορες   να παρακολουθούν την παροχή καθοδήγησης και τις 
οργανωμένες δραστηριότητες και εκδηλώσεις ένταξης 

▪ Ενθαρρύνετε τους μέντορες   να προβληματιστούν και να βελτιώσουν τις 
αναπτυσσόμενες ικανότητες μετανάστευσης και ένταξης στους κύριους τομείς της 
συμμετοχής, της διαπολιτισμικής επικοινωνίας, της ισότητας, της οικοδόμησης 
ομάδας και της αυτονομίας 

Μαθησιακά 
αποτελέσματα 

Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ αναφέρουν τα αποτελέσματα των δραστηριοτήτων και τις αλληλεπιδράσεις μεταξύ 

Επικεφαλής Μεντόρων, Μεντόρων και δικαιούχων μεταναστών 
▪ προσφέρουν προτάσεις σχετικά με τον τρόπο βελτίωσης του σχεδιασμού και της 

οργάνωσης εκδηλώσεων και δραστηριοτήτων ένταξης καθώς και επίλυσης 
προκλήσεων που αντιμετωπίζονται 

▪ αυτοαξιολογούν τις αλληλεπιδράσεις τους με μετανάστες, ή άλλους μέντορες   και 
ηγέτη- μέντορες   

▪ στοχεύουν στις προκλήσεις, στα θετικά αποτελέσματα και στους πιθανούς τομείς 
για βελτίωση 

Χρόνος  45 λεπτά για αποστολή, λήψη, επεξεργασία και σύνδεση συλλεγμένων δεδομένων 

Πόροι o Πρότυπο «Ημερολόγιο Μεντόρων». 

Μεθοδολογία 1. Στείλτε ένα ηλεκτρονικό αντίγραφο του αρχείου καταγραφής ημερολογίου στους 
Μέντορες κατά την κυκλοφορία του One-Stop-Shop. 

2. Στο τέλος κάθε δραστηριότητας ενσωμάτωσης, στείλτε τους μια υπενθύμιση μέσω 
email για να συμπληρώσουν το ημερολόγιο με τις σκέψεις τους και τις φωτογραφίες 
της δραστηριότητας. 

3. Συλλέξτε, διαβάστε και αρχειοθετήστε αυτές τις σκέψεις για να δημιουργήσετε μια 
πολύτιμη τεκμηρίωση σχετικά με τις προσπάθειες μετανάστευσης και ένταξης στο 
εθνικό ή/και τοπικό σας πλαίσιο. 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Δεδομένου ότι ο εθελοντισμός απαιτεί ευελιξία, οι μέντορες   μπορούν να 
ολοκληρώσουν αυτό το αρχείο καταγραφής κατά την κρίση τους και για όσες 
αλληλεπιδράσεις μπορούν να τεκμηριώσουν. 

Περαιτέρω πληροφορίες N/A 



 

 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Το CIDIS (Ιταλία) ετοίμασε το συμπεριλαμβανόμενο αρχείο καταγραφής ημερολογίου 
και το διαβίβασε σε όλους τους εταίρους του έργου DREAMM (π.χ. Αυστρία, Ιταλία, 
Κύπρο, Γερμανία, Ελλάδα και Μάλτα) για να χρησιμοποιηθεί στα μεμονωμένα πλαίσια 
μετανάστευσης. Οι μέντορες   σε όλο τον πίνακα συμπλήρωναν επιμελώς τα 
ημερολόγια, τεκμηριώνοντας τις αλληλεπιδράσεις μεταξύ αυτών και των τελικών 
δικαιούχων, στοχάζοντας τις διάφορες εμπειρίες και τα αποτελέσματά τους και 
αναπτύσσοντας περαιτέρω τις ικανότητες. 



 
 

 

ΗΜΕΡΟΛΟΓΙΟ ΜΕΝΤΟΡΩΝ 
 

Το ημερολόγιο συλλέγει πληροφορίες από τις δραστηριότητες, τα εργαστήρια και τις δράσεις που 

υλοποιήθηκαν στο πρόγραμμα DREAMM «Ανάπτυξη και πραγματοποίηση Ενδυναμωτικών 

Δράσεων για Καθοδήγηση Μεταναστών» με νεοεισερχόμενους μετανάστες και τον τοπικό 

πληθυσμό της περιοχής ________________. Στόχος είναι η τεκμηρίωση της εμπειρίας και η έναρξη 

μιας διαδικασίας προβληματισμού και τεκμηρίωσης. Αυτό το ημερολόγιο είναι ένα εργαλείο 

υποστήριξης για τους Μέντορες με στόχο την επίτευξη των στόχων του έργου. 

Για να τεκμηριώσετε τις δραστηριότητες στις οποίες συμμετείχατε, χρησιμοποιήστε την ακόλουθη 

μορφή: 

1. Μια σύντομη ιστορία/περιγραφή της εκδήλωσης ή της δραστηριότητας και οποιασδήποτε 

κατάστασης θεωρείτε σημαντική κατά τη διάρκεια ενός εργαστηρίου, μιας Συνάντησης 

Κοινότητας One Roof ή μιας κοινωνικής/καλλιτεχνικής/πολιτιστικής εκδήλωσης. 

2. Ένας προβληματισμός που βασίζεται στην εμπειρία σας, τι πιστεύετε ότι ήταν αποτελεσματικό 

ή τι θα μπορούσε να βελτιωθεί. 

Ημερομηνία (ηη/μμ/ εεεε ): 

Εκδήλωση: 

1. Σύντομη περιγραφή/ιστορία 

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

 

2. Προβληματισμός για την εμπειρία. 

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________________________________ 

  



 

 

Όνομα εργαλείου ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΔΙΚΤΥΩΣΗΣ: WHATSAPP, TELEGRAM, ΚΛΠ. 

Θέμα & Ενότητα Μετανάστευση: Υλικά 

Στοχευόμενοι χρήστες και 
κοινό 

Επικεφαλείς-Μέντορες να προετοιμάσουν Μέντορες 

Περιγραφή εργαλείου Οποιαδήποτε εφαρμογή ανταλλαγής μηνυμάτων που επιτρέπει στους χρήστες να 
γράφουν μηνύματα, να συνομιλούν και να μοιράζονται πολυμέσα, 
συμπεριλαμβανομένων φωνητικών μηνυμάτων και βίντεο, με άτομα ή ομάδες. Στο 
πλαίσιο του DREAMM, αυτές οι εφαρμογές κατέληξαν στη σταθεροποίηση της 
κοινότητας Lead-Mentor και Mentor παρέχοντάς τους ένα μέσο γρήγορης επικοινωνίας 
μεταξύ τους και ένα σημείο κοινής χρήσης των τελευταίων ενημερώσεων και 
δραστηριοτήτων του έργου. 

Στόχος/οι ▪ Διευκολύνετε την επικοινωνία μεταξύ Επικεφαλείς-Μέντορες και Μέντορες και 
συνεργαζόμενων Μέντορες 

▪ Παρέχετε ένα διαδικτυακό σημείο κοινής χρήσης ενημερώσεων και 
δραστηριοτήτων του έργου 

▪ Εδραίωση της κοινότητας DREAMM Lead-Mentor/Mentor 

Μαθησιακά αποτελέσματα Οι μέντορες   μπορούν να: 
▪ επικοινωνούν εύκολα και γρήγορα με συντονισμένους Επικεφαλείς-Μέντορες και 

peer Μέντορες 
▪ κοινοποιήσουν ενημερώσεις και δραστηριότητες του έργου 
▪ σχηματίζουν στενότερους επικοινωνιακούς/εργατικούς δεσμούς με συντονιστές 

Επικεφαλείς-Μέντορες   και συνομήλικους Μέντορες   

Χρόνος  20 λεπτά για να δημιουργήσετε την ομάδα και να κοινοποιήσετε το σκοπό και τη 
λειτουργία της στους συμμετέχοντες 

Πόροι o οποιοδήποτε εργαλείο δικτύωσης της επιλογής σας 

Μεθοδολογία 1. Μοιραστείτε την ανάγκη για ένα κοινό, γρήγορο εργαλείο δικτύωσης με τους 
Μέντορες και κοινοποιήστε τον στόχο και τη λειτουργία του. 

2. Αποφασίστε για ένα συγκεκριμένο εργαλείο δικτύωσης που είναι εξοικειωμένο με 
κάθε συμμετέχοντα. 

3. Δώστε έμφαση στη χρήση των παρακάτω βασικών κανόνων επικοινωνίας: 
➢ χρησιμοποιήστε συμπεριληπτική γλώσσα 
➢ κοινοποιήστε μόνο εύχρηστο υλικό (αποφυγή πολιτικού σχολιασμού, 

σεβασμός διαφορετικών πολιτιστικών στοιχείων, μη αποστολή προσβλητικών 
μηνυμάτων…) 

➢ μοιραστείτε μηνύματα/περιεχόμενο σχετικά με διαπολιτισμικά θέματα 
➢ σεβαστείτε το απόρρητο και τη γνώμη όλων των συμμετεχόντων 

➢ χρησιμοποιήστε το κινητό τηλέφωνο γραφείου για να αποφύγετε την κοινή 
χρήση προσωπικών αριθμών με όλους στην ομάδα 

Συμβουλές για 
Επικεφαλείς-Μέντορες 

Οι Επικεφαλείς-Μέντορες και οι Μέντορες θα χρησιμοποιούν την εφαρμογή δικτύωσης 
για να προωθήσουν δράσεις και εκδηλώσεις ολοκλήρωσης, να σχεδιάσουν συλλογικά, 
να ορίσουν εσωτερικές συναντήσεις και να μοιραστούν υλικό. 

Περαιτέρω πληροφορίες N/A 

Μελέτη περίπτωσης 
εφαρμογής εργαλείου 

Τόσο το CIDIS (Ιταλία) όσο και το Πανεπιστήμιο της Μάλτας δημιούργησαν μια Ομάδα 
WhatsApp για να εργάζονται σε συνδυασμό με τα αντίστοιχα One-Stop-Shop τους. Το 
WhatsApp έχει αποδειχθεί μια εξαιρετική πηγή για την παροχή στους Επικεφαλείς-
Μέντορες και στους συνεργαζόμενους Μέντορες έναν χώρο στον οποίο θα μπορούσε 
να προσπελαστεί εύκολα και γρήγορα για να μοιραστείτε ενδιαφέροντα, εκδηλώσεις 
και δραστηριότητες. Ο διάλογος ήταν με σεβασμό και ο ενθουσιασμός για τη 
συνεργασία στην οργάνωση των διαφόρων δραστηριοτήτων/εκδηλώσεων αυξήθηκε. Η 



 

 

καλή χρήση των διαθέσιμων μέσων των μέσων κοινωνικής δικτύωσης ήταν πράγματι 
μια εξαιρετική απόφαση για: 
 

• αναπτύξουν περαιτέρω την Κοινότητα DREAMM 

• ενθαρρύνουν την επικοινωνία και τη συνεργασία L ead -Mentor και Mentor 

• μοιραστείτε πολιτιστικές, καλλιτεχνικές, κοινωνικές εκδηλώσεις 

• μοιραστείτε τις δραστηριότητες από το έργο DREAMM 

• παρέχουν επείγουσες πληροφορίες ή επικοινωνία 
 


